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PROLOGO.

Elacuerdo 015 de 2019, en el Capitulo Segundo, define los principios filosoficos de investigacion,

innovacion y creacion artistica y cultural para la Corporacion Universitaria Antonio José de Sucre

i UAJS, como todas las actividades que realiza la leghitia nivel formativo y cientifico. Estos

principios son coherentes con la mision y la vision, con el proyecto educativo institucional, con el

modelo pedagdgico y con los estatutos y normas de la institucion.

En consecuencia, las politicas de investigacion, innovacion y creacion artistica y cultural, busca
responder de modo dinamico a las nuevas exigencias y posibilidades de los campos disciplinares
de los programas que ofrece la institucion y la orientardn @nopdsito de atender problemas del

pais a través del desarrollo cientifico.

En este contexto, se realizan los proyectos de aula que pretenden fortalecer, a traves de la
investigacion, las competencias basicas y especificas de los diferentes progathéasicas
ofertados por la Corporacion Universitaria Antonio José de SudAelS. Buscando convertir a

la investigacion en una estrategia de aprendizaje que favorezca el desarrollo del pensamiento

critico de sus estudiantes.

En esta oportunidad, presentasruna gran variedad de proyectos, producto de la reflexion de la
problematica que se vive en el contexto del Municipio de Sincelejo y el Departamento de Sucre,
en areas de la administracion, la psicologia, la fisioterapia, la contaduria, el derechuiras)tre
siendo ésta una oportunidad para aprender a investigar investigando y generar una interaccion

entre la investigacion y la didactica.

HECTORURZOLA BERRIO
DirectorCentrode Investigaciore Innovacion
CorporaciorJniversitariaAntonio Joséde Sucre
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EFECTIVIDAD DEL VENDAJE NEUROMUSCULAR SOBRE EL APARATO
LOCOMOTOR

Guevara Ruiz Andrea*
Herazo Avendafdlatalia*
Mazo Gale Luis Carlos*
Silgado Moguea Ana Maria*
Teheran Hernandez Danna*
Pachén Florez Claudia**

*Estudiantes de IV semestre del programa de fisioterapia. Antonio José de Sucre Corporacion
Universitaria.
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Resumen.

El vendaje neuromusa@n es una técnica utilizada en pro de mejorar las distintas lesiones que se
pueden presentar en deportistas, y otros tipos de trastornos que se evidencia en el sistema
musculoesquelético. El objetivo de este proyecto fue realizar una busqueda bibliatgdtca
utilizacion de la efectividad del vendaje neuromuscular en el aparato locomotor. La metodologia
se basé en revisiones bibliograficas utilizando articulos consultados bajo diferentes criterios a
partir del afio 2009 al 2021.Se consultaron a travéasdeases de datos: PEDro, EBSCO, google
académico, Scielo. El resultado se emplearon 10 articulos; de estos se escogieron 9 en el idioma
espafnoly 1 en elidioma inglés. La técnica es novedosa y llamativa, pero sus principios fisiolégicos
de actuacion aumo han sido comprobados cientificamente, la falta de estudios y pruebas
cientificas que manifiesten resultados positivos ponen en duda la técnica del vendaje
neuromuscular, sin embargé son muchas las personas que han apoyado su uso; sobre todo en estos

ultimos anos.
Palabras clave:Vendaje neuromuscular, aparato locomotor, efectividad, beneficios.
Abstract.

Neuromuscular taping is a technique used to improve the different injuries that can occur in
athletes, and other types of disorders that are evident in the musculoskeletal system. The objective
of this project was to perform a literature search on the@ie effectiveness of neuromuscular

taping in the locomotor system. The methodology was based on bibliographic reviews using
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articles consulted under different criteria from the year 2009 to 2021.They were consulted through
the databases: PEDro, EBSGOpgle academic,

Scielo. Results. Ten articles were found; of these, 9 in Spanish and 1 in English were selected.
Conclusions. The technique is novel and striking, but its physiological principles of action have
not yet been scientifically proven, thekaof studies and scientific evidence showing positive
results cast doubt on the use of neuromuscular taping, however, many people have supported its

use, especially in recent years.

KeyWords: Neuromusuclar bandage, musucloskeletal system effective eeesité.
Introduccion.

El vendaje neuromuscular es una técnica utilizada en pro de mejorar las distintas lesiones que se
pueden presentar en deportistas y otro tipos de trastornos que se evidencia en el sistema
musculoesquelético, entre las enfermedades mas comunes que podeseotap a nivel del

aparato locomotor estan la artrosis, artritis, tendinitis, bursitis entre otras; segun estudios realizados
por (EscuraAi x a s , 2010) i el vendaj e neuromuscul ar
lesionado, tanto en disminucion de dotoo mo e n ma y ocon esh® Se busda dje alo
musculo y articulaciones recuperen su total funcionalidad o la mayor parte, y la eliminacion del

dolor a traves del mismo moviemto.

De esta misma manera, se tiene lo planteado por el fisiotergpgutere, 2010jpor tanto, los

efectos estan condicionados por la forma de aplicacion del vendaje (tension y direccion) y en
funci-n de | o que se quiera conseguir se apl:.
dedicaron al estudio los mecanismuurofisioldgicos y ortopédicos referente con el vendaje,

apoyandose en los conocimientos previos del cuerpo humano.

A su vez, el vendaje neuromuscular se hizo famoso por ser algo distinto y llamativo, por sus
colores; los cuales en un inicio eran salules y rosados mismos que se le atribuian grandes
beneficios musculares, es muy utilizado en disciplinas deportivas que por razones econdémicas o
de tiempo requieren procesos de rehabilitacion rapidos. La mision del vendaje neuromuscular es

disminuir lastensiones generadas que se trasmiten a los distintos tejidos que estan implicados en
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las lesioneglvan Medina, 2009 una de sus finalidades puede se

plan del tratamiento o también suele sergravt i v a 0

Los vendajes neuromusculares son una técnica utilizada desde la antigiedad con el fin de tratar
todo tipos de lesiones y enfermedades, hoy en dia es mayor mente utilizada por los profesionales
de la salud en el campo del ejercicio y de la rehabibn fisica, yse ha convertido en un método

de tratamiento alternativo utilizado en todo el murf@alero Saa & Cafon Martinez , 2012 )

Es asi, que esta técnica ha cambiado con el tiempo usadndose en la actualidactpesacosas

como actividades deportivas, tratamientos par
pueden utilizar, segun su inventor, para prevenir y tratar lesiones o para aumentar y disminuir la
fuerza ddDR,20%W3 cul oo

Por ello, esnayormente utilizada en los deportistas de elite para ayudarlos a recuperar sus lesiones
al igual que en las personas con trastornos del sistema musculoesquelético como la artrosis o
artritis, pero, a pesar de ser una técnica muy utilizada hoy en dial anoidial son muy pocas

las personas que tienen un claro conocimiento de cual es su efectividad o funcionalidad de esta

técnica.(Martinez Blasco, s.f.)

Resultados.
Afo Nombres Nombre del Tipo de Resultados Conclusion Base  de
Autores  Articulo Estudio datos
03/09/2010 Jordi Efectividad del De revision Los resultados El objetivo de Scielo
Escura vendaje obtenidos  er este estudio e
Axias neuromuscular estos estudio: poner en
parecen segui manifiesto los
una misma pocos estudio:
direccion, que ahi sobre
aumento de Ile esta técnica, e
movilidad, necesario
disminucion del mayores
dolor estudios  par
evidencia su
eficiencia
10/01/2012 L. garcia Intervencion  Estudio Los 10 paciente! El vendaje Google
Llopis, L., fisioterapéutica prospectivo lograron neuromuscular Académicc
Campos con vendaje finalizar la ha mejorado Ie

neuromuscular prueba, el gradc eficacia del
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Aranda,

Garcia, V
02/10/2022

Nieto
Moya,
Inés

2018/06

12/05/2016 Mufoz
Lépez
Rafael,
Ruiz-
Sanz,
Jorge,
Delgado
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La metodologia propuesta para desarrollar la investigacion titulada efectividad del
vendaje neuromuscular sobre el aparato locomotor, se basdé en revisiones
bibliograficas utilizando articulos consultados bajo diferentes criterios a partir del
afo 2009 al@21. Los articulos publicados se consultaron a través de las siguientes
bases de datos: PEDro, EBSCO, google académico, Scielo. La seleccion de las
bases tedricas se realiz6 utilizando como criterios de inclusién palabras como:
vendaje, aparato locomot@fectividad, eficacia, beneficios. A partir de la revision,

se emplearon 10 articulos; de ellos se escogieron 9 en el idioma espafiol y 1 en
ingles respectivamente, de esta manera se llevo a cabo esta investigacion para el

aporte a la rehabilitacion fisieatravés de la técnica del vendaje neuromuscular.
Conclusion.

Se concluye, que el vendaje neuromuscular es muy utilizado por profesionales,
convirtiendose en una forma de tratamiento mundialmente utilizada; es una técnica
novedosa y llamativa todo esto smerando que sus principios fisiologicos de
actuacion auan no han sido comprobados cientificamente, la falta de estudios y
pruebas cientificas que manifiesten resultados positivos ponen en duda la técnica
del vendaje neuromuscular, sin embargo son muaelkgsersonas que han apoyado

SU uso; sobre todo en estos Ultimos afos.
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Resumen.

El juego es uno de los elementoasimportante para el desarrollo motriz de los nij@gjue por

medio de este se adquiere muchas habilidades que les permiten mejorar su aprendizaje, con el
juego aprenden a usar los musculos, a coordinar los movimientbfgrenciar lateralidad y
aprender nuevas destrezsisndouna ddasnecesidades fortaleclarfase sensible del aprendizaje
motor. Obijetivo: desarrollar un programa basado en juegos didacticos para mejorar las habilidades
motrices. Metodologia: seleccionaron ocho nifios de la Institucion Rafael NUfiez sede primaria
del barrio Bolivar ubicado en Sincelejo, con un rango de edad de 5 a 8 afios, a estos se les evaluo
con la bateria (TMGE2), actividades enfocadas a la psicomotricidad gruesa vy finalt&tks 5

nifios tienen una psicomotricidad promedio a su edad cronoldgica y 2 nifios estan por debajo del
promedio en cuanto a su psicomotricidad. Conclusién: El desarrollo del aprendizaje, en los seres
humanos ha podido alcanzar una cierta independencisu demtorno, para ello buscamos a
desarrollar actividades basadas en el juego que mejoren la psicomotricidad de los nifios bajo en su
promedio y potencializar las habilidades psicomotrices de los nifios que tienen una
psicomotricidad acorde a su edad crogada para su buen desarrollo motor.

Palabras clave:Juego, psicomotricidad, programa, habilidades.
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Abstract

The game is one of the most important elements for the motor development of children, since
through it many skills are acquired that allow them to improve their learning, with the game they
learn to use muscles, to coordinate movements, to differentiateliy and learn new skills, one

of the needs being to strengthen the sensitive phase of motor learning. Objective: to develop a
program based on educational games to improve motor skills Methodology: eight children
wereselected from the Rafael Nufieztitlasion, primary school in the Bolivar neighborhood
located in Sincelejo, with an age range of 5 to 8 years, they were evaluated with the battery
(TMGD-2), activities focused on psychomotricity thick and fine. Results: 5 children have average
psychomotorskills at their chronological age and 2 children are below average in terms of their
psychomotor skills. Conclusion: The development of learning in human beings has been able to
achieve a certain independence from their environment, for this we seelekopdastivities based

on games that improve the psychomotricity of children below their average and enhance the
psychomotor skills of children. Who have a psychomotricity according to their chronological age
for their good motor development.

Keywords: Game psychomotricity, program, skills.

Introduccion.

La psicomotricidad ocupa un lugar importante en la educacion infantil, se ha demostrado que los
primeros afios de vida el vinculo afectivo, cognitivo y el mismo desarrollo motor esta en constante
evolucién,el desarrollo psicomotor posibilita alcanzar niveles de simbolizacidén y representacion
gue tienen su maximo exponente en la elaboracién de la propia imagen, la comprension del mundo
como tal y la relacion con los demas. Es a través de la psicomotricidagl ser humano busca

esa conciencia del propio cuerpo en todas las etapas del ciclo vital que permitan afrontar
situaciones de la vida lo que permite un buen dominio de su psicomotricidad con sus elementos
como la estructuracion espacio temporal, cordeolas praxias, que se adapten a su entorno en

todos los momentos y situaciones de la vida socio educativa (Pacheco, 2015).
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El juego es uno de los elementos mas importante para el desarrollo motriz de los nifios, por medio
de este se alcanzan habilidagpara mejorar un mejor aprendizaje utilizando los muasculos lo que

le permiten coordinar los movimientos, potencializan elementos de la psicomotricidad para el buen
desarrollo psicomotriz. Es importante mirar que en la actualidad los nifios y nifiagausmae

crear, descubrir y experimentar las potencias de su cuerpo frente al entorno educativo y no
desarrollan sus procesos motores, demostrando falencias en su dia a dia, sin embargo el juego
como estrategia pedagogia transmite el conocimiento desdecieato tiempo siendo este que
anteriormente no lo veian, dentro del proceso de interaprendizaje, sin embargo hoy es considerado
fundamental en el desarrollo de las personas como construccion individual y social, estimulando
el desarrollo fisicanotor, interaccion social a traves de la adquisicion de valores, actitudes y

normas que resultan necesarias para la armonia social (Cafizares & Carbonero, 2017).

Es importante tener en cuenta el buen desarrollo psicomotriz, con base a la evaluacion de los nifios
y las deficiencias encontradas el juego en la etapa preescolar como componente ludico produce
placer en quien lo practica, en el ambito del desarrollo motor, generando aprendizajes a nivel
motriz ligado al cognitivo, social, que contribuya a resolver bk de su entorno, que estimule

la concentracion y atencion para sus capacidades perceptivomotrices, las habilidades de acorde a
su edad cronoldgica y destrezas motrices que contribuyan a un adecuado desarrollo emocional,
equilibrio, confianza en si migmque reduzcan situaciones de estrés, proporcionando la

socializacion con el entorno y su propio aprendizaje psicomotriz (Mendieta et al., 2017).
Metodologia.

Para realizar el presente proyecto se seleccionaron ocho nifios de la Instituciéon Rafael Mufiez sed
primaria del barrio Bolivar ubicado en Sincelejo, con un rango de edad de 5 a 8 afios, a estos se

les evalué con la bateria (TMGB), actividades enfocadas a la psicomotricidad gruesa y fina.

La bateria TGMBE2 incluye doce pruebas que valoran distintagrdeas en nifios de 3 a 10afios,
y que se agrupan en dos subtest: habilidades de locomocién (carrera, galope, salto a un pie, brinco,
salto horizontal, y paso lateral) y habilidades de control de objetos (golpeo, bote, recepcién, pateo,

lanzamiento por encia del hombro y lanzamiento por debajo de la cadera).
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La ejecucion de cada prueba se valora atendiendo a criterios cualitativos que se puntian como 0
ol en funcién de si los mismos se cumplen o no. En cada una de las pruebas de locomocion se
aplican cuaw criterios, a excepciéon del salto a un pie y del brinco, en los que se aplican 5y 3
criterios respectivamente. Donde se realizaron 2 intentos con un descanso de 1 minuto entre cada
uno de ellos. Igualmente, el tiempo de descanso de una prueba a oka famde 1 minuto. La

suma de las puntuaciones de los 2 intentos se utilizé como resultado de la prueba y para los andlisis

posteriores.
Resultados.

Con base a la tabla 1 se observé que de los nifios evaluados 5 de ellos presentaron un promedio
psicomotrz normal de acuerdo a su edad cronoldgica, 1 con un promedio bajo y 1 con una notacion

pobre de acuerdo a su edad cronolégica.

Tabla 1 ponderacion general.

Edad Controlde Suma Cociente
Nifios locomotora Objetos puntuacion Motor Resultados
Evaluad estandar Bruto
0s
Nifio 57 3 2 1 Promedio
1 1 2 0
6
Nifio 53 2 1 9 Promedio
2 4 8 4
Nifio 30 7 1 7 Pobre
3 1 3
Nifio 35 2 1 7 Por debajo
4 2 1 3 del
promedio
Nifio 34 3 2 1 Promedio
5 1 2 0
6
Nifio 34 3 1 9 Promedio
6 1 9 7
Nifio 40 3 1 9 Promedio
7 2 9 7
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Tras el analisis de losesultados obtenidos de la bateria TGMD2 evalta 12
habilidades o aspectos del desarrollo motor incluidas en dos subpruebas:
locomocion y control de objetos en las edades de 5 a 8 afos, se disefia un programa
basado en el juego ara los diferentes aspeet@srdotricidad fina, puede mejorar

y reforzar las destrezas antes mencionadas.

PROGRAMA DE INTERVENCION BASADO EN JUEGOS DIDACTICOS PARA
MEJORAR LAS HABILIDADES MOTRICES DE LOS NINOS DE 5 A 8 ANOS
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Conclusion.

El desarrollo del aprendizaje, en Beres humanos ha podido alcanzar una cierta independencia

de su entorno, a través del aprendizaje, esto nos obliga a cambiar el comportamiento y refleja los
nuevos conocimientos, que vamos adquiriendo en nuestro dia a dia, el aprendizaje modifica
nuestraabilidades, destrezas, conocimientos y conductas. Teniendo en cuenta los resultados es
de vital importancia desarrollar un programa basado en juego que permita estimular las falencias
encontradas en los nifios que se encuentran bajo en un promedio resmaisicomotricidad, y

a la vez mantener aquellas adquiridas. El juego es el primer acto creativo del ser humano y la
conexion del nifio con su realidad exterior, por medio del juego, el nifio va logrando el
entendimiento de la realidad, es decir, el nifece a través del juego y se prepara para el futuro,
expresa sus deseos, temores, fantasias y conflictos, asi como la percepcion que tienen de si mismos,

de otras personas y en general del mundo que les rodea.
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Resumen.

Entre los deportes mas influyentes encontraeidsmloncesto, siendo bastante conocido a nivel
mundial, considerado actualmente como un deporte de contacto y de alto impacto. Por sus
caracteristicas es descrito como una actividad donde son muy frecuentes las lesiones, entre los
datos estadisticos méspresentativos se encuentra Estados unidos donde se producen 4 millones
de lesiones musculoesqueléticas relacionadas con la practica del baloncesto. Por esta razon, es
adecuado establecer medidas preventivas para minimizar los riesgos de las lesiongmprealu

las articulaciones metacarpofalangicas e interfalangicas incluyendo la técnica del vendaje
neuromuscular, ya que esta técnica tiene innumerables beneficios y efectos fisioldgicos. Es por
esto que, el objetivo del proyecto de investigacion es lest@bla eficacia del vendaje
neuromuscular en la prevenciéon de lesiones metacarpofalangicas e interfalangicas en jugadores de
baloncesto. La investigacion tuvo un enfoque positivista, cuantitativo de tigxpeeimental, en

el que se seleccionaron cinparticipantes que cumplieran con los parametros establecidos para
realizar la intervencién con el vendaje neuromuscular durante ocho semanas. Entre los resultados
hallados en la investigacion se obtuvo aspectos positivos en la percepcion de los jeyatiores
seguridad, fuerza y estabilidad durante el juego. Asi mismo, durante la investigacion no se present6
ningun tipo de lesion en los participantes, por lo que se concluye que el vendaje neuromuscular
puede ser una

técnica que ayuda a mejorar la fuernascular, la amplitud de movimiento y a prevenir las
lesiones deportivas, sin embargo, esta técnica no posee una evidencia cientifica sélida y sus
estudios son limitados.

Palabras clave Baloncesto, Vendaje, Deporte, Lesiones, Técnica.
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Abstract.

Amongthe most influential sports is basketball, which is well known worldwide and is currently
considered a contact sport with high impact. Due to its characteristics, it is described as an activity
where injuries are very frequent. Among the most represeaistaistics, the United States has 4
million musculoskeletal injuries related to basketball practice. For this reason, it is appropriate to
establish preventive measures to minimize the risks of injuries produced in the
metacarpophalangeal and interphgkzad joints, including the technique of neuromuscular taping,
since this technique has innumerable benefits and physiological effects. Therefore, the objective
of the research project is to establish the efficacy of neuromuscular taping in the prevention o
metacarpophalangeal and interphalangeal injuries in basketball players. The research had a
positivist, quantitative, prexperimental approach, in which five participants who met the
established parameters were selected to perform the interventionewitnmuscular taping for

eight weeks. Among the results found in the research, positive aspects were obtained in the players'
perception of security, strength and stability during the game. Likewise, during the research no
type of injury occurred in the pigzipants, so it is concluded that neuromuscular taping can be a
technique that helps to improve muscle strength, range of motion and prevent sports injuries,
however, this technique does not have solid scientific evidence and its studies are limited.

Key words: Basketball, Bandaging, Sports, Injuries, Technique.

Introduccion.
Practicar deporte conlleva el riesgo de sufrir lesiones, debido a que existen diversos factores de
riesgo que de alguna u otra forma imposibilitan al atleta desarrollar una cejeecteion de su

ejercicio (HuffingtonLlamas, 2019).

Es considerado actualmente como un deporte de contacto y de alto impacto mas completos que
existen, siendo uno de los mas practicados en el mundo (Bové, 2019). Por sus caracteristicas es
muy frecuentesufrir lesiones; entendiendo como lesion deportiva al dafio ocurrido durante la

competicién o entrenamiento que causa baja en la participacion, llevando a un descenso en la carga

de entrenamiento, comprometiendo asi, la funcion y desempefio del deportintay@det al.,
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2015).

Entre los datos estadisticos mas representativos se encuentra Estados unidos donde se producen 4
millones de lesiones musculoesqueléticas relacionadas con el deporte, con una tasa de lesion de
15,4 por 1000 personas (Montoya et @D15). De igual forma, en el ambito colombiano,
Indeportes Antioquia organizacion reconocida a nivel regional, departamental y nacional, lider en
desarrollo deportivo, en su estudio mostro la prevalencia de lesiones en deportistas de las ligas de
Antioquia, que fue realizada para el periodo 200%5, donde se encontraron que el 15.4% de las
lesiones del miembro superior pertenecen a la mano y el 14.2% a la mufieca (Montoya et al., 2015).

Es por esto que, con base en los datos anteriores es adestaditecer medidas preventivas para
minimizar los riesgos de las lesiones producidas en las articulaciones metacarpofalangicas e
interfalangicas incluyendo la técnica del vendaje neuromuscular, ya que esta técnica tiene
innumerables beneficios y efectosididgicos como son el analgésico, el aumento de la
circulacion linfatica y sanguinea, la reduccion de la fatiga muscular y modulacion del tono
muscular, mejora la interrelacion entre las fascias, actua sobre la postura y la propiocepcion
articular (Villota, 2014). Por lo anterior, la trascendencia y posibilidad de plantear la utilizacion
del kinesiotape como una medida de prevencion e intervencion de lesiones en las personas que
practican el baloncesto puede crear disminucion en los factores de ridsgomees, como se ha
informado en la aplicacion de otras disciplinas deportivas como el fatbol, segun investigaciones
de Ata et al., 2019, donde resaltan entre las ventajas del uso del kinesiotape en jugadores la
reduccion en la repercusion de la elongaanuscular, promoviendo la curacion en lesiones y su

prevencion (Reynard et al., 2018).

Por otra parte, la aplicacion de estrategias de prevencion en lesiones en deportistas tiene un gran
impacto, pues con ello, se puede potenciar la seguridad yeehpeSo deportivo de los jugadores,

ya que, dependiendo del mecanismo de lesion, de la preparacion deportiva; los factores en el

campo deportivo y el equipamiento se pueden provocar dafios significativos en las estructuras

articulares de los segmentos cogles afectados en una lesién (Hurtado et al., 2015).
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Es asi que, la intervencion del fisioterapeuta se convierte inherente al proceso del tratamiento en
las lesiones deportivas, reduciendo asi los tiempos de incapacidad e inmovilizacion en ebsegment
de igual forma potencializar las estructuras con mayor probabilidad de sufrir alguna lesion por lo
cual el uso de las técnica del vendaje neuromuscular, favorece la mecénica de las articulaciones,
consiguiendo estimulos sensoriales que mejoran la dafeiby respuesta propioceptiva en la
regiéon a intervenir, facilitando el proceso de recuperacién de una lesion y sobre todo generando
un sentido de seguridad para el paciente, permitiendo la realizacion temprana de ejercicios
(Brasales, 2014).

Por lo tamo, se debe realizar la siguiente investigacion: eficacia del vendaje neuromuscular en la

prevencion de lesiones metacarpofalangicas e interfalangicas en jugadores de baloncesto.

Metodologia.

La metodologia que se implementd en el proyecto de investigh@oun paradigma positivista
cuantitativo en el que segun Ramos (2015), se comprueban las hipotesis planteadas por medio de
métodos estadisticos. Con un tipo de investigaciorexperimental en el cual se compara un
grupo de sujetos al que se aplicanatamiento experimental (Saiz, 2018).

Los instrumentos utilizados en la investigacion fueron el goniometro y encuestas de percepcion.
En cuanto las técnicas implementadas fueron; examen fisico de la mano, examen muscular, prueba

de Allen, Finklestein, Phan, Apley y prueba de la tarjeta.

Se realizé una evaluacion a los jugadores de baloncesto teniendo en cuenta los siguientes sistemas;
cardiopulmonar, tegumentario, osteomuscular y neuromuscular. Evaluando la frecuencia cardiaca,
patrén respiratorio, psb por minutos, frecuencia respiratoria, aspecto de la piel, arcos de
movimiento y fuerza muscular. Teniendo en cuenta parametros como; tener entre 44 y 55 afios,
practicar baloncesto de forma frecuente y no haber sufrido ningun tipo de lesion en los Gltimo

tres meses.
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Una vez realizada la evaluacion se seleccionaron 5 jugadores que cumplieran con los pardmetros
expuestos y se procedid a realizar la intervencion con el vendaje neuromuscular durante 8 semanas.
Tomando como referencia el tiempo de intecién implementado en el estudio realizado por
Selva (2013), en el que se valoro los posibles efectos en la mejora de la fuerza muscular con dicha
técnica. La técnica implementada con el vendaje neuromuscular fue la de soporte articular,
colocandola en B participantes antes del juego y realizando encuestas de percepcién al finalizar
la practica. Luego de intervenir durante las 8 semanas se procedi6 a realizar una revaloracion a
los 5 participantes con la misma evaluacion por sistemas para los resolbdeloisios de la

investigacion.

Resultados.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos durante la investigacion.

En el desarrollo del primer objetivo que consistio en la evaluacion de la condicion osteomuscular
de las articulacionemetacarpofalangicas e interfalangicas de los 5 participantes se obtuvo como
resultado que los jugadores tienen valores dentro de los rangos normales para su edad y la practica
deportiva que realizan, en cuanto a las pruebas cardiopulmonares, tegumedtafiasibilidad.

En las pruebas semioldgicas y el dolor no se obtuvieron resultados significativos. Por ultimo, la
evaluacion de la fuerza muscular en los jugadores arrojo lo siguiente:

Tabla 1: Evaluacion muscular de mufieca, metacarpofaléngicaieterfaléngica proximal.

Sujetos Sujeto 1 Sujeto 4 Ssujeto 5

Mano Mano Mano Mano Mano Mano Mano Mano Mano Mano
Derecha Izquierda Derecha zquierda Derecha Izquierda | Derecha | kzquierda | Derecha | lzguierda

Prueba muscar de Mufieca

flexion 4+ 4+ 4 4 4 4+ 4
extension 4 4+ 4 4 4 43+ I+ 4+ 4
abducdon I+ 3+ I+ I+ 3+ I+ 4- I+ 4- 3+
adducdon 3+ 3+ I+ 3+ 3+ I+ I+ 3+ 3+ 3+

indice

Flexion 4+ Ja+ [+ | [a [ [+ [+ Ja+ Ja+
extension 4+ [a+ | [ 4 4 4 4 4 [a-

media

Flexion 4+ [+ [+ | [a [ [+ [ [ [a

extension 4 [ & | [3+ [a+ [+ 3+ la- [a-

anular

Flexion 4 [+ [+ [4 [a [ [ [ Ja- Ja-
extension I+ |3+ |3+ | |3+ |3+ |3+ |3+ |4- |3+

mefiique

Flexion 4 Ja- - | [3+ [3+ [3+ [3+ [a- [3+
extension 3 |3+ |3+ | |3+ |3+ |3+ |3+ |3+ |3+

Nota: Prueba muscular realizada a los jugadores de baloncesto.
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Tabla 2: Evaluacion muscular de la interfalangica distal y del pulgar.

indice

flexion [a+ [a+ [a- [a- [a- [a- [ [a [a+ [a

extension 4 4 a 4 |a- & & & 4 |

medio

flexion [a+ [a+ a 4 [a- & [a- [+ 4 P

extension 4 & 3+ [3+ |3+ |3+ & |3+ a a

anular

flexion 4 4 Ja- [a- [a- [3+ [3+ [3+ [+ &

extension & [3+ 3+ [3+ |3+ |3+ [3+ |3+ & 3+

menigque

flexion 4 4 [3+ [3+ [3+ [3+ [3+ [3+ [3+ [3+

extension 3+ 3+ 3+ 3+ 3+ 3+ 3+
Prueba muscular del Pulgar

flexion 4+ 4+ 4 4 4+ 4+ 4+ 4 4+ 4+

extension 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

abeduccion 4+ 4+ 3+ 3+ 4- 4- 4 4 4 4

aduccion 4 4 3+ 3+ 3+ 3+ 3+ 3+ 4 4

Nota: Prueba muscular realizada a los jugadores de baloncesto.

En la evaluacion de la fuexanuscular realizada a los 5 jugadores de baloncestos, se encontro un
buen resultado con notas de 4+ y de 4 en los movimientos de flexion, extension y abduccion en
las articulaciones metacarpofalangicas e interfalangicas y notas de 3+ en la aduccibage dic
articulaciones, siendo este movimiento en el que menos fuerzas presentan las falanges proximales
y distales de los dedos medio, anular y mefique.

En cuanto a los siguientes objetivos trazados se obtuvo como resultado que ninguno de los
participantegiurante la investigacion y la aplicacion de la técnica sufrid ningun tipo de lesién en
los partidos realizados, por otro lado, la fuerza muscular no sufrié ningn cambio significativo, sin
embargo, la percepcion de los jugadores frente a la fuerza, sebyrial estabilidad que sentian
durante el juego fueron positivos. De igual forma, los deportistas manifestaron beneficios en la

aplicacion del vendaje neuromuscular frente al posible riesgo de lesion durante el juego.

Discusion.
Esta investigacion tuvecomo objetivo establecer la eficacia del vendaje neuromuscular en la
prevencion de lesiones metacarpofalangicas e interfalangicas en jugadores de baloncesto, con

deportista que no hayan tenido ningun tipo de antecedente osteomuscular y que practiquen
baloncesto de forma constante.
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A continuacion, se estaran discutiendo los principales hallazgos de este estudio, que tuvo como
resultado aspectos positivos en la percepcion de los jugadores en la seguridad, fuerza y estabilidad
durante el juego. Asicomoo concluye Rojas (2018) en su &est
muscular revelaron una mejoria global tanto para los musculos flexores como para los extensores
entre 4 a 7 libras en el 80% de los participantes comprendidos en los dos grupos d& esfugia

53).

De igual forma, Aguiar et al., (2018), en la investigacion que realizaron evaluando el efecto del
vendaje neuromuscular reportaron que la tasa de fuerza tuvo un efecto inmediato leve, pero
después de las 24 horas, alcanzando el pico maximo de contrae6nlan Sin embargo,
Mufoz et al., (2019) menciona que existe evidencia de moderada calidad que no apoya mejoras
con el uso del vendaje neuromuscular para la estabilidad articular y funcionalidad en sujetos con

inestabilidad.

Por otro lado, después dealizar la revaloracion de los jugadores se obtuvo como resultado que

no se encontré cambios representativos en la mejora de la fuerza muscular, ni en la amplitud del
arco de movimiento. Finalmente, la investigacion arrojo resultados positivos en lacuiawde

lesiones debido a que durante el tiempo de intervencion de la técnica no se evidencio lesiones en
las articulaciones o segmentos tratados. Los participantes manifestaron que gracias a la técnica

pudieron evitar factores de riesgos latentes duentego.

Las limitaciones que se manifestaron durante la ejecucion del proyecto fueron la poca regularidad
de los participantes en la intervencion, el tiempo en el que se realiz6 el proyecto de investigacion,
la falta de respuestas asertivas en ldzazon de las encuestas y de las indicaciones dadas antes

o durante la aplicacién del vendaje neuromuscular.

Por lo que se concluye que, el vendaje neuromuscular puede ser una técnica que ayuda a mejorar
la fuerza muscular, la amplitud de movimiepta prevenir las lesiones deportivas, aunque el nivel
de evidencia es poco y se necesita ampliar los tiempos de investigacion y estudios relacionados

con la técnica del vendaje neuromuscular.
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Conclusion.

La investigacion realizada permitié determinarrgportancia y la viabilidad de la técnica del
vendaje neuromuscular en la prevencion de lesiones y disminucion de los factores de riesgo en las
articulaciones metacarpofalangicas e interfalangicas en los jugadores de baloncesto. Entre los
aspectos positivodel vendaje es que mejora la propiocepcion, la estabilidad articular y la fuerza
muscular, ya que la mayoria de los jugadores respondieron de forma favorable a los efectos de la
técnica, generando una percepcién positiva tanto en la resistencia muscagrcla seguridad
durante el juego.

Por otro lado, la aplicacién del vendaje neuromuscular como método preventivo en lesiones
deportivas no posee una evidencia cientifica sélida y sus estudios son limitados. En la practica
clinica el vendaje neuromuseulpuede llegar a presentar efectos positivos, sin embargo, no se

puede descartar un posible efecto placebo.
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Resumen.

Este proyecto de aula presenta una propuesta didactica para la ensefianza aprendizaje del Ciclo de
Krebs del curso de biologia dirigido a estudiantes de primer semestre del programa de Fisioterapia
de laCorporacion Universitaria Antonio José de Sucre, CORPOSUCRE, mediante el disefio de
una Unidad Didactica, abordada desde el estudio del Ciclo de Krebs y su relacion con el
metabolismo muscular, la cual esta disefiada desde el modelo de resolucion de prpbdserata

una revision de la literatura de los conceptos mencionados y de las estrategias didacticas, ademas
fomenta el trabajo cooperativo y metacognitivo en busca del desarrollo de actitudes y
competencias cientificas esperadas en la formacion pnoésio el nivel universitario.

Palabras clave Ciclo de KrebsBiologia. Metabolismo. Ensefianza.

Abstract.

This classroom project presents a didactic proposal for the tedehiming of Krebs Cycle in the
biology course aimed to Physiotherapy fisstmester students of Antonio José de Sucre University
Corporation, CORPOSUCRE, through the design of a Didaktit; addressed from the study of

the Krebs Cycle and its relationship with muscle metabolism, which is designed from the problem
solving model, it presents a review of the literature about the concepts mentioned and didactic
strategies. It also promotesaperative and metacognitive work, searching the development of
attitudes and scientific skills expected in professional training at the university level.

Keywords: Krebs Cycle. Biology. MetabolisnT.eaching.
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Introduccioén.

La metodologia de ensefarmaendizaje empleada por los docentes en el aula actualmente se
limita en cierto modo al cumplimiento de un programa curricular donde se deja de lado la
verdadera fAcomprensi-no de un tema espec?2fico
trascendenel. Por tal motivo, resulta importante innovar en la didactica dentro del aula
favoreciendo la comprensién, a la cual incumbe la capacidad de hacer con un tépico una variedad
de situaciones que estimulan el pensamiento (AVILA, 2012).

Por todo lo anteriorlebjetivo general de esta propuesta es disefiar una unidad didactica en 3D
para la ensefianzgprendizaje del ciclo de Krebs y su relacion con el metabolismo muscular, del
curso de biologia dirigido a estudiantes de primer semestre del programa de Ppisictera
Corporacion Universitaria Antonio José de Sucre, CORPOSUCRE.

Planteamiento del problema.

La tendencia que ha seguido la educacion en el altimo siglo ha sido el otorgarle cada vez mayor
protagonismo al estudiante en su proceso de formaciorelBogl hecho de pretender que el
estudiante conozca el medio, se conozca a si mismo, conozca los conocimientos y la manera mas
adecuada para llegar a ellos; implica todo un proceso de aprendizaje autonomo en el que €l aprenda
a aprender; siendo éste umuesito para la formacion por competencias. Asi, el disefio de
problemas contextualizados dentro de un campo de significado y, por ende, con sentido para los
alumnos, hace que estos sean interesantes para ellos y contribuye a crearles motivaciones de
aprendzaje. De este modo la propuesta de ensefapEndizaje del curso de biologia parte con

la génesis del concepto a ensefiar, es decir, con los problemas dentro del &mbito para las ciencias
de la salud relacionados con el metabolismo, con los desarralloisae en los cuales esté
implicada la unidad conceptual de Ciclo de Krebs con los fen6menos, en este caso, el ejercicio y
la actividad deportiva, para cuya explicacion sea necesario utilizar la unidad conceptual a estudiar,
al igual que con las diversasusiciones de la vida diaria en cuya explicacion esté implicado el
concepto a construir (AVILA, 2012).

Entonces segun lo anterior y de seguir limitados en cierto modo al cumplimiento de un programa

curricular, los estudiantes mantendrian una vision dasgie los procesos metabdlicos
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involucrados en la bioquimica del movimiento humano y del ejercicio, pues sélo se tendrian en
cuenta conceptos aislados, desconociendo la importancia de las rutas metabdlicas como la
glucolisis y en este caso el ciclo de Ksebonceptos clave en la transversalidad del aprendizaje.

Sin embargo, resulta necesario que este conocimiento trascienda del ambito académico
favoreciendo su aplicacion en otras situaciones de la vida cotidiana y profesional, aspecto central
del modelo deresolucion de problemas (AVILA, 2012). De este modo, surge el siguiente
interrogante; ¢Es posible el disefio de una unidad didactica en 3D para la ensefianza aprendizaje

del el Ciclo de Krebs y su relacion con el metabolismo muscular?

Metodologia.

Para la elaboracion de la unidad didactica se partié de la integracion de los siguientes aspectos: la
innovacion educativa como aporte de nuevas perspectivas y el trabajo en equipo como dinamica
de interaccion social y toma de decisiones (Fernandez GenEitetqgui Escaratin, José, &
Moreno Jiménez, 2002). Siguiendo las diferentes fases propuestas por (Sanchez Blanco &
Valcarcel Pérez, 1993) iniciacion, informacion, aplicacion y conclusion. Se inicid con la busqueda
de informacion (bibliografia relacioda, preconceptos, situaciones problémicas, actividades
experimentales) para el disefio de la unidad didactica en 3D; luego se procedio a la elaboracion de
esta, para ello se utilizé materiales como poliestireno expandido (Icopor), pinturas y marcadores
de dferentes colores; para el proceso de aplicacion se socializo la unidad didactica en 3D para la
ensefanzaprendizaje del Ciclo de Krebs y su relaciéon con el metabolismo muscular ante la

comunidad académica en La XIlI Feria de Biociencias del programaideeFapia.

Resultado y discusion.

Como resultado se logro elaborar una unidad didactica en 3D y ademas se tomé la decision de que
esta quedaria en el laboratorio de Ciencias Basicas como apoyo para el proceso de ensefianza
aprendizaje del Ciclo de Krebgl curso de biologia, bioquimica y demas cursos que la requieran,

los cuales estan dirigidos a estudiantes del programa de Fisioterapia de CORPOSUCRE.

Por otro lado, los organismos se mantienen vivos s6lo mientras puedan obtener mas energia para
reemplaar la que consumieron. Las plantas y otros fotoautotrofos la obtienen del Sol; los

heterétrofos, consumiendo plantas y devorandose unos a otros. Sin que importe su fuente, la
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energia ha de ser transformada en alguna forma capaz de activar miles deegadoiwsas que
sostienen la vida. Esa funcién la cumple la que se convierte en la energia de enlaces quimicos

procedente del adenosin trifosfato (ATP).

Las primeras vias metabdlicas operaban miles de millones de afios antes que apareciera la
atmoésferaica en oxigeno cabe suponer que eran anaerobicas, es decir, que no consumen oxigeno
libre. Muchos procariontes y protistas todavia viven en lugares donde no hay oxigeno o no siempre
esta disponible. Producen ATP por fermentacién otras vias anaerdbicakasMeoglulas
eucariontes siguen utilizando la fermentacion, entre ellas las del muasculo esquelético. Sin
embargo, las de casi todos los eucariontes extraen eficientemente energia de la glucosa mediante
respiracion aerdbica, una via dependiente del oxigaae respiracion proveemos a las células un
suministro fresco de oxigeno. (STARR & TAGGART, 2008).

Los carbohidratos son una fuente importante de energia para los organismos vivos. En la dieta del
hombre, la fuente principal de carbohidratos es el almidbpplisacarido producido por las

plantas, especialmente los cereales, durante la fotosintesis. El almidon de las plantas es también la
fuente principal de energia para los animales, tanto domésticos como silvestres. Cantidades
relativamente grandes deegpolisacarido pueden almacenarse en las células vegetales en épocas
de abundante suministro, para ser utilizadas después cuando existe una demanda de produccion de
energia. La celulosa, producida también por las plantas en grandes cantidades conuyatarbohi
estructural, no puede ser utilizada por el hombre debido a que éste carece de las enzimas
hidroliticas necesarias en su tracto intestinal para hidrolizarla (CONN, STUMPF, BRUENING, &
DO, 2002).

En los animales, el glucogeno se encuentra en lanmaagie los tejidos, pero casi dos terceras
partes del glucégeno corporal se encuentran en los masculos esqueléticos, donde funciona como
una fuente de energia facilmente disponible para la contraccion muscular durante el ejercicio

Vigoroso.

La mayoria deglucdégeno restante se encuentra en el higado, donde se utiliza para mantener la

concentracion de glucosa en la sangre. Puesto que la glucosa es el compuesto que se forma en el
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metabolismo a partir del almidén como del glucdgeno, la presente discusidetdbblismo de
carbohidratos comienza con este monosacarido. La ruta metabolica de degradacion de la glucosa
es la glucdlisis, esta es una via de 10 reacciones catalizadas enzimaticamente localizadas en el
citoplasma. Proporciona materiales de partidaotgrdra la respiracion celular como para la
fermentacion, y en ella se producen dos piruvatos por cada molécula de glucosa (AVILA, 2012).

El destino principal del acetil CoA producido en las diversas vias catabdlicas generadoras de
energia es su oxidaci@ompleta en una serie ciclica de reacciones oxidativas denominada ciclo

de los acidos tricarboxilicos (TCA). Este ciclo metabdlico también se conoce cominmente como
ciclo del acido citrico o ciclo de Krebs, en honor de Sir Hans Krebs, que postuld lasréstieas

esenciales de esta via en 1937. Este es una serie de reacciones en las cuales el citrato se oxida y el
oxal oacetato se regenera (por eso Acicloo). P
por cada acetil CoA. (DEVLIN, 1999). Aunque algurisszimas de los enzimas del ciclo se
encuentran en el citosol, la localizacion primaria de los enzimas del ciclo de los acidos
tricarboxilicos es la mitocondria. Este tipo de distribucion es apropiada, ya que el complejo
multienzimatico de la piruvato desidr ogenasa y | -axidaiéncde snacidos de |
grasos, las dos fuentes principales para la generacion de acetil CoA, estan localizadas en el
compartimiento mitocondrial. Ademas, una de las funciones primordiales del ciclo de los acidos
tricarboxlicos es generar equivalentes de reduccion, los cuales se utilizan para producir energia,

es decir, ATP, en la secuencia del transporte electrdogforilacion oxidativa, otro proceso
contenido exclusivamente en la mitocondria. (CONN, STUMPF, BRUEN&GOI, 2002).

A finales del sigloXVIll Scheele descubrio el acido lactico. Ya en 1807, Berzelius asocio la
produccion de acido lactico con la contraccidon muscular. Posteriormente, hacia mediados del siglo
XIX, DuBois-Reymond fue el primer fisidlogo en determinar la presencia de acido lactico en la
musculatura, este investigador, ademas, inventé aparatos para la medicion de fendGmenos eléctricos

gue utilizé en sus estudios de fisiologia neuromuscular.

En la segunda r@d del siglo XIX, Pfliger y Schmieddeberg demostraron la existencia de enzimas
respiratorias en los tejidos. Ya a principios de este siglo. Fletcher y Hopkins (1907) demuestran

claramente que el lactato se produce durante la contraccion muscular, séagarakes de las
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hipétesis que relacionan el lactato y la fatiga. Fletcher y Hopkins (1907) estudiaron la produccién
de lactato en el musculo en reposo. Observaron que en un ambiente rico en oxigeno la produccion
de lactato era escasa, mientras que ediciomes anaerobias la produccion de lactato era elevada.
También demostraron que, al estimular la contraccion muscular la concentracion de lactato podia

multiplicarse por 10. (Lopez Chicharro & Fernandez Vaquero, 2006).

Conclusiones.

Se concluy6 que lanidad didactica en 3D es una herramienta que podria servir como apoyo en el
proceso de ensefianaprendizaje del Ciclo de Krebs del curso de biologia, bioquimica y demas
cursos que la requieran, los cuales estan dirigidos a estudiantes del prograsiwetapia de la
Corporacion Universitaria Antonio José de Sucre, CORPOSUCRE.

Ademas que segln Avila (2012), esta propuesta abarca una secuenciacion clara y pertinente para
los estudiantes a quien va dirigida, tomando herramientas didacticas que siadiahte en un

proceso de ensefianza que ayuda a este a descubrir y a comprender relaciones y correspondencias
en la realidad, realizando una transposicion didactica de fendmenos biolégicos como el ciclo de
Krebs, hacia temas como el metabolismo musgcetda articulacion de actividades (preconceptos,
situaciones problémicas, actividades experimentales) busca que los procesos cognoscitivos basicos

lleven a un aprendizaje eficaz.
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Resumen.

La calidad de vida son una serie de condiciones que debe usar un individuo para poder satisfacer
de manera correcta sus necesidades. En este escenario CORPOSUCRE se caracteriza por
incentivar en su estudiantado, la practica de una vida saludable, cosdaldoenentacion de
actividades extracurriculares, descansos activos que liberan del estrés que diariamente se vive en
la juventud, asi mismo como una buena alimentacion y prevencion de enfermedades, lo que
comunmente conocemos COmo promocion y prevenE®mportante que a traves de este modelo

se logre concientizar a los jovenes a cerca de las desventajas que trae consigo una vida sedentaria
y llena de malos habitos y de como la implementacién de habitos de vida saludable como practicar
algun deporte pde traer cosas positivas a su vida, el ejercicio aporta beneficios fisicos y mentales

a nuestro cuerpo. A raiz de que es un estudio cualitativo, sus resultados deben entenderse en su
contexto, al no generalizarse.

Palabras clave Habitos y estilos de vadsaludable, modelo teérico, fomentar
Abstract.

The quality of life is a series of conditions that an individual must use in order to properly meet
their needs. In this scenario CORPOSUCRE is characterized by encouraging its students to
practice a healthlifestyle, such as the promotion of extracurricular activities, active breaks that
relieve the stress that young people experience daily, as well as good nutrition and disease
prevention, which is commonly known as promotion and prevention. It is iengdHat through

this model it is possible to make young people aware of the disadvantages of a sedentary life full
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of bad habits and how the implementation of healthy lifestyle habits such as practicing sports can
bring positive things to your life, exase brings physical and mental benefits to our body. Since
this is a qualitative study, its results should be understood in context, as they are not generalized.
Keywords: Habits and healthy lifestyles, theoretical model, promote

Introduccioén.

Los estilos de vida son la calidad que tiene una persona respecto a su vida, Segun Botero y Pico
(2007): La Organizaci-n Mundial de Salud OMS
del individuo sobre su posicién en la vida dentro del contexto cultwiasistema de valores en

el que vive y con respecto a sus metas, expectativas, normas y preocupaciones. (p. 1).

Esto indica que, la calidad de vida son una serie de condiciones que debe usar un individuo para
poder satisfacer de manera correcta sugesidades. La comunidad de CORPOSUCRE se
caracteriza por incentivar en su estudiantado, la practica de una vida saludable, como lo es la
fomentacion de actividades extracurriculares (futbol, baloncesto, voleibol, danza), descansos
activos que liberan del ®8s que diariamente se vive en la juventud, asi mismo como una buena
alimentacion y prevencion de enfermedades, lo que cominmente conocemos como promocion y
prevencion. Incorporando asi, una sana y buena salud en las personas, mediante habitos

beneficioss para el ser humano.

Sin embargo, muchas deficiencias en estilos de vida provienen de su ambiente familiar, social y
personal, de tomar ciertas decisiones que no son saludables, de ver el sedentarismo como algo

benéfico siendo el que conlleva a una vigectiva y llena de enfermedades.

Es importante que a través de este modelo se logre concientizar a los jovenes a cerca de las
desventajas que trae consigo una vida sedentaria y llena de malos habitos y de cémo la
implementacion de habitos de vida saludatomo practicar algun deporte puede traer cosas
positivas a su vida, el ejercicio aporta beneficios fisicos y mentales a nuestro cuerpo, también

provoca una sensacion de bienestar, ayuda a despejar la mente y reduce el estrés.

Se realiz6 una encuestdos estudiantes de Corposucre con el fin de conocer si implementan
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habitos de vida saludable o por el contrario no llevan un estilo de vida sano lo que nos permitira
conocer las ventajas y desventajas de la poblacion. Asi logrando como obijetivo priseifei d
un modelo tedrico de estrategias para fomentar habitos y estilos de vida saludable.

Planteamiento del problema.

Una de las etapas cruciales y criticas en la vida del ser humano es la ADOLESCENCIA, ya que
en esta se afinan rasgos que son fundamentales en la personalidad y se eatgbtexseie los

habitos que llegardn a desarrollarse el resto de la vida. Asi mismaete tiempo se producen
cambios que llegan a afectar el bienestar personal, dado que se fijan agentes como la identidad

personal y social.

Al hablar de habitos en esta etapa de vida, llegan a verse los saludables y los que afectan
directamente de margenegativa a la persona. Hoy en dia los estilos saludables no son adoptados
por la mayoria, donde se observa mas los que se inclinan a actos negativos que interfieren en el
buen funcionamiento del organismo humano, como el sedentarismo, alcoholismoistabay

drogadiccion.

Todo este problemaos conduce a preguntarnos coOmo se implementaria un modelo tedrico de
estrategias para fomentar habitos y estilos de vida saludables en los adolescentes; mas
especificamente aplicada a los estudiantes de Corpof@mrenedio de este modelo tedrico se
buscard fomentar estilos de vida saludables tales como: alimentarse de manera correcta,

implementar la actividad fisica y dormir bien.

Como fisioterapeutas podemos intervenir desde la actividad fisica, desempefiategis que

motiven a los estudiantes de Corposucre a mantenerse sanos. Es por esto que surge la pregunta
problema: ¢Es importante contar con un modelo tedrico de estrategias para fomentar habitos y
estilos de vida saludables en estudiantes de CORPOSYCRE

Metodologia.

Se utilizdé una metodologia cualitativa en base a una recoleccién de datos, a través de un grupo de
estudiantes encuestados (20 para ser especificos) de las diferentes facultades de Corposucre, a los

cuales se les pregunt6 con qué frecueenealizan actividad fisica y cual era la actividad fisica que
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realizaban y consigo sobre como es su alimentacion, esta informacion ayudo a tabular, comparar
y analizar los resultados obtenidos para poder crear el disefio con las estrategias que famenten lo
habitos y estilos de vida saludable. Cabe resaltar que, para disefiar el modelo de estrategias nos
apoyamos en la busqueda de informacion bibliografica de articulos, libros y paginas web
relacionadas con los habitos de vida saludable en los adolesgarges, con ayuda de ejercicio

u otras actividades fisicas, también sobre la buena alimentacion.

Esta comprobado que llevar habitos de vida saludable influye de manera positiva en la vida de los
adolescentes y estudiantes. En un articulo publicado pcesT@ontreras y Leal (2019): se deja
claro que fiLas pr8cticas de actividad f2sica,
como estimulantes de la capacidad de aprendizaje de los estudiantes, al mismo tiempo que
disminuyenlaansiedadyele®ts . 0 (p. 361). En ese sentido, sea
objetivo es implementar un acompafiamiento multidisciplinario con otras areas encargadas para
brindar asesoria alimentaria y de actividad fisica ya sea de forma general o particuldo segun
amerite el estudiante. Sin embargo, es importante aclarar que la Corposucre posee un modelo de

estrategias, este solo presente completar y apoyar el trabajo realizado desde bienestar institucional.

Figura 1. Modelo de estrategias planteado para habisoy estilos de vida saludable (planteado
por Corposucre) Programa de salud integral: i

Salud fisicay
prcvcnciér‘: de
la enfermedad

Salud Social

En este programa implementado en CORPOSUCRE intervienen tres areas importantes para la
salud integral de los estudiantes, para su realizacion plantean una serie de estrategias en cada
ambito expuesto, el primero es la salud fisica y prevencion de la edflrdonde realizan sobre

todo actividades promotoras de habitos, estilos de vida saludables y prevencion de enfermedades
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cronicas no transmisibles, también actividades deportivas y atencion a los primeros auxilios,
consiguiente son estrategias para preseta salud mental del estudiantado y se basan en

actividades de atencion basica como la orientacién psicolégica y por ultimo, la salud social que
busca incluir y fomentar la buena convivencia en la corporacién, en esta area realizan jornadas
culturales,interacciones pedagdgicas para promover conductas prosociales u otras actividades

para la inclusion social dentro y fuera de la institucion.

Andlisis de Resultados y discusion.

Tablal. Caracterizacion de estilos de vida de los estudiantes

¢, Considerausted que lleva un estilo de vida saludable? Porcentaje
Bueno 55%
Malo 10%
Regular 35%
¢, Considerausted que tiene habitos de vida saludable? Porcentaje
Si 70%
No 30%
¢ Practicaalgun deporte? Porcentaje
Si 50%
No 50%
¢, Conquéfrecuencia realizaactividad fisica? Porcentaje
Masdetres veces la semana 40%
Menosdetresvecesala semana 40%
Nunca 20%
¢, Considerausted que sealimenta de manera adecuada? Porcentaje
Si 70%
No 30%

De la caracterizacion realizada al personal estudiantibg® identificar actitudes hacia los
habitos o estilos de vida saludable, de forma que esta identificacion marcara una pauta para

ajustar el modelo propuesto.

Figura 2. Modelo de estrategias planteado para habitos y estilos de vida saludable (planteado
por estudiantes)
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Estrategias para Hdbitos y estilos de vida saludable

Atendiendo a lo encontrado en el plan de Corposnostirado anteriormente, y contribuyendo a
nuestro objetivo de disefiar un modelo tedrico de estrategias que fomenten habitos y estilos de vida
saludable en CORPOSUCRE. Por lo cual mostramos el disefio que se desea innovar en la
institucion gracias a la careia de estas estrategias en el ambito estudiantil. Nos basamos en las

siguientes areas:

Alimentacion: Seg%n Troncoso (2011), il a inadecuada
universitaria condiciona la calidad de vida de los estudiantes, influenciaretaglo animico y
favoreciendo | a presencia de |l etargiao (p. 3)
de vida, una buena alimentacion ya que ser estudiante implica un desgaste fisico e intelectual. Por
lo que alimentarse bien ayudara a majoel bienestar personal y consigo el rendimiento

académico.

Habitos de estudio:Los habitos de estudio son fundamentales en el desempefio del estudiante, un
buen habito de estudio combina las habilidades presentes y las que se llegan a fortalecer con el

paso del tiempo.

Habitos de suefioDormir bien es fundamental para tener un buen desempefio durante el dia.

f'mantener un horario de suefio organizado
flevitar dormir en el dia
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flambiente tranquilo y confortable a la hora de dormir.
Conclusion.

Los problemaslel mundo se ven globalizados debido a diversos factores, como lo son: sociales,
culturales, politicos, econdmicos e ideoldgicos, que nos muestran a lo que se ven expuestas las
personas, uniendo las acciones de Promocion de la Salud y de la Prevenai@nféerhedad
conforme a que estas aportan un proceso correlacionado deesfdutiedad atencion,

imponiendo cambios en el sector sanitario, instituciones, lugar de trabajo, etc.

Del mismo modo, en términos de habitos y estilos de vida saludable CORRESdéSarrolla

talleres, actividades y recreos activos incorporando habitos de alimentacion, desestres, y ejercicio
en el estudiantado. Lo que nos demuestra que esta interesado en la salud de sus estudiantes, cabe
recalcar que hay que seguir utilizando eststrategias que fomentan una buena salud al igual que
nuestro modelo presentado anteriormeA, se puede concluir que los resultados de este estudio
indican que en CORPOSUCRE los habitos y estilos de vida saludable corresponden a formas de
alimenta@n, ejercitacion, cuidado de la higiene y salud mental de los estudiantes. A raiz de que

es un estudio cualitativo, sus resultados deben entenderse en su contexto, al no generalizarse.
Teniendo como objetivo mostrar qué estrategias se emplean que megdaal estudio dandonos

paso a demostrar las nuestras, mostrando que van de la mano.
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Resumen.

El Sindrome Metabdlico (SM) es un conjunto de trastorno que pueden aumentar el riesgo de
padecer enfermedades cardiacas, renales, diabetes y otros problemas en salud. Cabe mencionar
gue, al realizar actividad o ejercicio fisico rieguno garantiza la eliminacion de las dolencias o
patologias en el individuo, pero, si es notorio que llevar a cabo un programa de ejercicio fisico
bajo una buena prescripcion de acuerdo a las necesidades y los requerimientos individuales ayuda
a mejorarlos componentes de la aptitud fisica relacionados con la salud. Por medio de este
proyecto de aula se disefid un programa de prescripcion del ejercicio el cual esta adecuado para
gue funcione como guia a la paciente con SM, con el fin de mejorar swesilidad de vida,
disminuyendo asi los factores de riesgos latentes, y evitar el gran impacto y la progresion que
tienen las patologias sobre su salud.

Palabras clave Sindrome Metabdlico, Prescripcion, Actividad Fisica.
Abstract.

Metabolic Syndrome (MS) is a set of disorders that can increase the risk of heart disease, kidney
disease, diabetes and other health problems. It is worth mentioning that, when carrying out regular
physical activity or exercise, it does not guaranteeltheration of ailments or pathologies in the
individual, but it is well known that carrying out a physical exercise program under a good
prescription according to the needs and the individual requirements helps improvediatdth
components of physicétness. Through this classroom project, an exercise prescription program

was designed, which is adequate to function as a guide for patients with MS, in order to improve
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their style and quality of life, thus reducing latent risk factors. and avoid #a gnpact and
progression that pathologies have on your health.
Keywords. Metabolic Syndrome, Prescription, Physical Activity,

Introduccioén.

Para empezar a realizar este proyecto de aula principalmente debemos saber cudl es la importancia
gue tiene lgprescripcion del ejercicio, especialmente en pacientes con Sindrome Metabdlico y los
beneficios que esta trae consigo para este tipo de pacientes. Como forma de introduccion al tema,
tenemos que la practica de la actividad fisica ha estado presentdadastigiiedad, aunque se
registra que en la antigua Grecia fue donde se iniciaron los programas de ejercicio con una
prescripcion (Hernandez, 2015). Asi mismo, Galeno recomendaba programas en los cuales era
necesario realizar actividad fisica alternanderisidades vigorosas, moderadas y bajas, al igual

gue, la combinacion de ejercicios rapidos con otro mas lentos; puesto que al realizarlos de esta
forma y bajo una buena prescripcion traia beneficios a la salud y disminucion de riesgos por medio
de la pratica de la actividad fisica, el cual es el objetivo principal de la prescripcion del ejercicio,

y de la misma forma contribuye a la estética y a la fuerza de expresion. (Serra Grima, 2000).

Para entrar en contexto, el Sindrome Metabdlico (SM), de acaerdd®> ac hul u (2008) ,
conjunto de rasgos clinicos que traducen la resistencia a la insulina. De igual forma, puede incluir
algunos trastornos en los lipidos, trastornos del manejo de la glucosa, obesidad e hipertension
arterial en diferentes combinaches . 6 Cabe menci onar, que al rea
regular, no garantiza la eliminacion de las dolencias o patologias en el individuo pero, si es notorio
gue llevar a cabo un programa de ejercicio fisico bajo una buena prescripcionrde aclaes
necesidades y los requerimientos individuales ayuda a mejorar los componentes de la aptitud fisica
relacionados con la salud, esto a su vez, disminuye la prevalencia a adquirir ciertos factores de
riesgo que a corto, mediano o largo plazo, irdlugn la apariciéon de enfermedades crénicas no
transmisibles; el SM se encuentra relacionado a diferentes factores de riesgo directamente
proporcional a la inactividad fisica y a los habitos poco saludables como lo es la sobrealimentacion

y el sedentarism@Pedrozo, W. 2008).
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Por lo anterior, este proyecto se hace con el fin de disefiar un programa de prescripcion en un
paciente con sindrome metabdlico, para esto, se debe primeramente estratificar el riesgo del
individuo con respecto al sindrome, posteniente se evaluara la aptitud fisica por medio de
instrumentos que se mencionaran mas adelante, y dependiendo de los resultados se disefiara un
programa de prescripcién adecuado a las necesidades de la paciente con el fin de mejorar la

condicion fisica y eéstado de salud.

Es relevante mencionar, que el Sindrome Metabdlico (SM) agrupa un conjunto de anormalidades
gue se relacionan entre si, en el cual existe una combinacion de factores de riesgo en los cuales se
encuentran factores genéticos y las alteraes del estilo de vida, como lo es la sobrealimentacion

y la inactividad fisica que pueden llevar a la obesidad, ademas de esto, favorece a la aparicién de
otras alteraciones fisiologicas asociadas con el sindrome como lo es la hipertension vy la
dislipidemia (Robles, J. 2013). Actualmente, segun Garber, et al. (2008) el sindrome metabdlico
(SM) ha incrementado a nivel mundial, este es considerado un factor de riesgo para la diabetes, o
un estado prediabético, puesto que, con la aparicion de las nien@sdés, el uso de transporte
pasivo, el comienzo de la pandemia, el consumo excesivo de bebidas azucaradas y alimentos ricos
en grasa, Y otras situaciones que han venido acarreando grandes cambios en los estilos de vida,
gue acomparfiado de la falta déadad fisica han aumentado los riesgos de padecer un sindrome

metabdlico.

Este estudio de caso consiste en describir y analizar las caracteristicas de las variables de actividad
y condicion fisica de una paciente de 43 afos, la cual padece de sintktahélico asociado a

las siguientes patologias: hipotension arterial, diabetes, higado graso y obesidad tipo 1; por tanto,
se hace necesario disefiar un programa de prescripcion de ejercicio fisico que genere beneficios en
la salud y que ayude a la pacieatincrementar su nivel de actividad fisica habitual, modificando

su conducta sedentaria a una mas activa y mas sana que no esté orientada a la consecucion de
eficiencia fisica o rendimiento deportivo (Gar€Earracedo, 2016), sino mas bien a la mejora de

la condicién fisica, permitiendo disminuir factores de riesgo en salud y mejorar su capacidad

funcional.
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Metodologia.

Este proyecto de aula consiste en describir y analizar las caracteristicas de las variables de
actividad y condicion fisica de upaciente de 43 afios con sindrome metabdlico; este se basa en
el enfoque cuantitativo descriptivo, basado en un estudio de caso. Por tanto, para reunir
informacién confiable se hizo necesaria la utilizacién de una serie de instrumentos (test), los cuales
llevaron a una medicion cuantitativa que permite disefiar un programa de ejercicio acorde al estado

y a las necesidades de la paciente.

La aptitud fisica se midi6 a través de los siguientes test:

o] Prueba de caminata de 6 minutos: Evalla la resistenciaoeasdular. (MINSALUD,
2016).
0 Prueba de Salto Vertical: Segun la Asociacion Uruguaya de Entrenadores de Voleibol,

(2022) La prueba de salto vertical se utiliza para medir la potencia muscular del tren inferior del
cuerpo.

0 Flexibilidad: prueba de miembis inferiores y superiores (Wells)

Test de Wells y Dillon: Mide la amplitud del movimiento en centimetros.

Test de flexion profunda: Mide de manera global la elasticidad y flexibilidad del tronco y
extremidades

0 Antropometria: Permite medir caracterigiccorporales como: peso, talla, diametros,
longitudes, pliegues cutaneos y perimetros para la estimacion de la composicion corporal.
(Martinez & Urdampilleta, 2012)

Materiales.
Tensidbmetro, cinta métrica, hoja de recoleccion de datos, pulsioximeteoadhesiva,

adipometro, lapiz demografico, bascula y segmenmetro.
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Analisis de Resultados y Discusion.

Tabla 1. Analisis de Aptitud fisica.

33.3 Sobrepeso
Cintura: 100 cm Peligroso
Cadera: 112 cm

31,4% ObesidaeMesoformo
30 abdominales (1 Bueno
minuto)
17 Pobre
0 Promedio
9 Deficiente

Segun la escala de estratificacion de riesgo de la ACSM la paciente en estudio se clasifica en riesgo
moderado, por tanto, puede y debe ejecutar ejercicios de intensidad moderada, tal como caminar,
trotar, correr, montar bicicleta y otros (ACSM, 2010, §). Por lo anterior, en el andlisis de los
resultados en la evaluacion de la aptitud fisica, se evidencid que la paciente se encuentra en
sobrepeso debido a que su IMC es de 33, 3, por esto segun Malo et. al, (2017) se relaciona con
problemas metabdlicospmo la resistencia a la insulina, aumento del colesterol y triglicéridos,

es decir, que tiene una estrecha relacion a la causalidad del sindrome metabdlico que presenta la
paciente en estudio; igualmente para Miguel & Pefia (2009) el sobrepeso ydadlesnentan

el riesgo de problemas tales como la adquisicion de enfermedades: coronarias, pulmonares,
renales, sindrome metabdlico, cancer y enfermedades periodontal, o que a su vez estos pueden

acarrear otras afecciones que restringen la calidadldaleila paciente.

Otro de los resultados fue un indice cintwadera aumentado y un porcentaje de grasa del 31,4%,

por lo que Rodriguez et. al, (2018) afirman que el incremento del tejido adiposo abdominal,
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propicia una mayor sintesis y liberacionatBpoquinas y otras sustancias, que pueden deteriorar
el metabolismo lipidico y glucidico a través del aumento de la resistencia a la insulina, e

incrementa el riesgo cardiovascular.

En cuanto a los resultados de flexibilidad, arrojaron que la pacieegsenta una flexibilidad
superficial normal y una profunda deficiente, por lo que se deduce que la paciente no presenta
retraccion a nivel de isquiotibiales pero posiblemente si en columna, la cual se puede evidenciar
en la prueba de flexibilidad profuaddebido a esto se ve reducida la longitud de la palanca y se
disminuye la potencia muscular que se manifiesta en los resultados obtenidos en el salto vertical,
donde especificamente obtuvo un resultado pobre; a causa de esto, es importante relsaltar que
flexibilidad no genera movimiento, sino que lo hace posible (Cajarural Burgos, 2018). Por otro
lado dentro de los factores que pueden estar relacionados con el compromiso de la flexibilidad
muscular se encuentra la edad, dado que en el procesagisiote envejecimiento los niveles

de flexibilidad se disminuyen y junto con el sobrepeso y la obesidad se ven alterados los elementos
de potencia muscular y el equilibrio biomecanico, presentandose como principal causa la
inactividad fisica, lo que coela a que las personas no desarrollen adecuadamente las propiedades

de fuerza y flexibilidad muscular (Baquero, 2012).

Continuando con el andlisis de los resultados, en la fuerza muscular la paciente obtuvo un buen
resultado, pero hay que tener en cuepta la fuerza muscular disminuye gradualmente desde la
tercera a la quinta década, trayendo consigo la pérdida de la fuerza y equilibrio, lo que aumenta el
riesgo de problemas graves debido a las caidas, lesiones cronicas, que ademas suelen ser

recurrentey enfermedades degenerativa (Padilla et. al, 2014).

Figura 1. Macroestructura de prescripcion.



\ EXPERIENCIAS EXITOSAS:

= y PROYECTOS DE AULA
=Y

Antonio José de Sucre

CORPORAGION TNIVEREITARLL

55

PROGRAMA DE EJERCICO FISICO

TILULO Plan de prescripcion de ejercicio para paciente con sindrome metabolico, con el fin de mejorar su estado funcional y los componentes de la aptitud fisica relacionando ¢
OBJETIVO Disefiar un plan de prescipcion de ejercicio para paciente con hiperlipidemia.
DATOS DEL PACIENTE Sexo [ F ] Edad [ 4 [ Mesakg [ 80 ] Talla [ 155 FCreposo | 80 |
P. At [ooso | vozmax | 30 |  %Gmsa | 314 [ PaAbd | 100 FCmax | 183 |
NOMBRE Anonimo (Ex consumidor de drogas)
Hipertension arterial, hip iaa familiar, idad tipo 1.

HISTORIAL CLINICO

Terapia hipolipemiante para alcanzar objetivos control con Rosuvastatina 20mg 2 compr / 24h y ezetimiba 10mg/24h.

MACRO - ESTRUCTURA DE LA PRESCRIPCION DEL EJERCICIO

ETAPAS INICIAL / ADAPTACION MEJORA MANTENIMIENTO
MAYO JUNIO JULIO AGOSTO
MESEEEE ADAPTACION DESARROLLO DESARROLLO ESTABILIZADOR
MICROCICLO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16
SESIONES 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
#MINUTOS/SESION 40 40 40 40 45 45 45 45 55 53] 55 55 65 65 65 65
#MINUTOS /SEMANA 240 240 240 240 270 270 270 270 300 300 300 300 360 360 360 360
INTENSIDAD DEL TRABAJO 0,50 0,50 0,50 0,50 0,55 0,55 0,55 0,55 0,60 0,60 0,60 0,60 0,65 0,65 0,65
PROGRESION DE CARGA POR MESOCICLO
FCR 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80
FCR% 40 40 40 40 44 44 44 44 48 48 48 48 52 52 52
VO2% 30 30 30 30 31 31 31 31 32 32 32 32 33 3 33
VO2 DE TRABAJO 15 15 15 15 17,05 17,05 17,05 17,05 19,2 192 192 19,2 21,45 | 2145 | 21,45
VO2max (MET) 54 54 54 54 6,65 6,65 6,65 6,65 8 8 8 8 9 9 9 9
MET OBJETIVO 27 2,7 2,7 2,7 3,6575 | 3,6575 | 3,6575 | 3,6575 4.8 48 48 48 5,85 5,85 5,85 5,85
TOTAL KCAL/SESION 2336,47 | 2336,47| 2336,47| 2336,47 | 2637,95| 2637,95| 2637,95| 2637,95| 2637,95 | 2637,95| 2637,95| 2637,95| 2864,06| 2864,06| 2864,06
TOTAL KCAL/SEMANAL 14018,82 | 14018,84 14018,8| 14018,82| 15827,7 | 15827,7| 15827,7 | 15827,7| 15827,7 | 15827,7| 15827,7| 15827,7| 17184,36 17184,36 17184,36|
TOTAL KCAL/MESOCICLO 56075,28 63310,8 63310,8 6580,8
TOTAL/KCAL/MACRO 189277,68
DIRECCIONES DE ENTRENAMIENTO
20 20 20 20 20 20 20 20 30 30 30 30 35 35 35 35
5 5 5 5 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
10 10 10 ik
5 5 5

CARDIORE:! ORIA—— FUERZA - FORTALECIMIENTG—— FLEXIBILIDAD

Grafico de la distribuccién
porcentual de las direccioneg

PRUEBAS FUNCIONALES

[TEST DE 6 MINUTOS ( MARCHA)
IANTROPOMETRIA
TEST DE RUFFIER

La macroestructura se establecio en tres etapas, una de adaptacion donde se buscaron respuesta y
adaptaciones al ejercicio en pro de buscar adherencieoglama, una etapa de mejora que
condicionara y mejorara en pro del cumplimiento de los objetivos trazados y una etapa de
mantenimiento en cumplimiento de los criterios de la prescripcion segun lo planteado por Diaz
Theran et al. (2021).

Tabla 2. Disefiosesiones de ejercicio.

1 20 min
Sentadillas 4 871 10 17 3min
Patada de gluteo con 4 8-12 17 3min
bandas
ADB con bandas MMII
Crunch abdominal

Caminata

8-12 17 3 min
12-15 17 3 min

w|h
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| Abdominalesicicletas | 3 | 6-10 | 1i3min |

Los dias 1 y 4 se enfoca en ejercicios para fortalecimiento de miembros inferiores y fortalecimiento
del core, asi mismo, se potencializa la parte aerébica de manera leve con 20 minutos de caminata

al iniciar.

Tabla 3. Sesiones de ejercicio.

Bailar 1 30 min 3-5 min
Retraccion escapular 4 10-12 17 3min
Curls Biceps en 4 10-12 17 3 min
sedente
Extension de triceps 3 8-10 17 3 min
con banda
Remo con banda de 4 8-10 17 3min
resistencia

Los dias 2 y 5 se enfoca en ejercicios para el fortalecimiento de miembros superiores y
fortalecimiento de musculos de la espalda, asi mismo, se potencializa la parte aer6bica de manera

moderada a través del baile (30 min).

Tabla 4. Sesiones de ejercicio

Bailar moderado 1 30 minutos 5 minutos
Codo de rodilla 4 10-12 1 min
Toqueteo de talon 2 10 de cada lado 1 min
Posicion en v 2 30 segundos 1 min
sostenido
Abdominal lateral 2 15 1 min

Los dias 3 y 6 se enfoca en ejercicios principalmente para fortalecimiento de miembros de la zona

del core, acompafiado de ejercicio aerdbico de una duracion de 30 minutos.

Conclusion



£ ‘.d;_t- i

EXPERIENCIAS EXITOSAS:
PROYECTOS DE AULA

57

Por medio de este proyecto de aula se disefié un progrgmesdepcion del ejercicio el cual esta
adecuado para que funcione como guia a la paciente con SM, con el fin de mejorar su estilo y
calidad de vida, disminuyendo asi los factores de riesgos latentes, y evitar el gran impacto y la
progresion gque tienen lgsitologias sobre su salud, como lo es la diabetes, la hipotension e higado
graso. De igual forma, es importante tener conocimiento previo del estudio de los efectos
fisioldgicos de los medicamentos que toma la paciente, ya que estos pueden represestgr un
durante la préactica del ejercici®or lo anterior, y basandonos en las directrices de la OMS, la cual
recomienda por lo menos de 150 a 300 minutos de actividad fisica aerdbica de intensidad moderada
0 vigorosa por semana, se estructuré el planrescppcion, teniendo en cuenta que, el ejercicio
aerdbico aporta un gran beneficio a la paciente, ya que este parece tener un efecto sobre los niveles
optimos de la insulina, por lo cual estos se incluyeron en el plan: la caminata en piso o caminadora,
trote y bailoterapia. Por otro lado, los ejercicios de resistencia se recomiendan para este tipo de
paciente con SM pesto que, mejora la fuerza y la resistencia muscular, aumenta la flexibilidad,
mejora la composicion corporal y disminuye el riesgo de emfgaoh cardiovascular y al mismo

tiempo incrementa la masa muscular sensible a la insulina. Ademas, hay que tener en cuenta que
la paciente padece de hipotension, debido a esto se tuvo especial cuidado para disefar el plan,
evitando realizar cambios rapidds postura y posturas de cabeza por debajo del nivel del corazén
cuando se entrena puesto que puede provocar mareos, es por esta razon que no se debe realizar
ejercicios que impliguen un gran esfuerzo constante, cabe recalcar que se debe terminar la
actividad de forma progresiva, ya que un cese brusco, puede provocar un desvanecimiento y
calambres. Es importante tomar 10 minutos para la practica de estiramientos con el fin de recuperar
lentamente el ritmo cardiaco. Ademas, el ejercicio fisico para un pagen SM mejora los

niveles de colesterol, triglicéridos, la situacion fisica, psicolégica, la autoestima, la calidad del

suenfo, la percepcion de salud y bienestar de los pacientes.
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Resumen

De acuerdo con la Organizacion mundial de la salud (OMS); las necesidades de rehabilitacion es
un compromiso de salud publica de todas las naciones para garantizar el desarrollo sostenible, asi
mismo la atencion dealud y el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS3),
Cuyo prop-sito es fAgarantizar wuna vida sana Yy
(ONU, 2022). De acuerdo a esta definicion el grupo de V semestre del programeafigose

planteé hacer una caracterizacion de las condiciones de salud de la poblacion de Morroa con el fin
de priorizar las necesidades de rehabilitacion en salud de la comunidad. Para ello se realizé una
investigacion sobre el Municipio de Morroa su i y geografia para asi realizar unas encuestas

para caracterizar a los habitantes del municipio y saber que necesidades presentaban; este estudio
se bas6 en métodos de investigacion cuantitativa, en donde se desarrolld un estudio transversal
implementado un plan de muestreo probabilistico aleatorio y empleando un instrumento de
diagndstico para resaltar las necesidades de rehabilitacién en salud del municipio deSvoreoa

A partir de los resultados obtenidos en las encuestas realizadas, se @uidangian necesidad

en la prestacion de servicios de rehabilitacion en salud en el municipio de Morroa donde la gran
mayoria de la comunidad no tiene conocimiento acerca de las distintas estrategias que se brindan
para mejorar y recuperar las capacidditesas y mentales, debido a la falta de informaciéon que

se proporciona por parte de los centros de salud y EPS.

Palabras clave:rehabilitacion, salud mental, problemas visuales.
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Abstract.

According to the World Health Organization (WHO); rehabilitation needs is a public health
commitment of all nations to ensure sustainable development, as well as health care and
compliance with the Sustainable Development Goals (SDG3), whose purposenisuite healthy

lives and promote welbeing for all at all ages" (UN, 2022). According to this definition, the V
semester group of the physiotherapy program set out to characterize the health conditions of the
population of Morroa in order to prioritizéé health rehabilitation needs of the community. For

this purpose, a research on the municipality of Morroa, its history and geography was carried out
in order to conduct surveys to characterize the inhabitants of the municipality and to know their
needs;this study was based on quantitative research methods, where a transversal study was
developed by implementing a random probabilistic sampling plan and using a diagnostic
instrument to highlight the health rehabilitation needs of the municipality of M@&uoee. From

the results obtained in the surveys conducted, a great need was evidenced in the provision of health
rehabilitation services in the municipality of Morroa where the vast majority of the community has
no knowledge about the different stratedlest are provided to improve and recover physical and
mental capacities, due to the lack of information provided by the health centers and EPS.

keywords: Rehabilitation, mental health, visual problems.
Introduccion.

De acuerdo con la Organizacion mundialla salud (OMS); las necesidades de rehabilitacion es

un compromiso de salud publica de todas las naciones para garantizar el desarrollo sostenible, asi
mismo la atencion de salud y el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS3),
cuyoprop-sito es figarantizar wuna vida sana y pr
(ONU, 2022).

La rehabilitacion presenta un marco normativo que tiene como finalidad dar conocimiento de las
normas en salud a las personas, el cual esta basaddifereBtes leyes segun el Ministerio de

Salud y Proteccion Social, las cuales son:La ley de Estatutaria 1751 de 2015 en la cual su finalidad
se basa en fAgarantizar el derecho b8sico a |
protecci-od. y(MRrmt8aki-n social, 2016) . La |
promocién, prevencion y seguridad de los derechos y libertades fundamentales por las personas
con discapacidad (fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales) y promoviendo igualmente s
dignidad inherentebo. ( GOV, 2009) . Por otro | a
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la ley 1346 de 2009 se basa en fAgarantizar y a

por medio de medidas de inclusion, accion afimatidaey aj ust es razonabl eso

La principal estrategia del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS) para lograr el
acceso a la prestacion de los servicios de salud incluidos en el Plan Obligatorio de Beneficiosos
servicios de salud. Seglaley 1122 de 2007, el aseguramiento hace referencia ala administracion
del riesgo financiero, la gestién del riesgo en salud, la articulacién de los servicios que garantice el
acceso efectivo, la garantia de la calidad en la prestacion de los sedécisalud y la
representacion del afiliado ante el prestador y los demés actores sin perjuicio de la autonomia del

usuario. (Ministerio de salud, 2009).

Metodologia

Este se bas6 en métodos de investigacion cuantitativa, en donde se desarrollo unaestuetisal
implementando un plan de muestreo probabilistico aleatorio y empleando un instrumento de
diagnostico para resaltar las necesidades de rehabilitacion en salud del municipio dé& Morroa
Sucre. Poblacion objeto de estudio.

Poblacion Objeto de estua

Para esta encuesta se tomé una muestra de los ciudadanos mayores de 18 afios del municipio de
Morra del departamento de Sucre, el cual cuenta con aproximadamente 12.784 habitantes, dicha
muestra contd con 140 encuestas realizadas en este municipio.

Instrumento de recoleccion de la informacion

El cuestionario fue disefiado para recoger informacién sobre caracteristicas sociodemograficas,
estado de salud, conocimiento y uso de los servicios de rehabilitacion, opiniones sobre la calidad
y satisfaccion con lprestacion de los servicios, asi como conocimientos sobre las intervenciones
de salud publica. La herramienta se divide en 6 componentes tematicos, de la siguiente manera:1)
datos de Identificacion y Localizacion, 2) caracteristicas sociodemografiased@ramiento en

salud, 4) condiciones de salud, 5) prestacion de servicios de rehabilitacion en salud y 6) salud
publica y rehabilitacion.

Resultados.

Distribucion de la poblacién segun sexo y curso de vida
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Segun la caracterizacion de las necesidadestdsilitacion en salud del Municipio de Morroa, se
observo que la distribucién se bas6 en un 50% (n=70) en personas de sexo masculino, seguido a
un 50% (n=70) de sexo femenino.

En cuanto a la caracterizacion de las necesidades de rehabilitacién emsbMdnicipio de
Morroa, se observé que en el rango de edad de mayor relevancia se encontré4énaf@30en

un porcentaje del 42%(n=59), seguido del 18% (n=25) con una poblacién e68ab0s, seguido

del 15% (n=21) con edades de-5® afos, sagdo del 14% (n=20) teniendo edades entr&20

afos, seguido del 8% (n=11) con edades comprendidas extafids, finalizando con un 4%

(n= 4) que comprende a 2 personas jovenes de 18 afios y 2 personas de la tercera e#tad de 80

anos.

Pertenencia étnca

Se observo que la mayoria de los habitantes de Morroa no pertenece a ningun grupo étnico
correspondiente al 87%(n=121) de la poblacion encuestada. Sin embargo, hubo un porcentaje
minimo que se percibe como indigena en un 11%(n=15), asi como raizal porcentaje de
1%;(n=2).

Actividad econdmica y ultimo nivel alcanzado

Respecto a la actividad econdémica hay un panorama preocupante debido a que la mayoria de los
habitantes de la comunidad se encuentran desempleados con un porcentaje del 42% (n=59), un

22%(n=30) tienen empleo, el 2%(n=3) son pensionados y el 34%(n=48) es independiente.

En cuanto al nivel de escolaridad la mayoria de la poblacion hizo la secundaria completa con un
39% (n=55) y un 9% (n=12) secundaria incompleta, el 7% (n=10) la pric@mapleta, un 8%
(n=12) primaria incompleta, el 4% (n=5) ninguno, 13% (n=18) universitario, 3%(n=4) tecndlogo

y por altimo 14%(n=20) técnico.

Ingreso promedio mensual:

La mayor parte de las personas del municipio recibe-Hedlario minimo legal vigenten un
porcentaje del 85%(n=120), Solo un 1%(n=1) recibe mas de 4, un 3% (n=48)yel21%(n=15)
de %2.
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Aseguramiento en salud

En el analisis de afiliacion al régimen subsidiado de la poblacién de Morroa, se evidencio que
corresponde el 50% (n=104) @es afiliaciones, con un mayor porcentaje de usuarios en Mutual
ser (80;77%, n=80), Comfasucre (7;6%, n=7), Caja copi (7;7% n=7), Nueva Eps (6;6% n=6),
Coosalud (2;2%, n=2), Confamiliar (1;1% n=1), salud total (1;1% n=1).

En el régimen contributivo, la ptazion encuestada represento un 6;25% (n=25), de ellos Mutual

ser es la que tiene mayor presencia con un (16;64%, n=16), seguido de la Nueva Eps con un (3;12%,
n=3), Caja copi (3;12%, n=3), Salud total (2;8%, n=2), y por ultimo comfacor (1;4% n=1). En
cuanto al regimen excepcionalanidad Ponal de los encuestados, resulto un total (4;,57%, n=4). y
Por ultimo, la poblaciéon no afiliada al régimen de salud de la comunidad de Morroa corresponde a
un (2%, n=4).

Condiciones de salud mas comunes

Se observo quaalmayoria de la poblacion de Morroa no presentan enfermedades transmisibles
89%(n=125), la manifestacion de Couifl con 6%(n=9), presentando Gripe en un 3%(n=4), asi
mismo la Hepatitis B o C con el 1%(n=1) y por ultimo Neumonia con 1%(n=1). Ademas, se
evidencio que en la poblacion de Morroa padecieron trastornos de ansiedad en un 16%(n=23) la
poblacion encuestada, también presentaron trastornos del estado de animo en un 7%(n=10), asi
mismo se puede mostrar que el estrés postraumatico en un 2%(n=2)inpmr Sdtestimo en un

1%(n=2) los trastornos de alimentacion.

Por otro lado, presentan dificultad en ver de cerca, lejos o alrededor en un 19%(n=27), asi mismo
en mover el cuerpo, caminar, subir o bajar escaleras en un 6%(n=9), seguido en que no pueden
agarar o mover objetos de las manos un 2%(n=3), tampoco no pueden entender, recordar o tomar
decisiones por si mismo un 1%(n=2) y no pueden comer, vestirse o bafarse por si mismo un
1%(n=1).

Salud publica y rehabilitacion.
Segun la caracterizacion de lasesdades de rehabilitacion en salud del Municipio de Morroa, se
observd que la mayor parte de la poblacién no tiene conocimiento sobre intervenciones en salud

publica asociados con rehabilitacién, obteniendo estd un porcentaje del 60%(n=84), en segundo
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lugar, un 30%(n=42) ha escuchado sobre la educacion para la salud, un 7%(n=10) sobre la salud

mental, y el menos conocido son las estrategias comunitarias con un 3%(n=4).

Conclusiones.

Teniendo en cuenta que la estrategia de rehabilitacion en salud mentdaesda RBC con un

3%, se debe hacer énfasis en brindar mayor informacién y en hacer mas centros donde se brindan
charlas para dar a conocer a la poblacion que beneficios se pueden obtener a travédlatiesta.

los resultados obtenidos endatrevista con el médico general en la cual nos plasma la falta de
entidades, en cuanto a la fisioterapia lo cual representa una gran dificultad porque no dan abasto
con los pacientes y el centro rehabilitador queda muy lejos, teniendo en cuenta efien seahr

nuevas entidades de fisioterapia que estén mas cercanas y, por lo tanto, capaz de hacer frente a los

pacientes y poder brindar mejores servicios.

Segun lo expresado por el médico general del municipio de Morroa es necesario que se realicen
jornadas de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad en la zona rural. Debido a que
los habitantes no cuentan con el dinero suficiente para pagar un transporte y cumplir con sus citas
médicasFrente a los resultados obtenidos ante la poca actifiglea, se hace una recomendacion

para la comunidad encuestada a que lleve a cabo y/o tenga en cuenta la realizacion de actividad
fisica recomendable unas tres veces a la semana, orientada al mejoramiento y mantenimiento de su

salud.

Teniendo en cuenta lexpresado por los entrevistados del municipio de Morroa se encuentran
falencias en el servicio de agua, por ende, es necesario que los entes gubernamentales se apersonen
de este asunto y puedan brindar a la comunidad un buen servicio de agua potab)esi yeo gasta

apta para el consumo humano, pueden aparecer diversas enfermedades para esta poblacién lo cual
hace que la salud se vea afectafliagun los datos obtenidos en la encuesta de caracterizacion que

se realizdé en el municipio de Morroa, obtuvin@msno resultados que la alteracion de la vista
presento el porcentaje mas alto con un 36% (51), por lo cual de recomiendo que las entidades de
salud implementen nuevas estrategias para la promocién y prevencion de la salud especificamente
en la alteraciéwisual, para asi poder mitigar la accion de la misma dentro del desempefio diario

de las personas.
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Resumen

El objetivo fueidentificar las posibilidades de intervencion fisioterapéutica en deportistas tomando
en cuenta su tipologia de pie, para asi disminuir el riesgo de lesiones. Metodologia: se selecciono
una muestra de 9 jugadores de microfutbol de la corporacién univiargitaonio José de sucre

de un rango de edad de 18 a 24 afos donde se realizd una prueba de podometria para determinar
gué tipo de pie presentaba cada deportista. Resultadobseevdque la edad promedio de los
futbolistas con los que se realiz6 el sy fue de 20,75 afos; y al relacionar la edad con el tipo

de pie podemos notar que en la tipologia de pie izquierdo en las edades superiores predomina el
pie cavo; y para el caso del pie derecho, predomina el pie normal. Conclusion: A partir de este
estudio, se pudo evidenciar que las diferentes deficiencias morfolégicas de los deportistas se
derivan de malas practicas, del mal uso del calzado y plantillas inadecuadas paralas practicas del
deporte; es importante resaltar, glanalisis de la huella plar es para el deporte un insumo
valioso que contribuye a diagnosticar el estado musculo esquelético y biomecanico en pro de
modificar patrones posturales anormales que aumenten la posibilidad de lesiones

Palabras clave:podometria, pie cavo, pie plandtegiaciones biomecanicas.
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Abstract.

The objective was to identify the possibilities of physiotherapeutic intervention in athletes taking
into account their foot typology, in order to reduce the risk of injury. Methodology: a sample of 9
micro soccer players from the Antonio José de sucneetsity corporation was selected from an

age range of 18 to 24 years old where a podometry test was performed to determine which type of
foot each athlete had. Results: it was observed that the average age of the soccer players with whom
the study was caad out was 20.75 years; and when relating the age with the type of foot we can
notice that in the typology of the left foot in the higher ages the cavus foot predominates; and in
the case of the right foot, the normal foot predominates. Conclusion: Riestudy, it could be
evidenced that the different morphological deficiencies of the athletes are derived from bad
practices, poor use of footwear and inadequate insoles for sport practices; it is important to
emphasize that the analysis of the plantatdant is a valuable input for sport that contributes to
diagnose the musculoskeletal and biomechanical state in order to modify abnormal postural
patterns that increase the possibility of injuries.

Key words: podometry, pes cavus, flat foot, biomechahaiterations.

Introduccion.

Segun Gémez Salazar, L. (2010: 158), el pie del ser humano es una estructura compleja, de alta
especializacion de su biomecanica y funciones, las cuales le permiten cumplir las funciones de
locomocién, amortiguacion y equilibrio, evidenciando una adecdistidbucion de cargas sobre

el sistema musculo esquelético tanto en condiciones estéaticas como dinamicas. El pie es la base de
sustentacion del cuerpo humano del cual esta conformado por 26 huesos, musculos y tendones que
se encargan de brindar soporteewlizar desplazamiento. Segun Viladot (2000), el pie es una
estructura tridimensional variable, base del servomecanismo anti gravitatorio y constituye por tanto
una pieza fundamental para adoptar la posicién bipodal y la realizacion de la marcha hlimana. E
pie es el punto de contacto que tiene el cuerpo sobre el suelo, que a su vez se convierte en la base
de fuerza y la superficie mediante acciones locomotoras; sin embargo, cuando el pie es sometido a
practicas deportivas se presentan deformidades moidaky anatdbmicas por consecuencia a las
presiones ya que se comienza a sufrir diversas modificaciones en su estructura anatbmica.

La elevada incidencia de lesiones osteomusculares en deportes como el futbol, es una problematica,

ya que un gran porcengafle estas se debe a la interaccion de mdaltiples factores como son: la
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preparacion fisica, la composicion corporal, la superficie de juego, las horas de entrenamiento y
competencia, el nimero de partidos, el tipo de calzado y la tipologia dslgridpeste un factor

de riesgo para la aparicion de lesiones osteomusculares, ya sea por la presencia de un pie plano o
cavo, por lo tanto, una afeccién en el pie, podria causar alteraciones biomecéanicas en diferentes
estructurasesta afecta el equilibrio dimico, debido que el pie es el medio de interaccion del
cuerpo con el ambiente externo cuando nos encontramos en una posicion $igrefia el
equilibrio en la practica deportiva, un factor fundamental, que determina, controla y coordina la
posidén del cuerpo durante los movimientos, por lo tanto el estado de equilibrio se ve afectado por
diferentes variables como son las caracteristicas antropométricas, la prescripcion del ejercicio,
trastornos musculo esqueléticos, el rango de movimientaerad, el género y la condicion fisica.
Debido a las consecuencias e influencias que se presentan en los futbolistas por causa de la
tipologia del pie, es de suma importancia la correcta evaluacion y clasificacion de este en los
deportistas, teniendmecuenta sus efectos en la salud cstticular y muscular, y los cambios

fisicos que pueden repercutir en el patron de la marcha, logrando ser transitorios o permanentes.
Por lo cual el objetivo de este proyecto investigativo es analizar y clasifif@olzgia del pie de

una poblacion de 10 futbolistas de la Corporacion Universitaria Antonio José de sucre, por medio
de la aplicacion del método Herzco; el csal basa en el método de valoracion y clasificacion de

la impresion plantar, permitiendo &sitablecer el tipo de pie, ya sea normal, plano o cpam

este proceso Se utiliza papel fax, del cuaksertados rectangulos con el tamafio suficiente para

la impresion de la huella plantar de ambos pies, al finalizar se deben obtener dosiuysailasas

y de contornos regulares cuando el procedimiento es correctamente realizado, permitgindo asi
estudio, donde se ha observado que estos deportistas dependiendo su tipologia de pie, pueden
presentar diferentes patologias morfologicas, astifdem las posibilidades de intervencion para
disminuir el riesgo de lesiones, modificar y corregir defectos en la marcha, el equilibrio, la carrera,
entre otras, con el fin de mejorar su rendimiento, o ya sea como método de recuperacion de las

mismas.

Metodologia
Esta investigacion se enmarca en el paradigma positivista, desde un disefio cuantitativo, descriptivo
de corte transversal (Hernandez et al, 2017). El disefio muestral fue no probabilistico por

conveniencia, donde participaron 9 jugadores de microfutboh deokporacion Universitaria
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Antonio José de Sucre con un rango de edad de 18 a 24 afios. Para la toma de los datos se utilizo
un método fisico matematico manual validado por Herndndez Corvo, los materiales usados fueron:
Papel tipo fax, cinta adhesiva, bajas, alcohol y una silla. La prueba consistié en colocar el papel

fax en una superficie plana, donde se peg6 los vértices con cinta, donde la parte céncava del papel
hace contacto con el piso y la mas suave o convexa quedo hacia arriba para quedeigacant

la planta del pie, luego se solicitd a los jugadores que ubicaran sus pies dentro de la bandeja con
alcohol donde se debi6 esperar 10 segundos para que cada pie estuviera impregnado de alcohol,
antes de que la persona procediera a plasmar da plagitar, se le se les dieron instrucciones en

las cuales se les pidi6 a los deportistas que mantuvieran la cabeza recta y que no la bajaran para
gue la prueba saliera efectiva y sin ningun tipo de error, los jugadores apoyaron primero el talén e
inmedatamente el medio pié y el ante pié dejando sus dos pies apoyados durante unos segundos
para proceder a levantarlos sin arrastrar el pie y los retiraran en el mismo orden en que realizo el
apoyo, luego de finalizada la prueba se tomaron las medidaspooméntes en cada huella
plantar para determinar la tipologia de pie de cada jugador.

Resultados

Tabla 1. Analisis descriptivo de variables cuantitativas

Edad 18 24 20,75 | 1,982
X 5 10 8,53 | 1,507
Y 3 7 4,53 | 1,144
Podometria 0 1 ,46 ,129
X 9 10 9,26 |,320
Y 2 5 3,63 |,807
Podometria O ,61 ,095

En la Tabla 1 puede observarse que la edad promedio de los 9 futbolistas con los que se realizé el
estudio, fue de 20,75 afios; con respecto eelmgdtados de la medicién de huella plantar se puede
evidenciar la media de los diferentes datos, como también el minimo, maximo y desviacion

estandar.
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Tabla 2. Andlisis descriptivo de variables cualitativas tipologia del pie

Tipologia | pie cavo 3 37,5
de pie| pie cavo fuerte | 1 12,5
izquierdo | pie normal 2 25,0

pie normal/cavo| 2 25,0
Tipologia | pie cavo 1 12,5
de pie| pie normal 3 37,5
Derecho | pie normal/cavo| 2 25,0

pie plano 2 25,0

En laTabla 2, se muestra respecto a la tipologia del pie izquierdo de los futbolistas con los que se
trabajo, que la mayoria presentan pie cavo (37,5%), seguido del pie normal con un (25%); y en lo
gue tiene que ver a la tipologia del pie derecho, la predotairarel pie normal (37,5%), seguidos

del pie normal/cavo y el pie plano (25% cada uno). Estos resultados coinciden en lo que respecta
al pie derecho con la investigacion citada en el andlisis de la tabla 2 (Bustos, 2019) y para el pie

izquierdo con unanvestigacion realizada en Cali (Campo, 2021).

Tabla 3. Andlisis descriptivo de variable cuantitativa

18 pie plano 96 |7 pie 95/ 4

normal/cavo

19 pie normal 9,6 | 4,8 pie normal 8,9|4,7

20 pie plano 5,4 | 3,7 | pie cavo fuerte| 9,5 2,2

2 pie cavo 9,4 | 3,3 pie cavo 91| 3,2

21 pie normal 7,7 | 4,4  pie normal 9 |45
21 pie normal 8,1 | 4,8 pie 8,9| 3,7

normal/cavo
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23 pie 8,4 | 3,7  pie cavo 9,5/3,1
normal/cavo
24 Pie 10 4,5 | pie cavo 9,7| 3,6
normal/cavo

De los deportistas estudiados el minimo para la tipologia de pie izquierdo X es 8,9 y derecho 5,4
con un promedio de para derecho de 68,2 y para izquierdo de 74,2

Discusion.

En una investigacion reportada en Espafia demuestra resultados a los expreshguwesemte

estudio, donde en mayor proporcién se encontraron similitudes con los datos demostrado, donde
datos de los pies derecho es izquierdo fueron diferentes resultados, es decir se presfadelspar
entre pies (Muioz, 2022Asi también, al relacnar la edad con el tipo de pie podemos notar que
predomina la tipologia de pie izquierdo, vemos que en las edades superiores predomina el pie cavo;
y para el caso del pie derecho, predomina el pie normal en las edades superiores. Un estudio que
reporta esultados diferentes es el realizado por Bustos (2019), donde el pie izquierdo obtuvo
clasificacion de plano normal seguido cavo y cavo fuerte y el pie derecho presento tipologia plana,
normal y normal cavo. Es importante resaltar, gjumnalisis de la lella plantar es para el deporte

un insumo valioso que contribuye a diagnosticar el estado musculoesquelético y biomecanico en
pro de modificar patrones posturales anormales que aumenten la posibilidad de [Esidads.(

& Tobar. 2019).

Conclusion

La aplicacion de la podometria sirve para identificar la tipologia del pie, ya que permite de forma
sencilla conocer el tipo de pie, su morfologia y las alteraciones derivadas a la practica deportiva
del futbol. A partir de este estudio, se pudo conclué la mayoria de los deportistas presentaron

un tipo de pie cavo con diferencias en ambos pies. Se evidencio las diferentes deficiencias
morfologicas de los deportistas que se derivan de malas practicas, del mal uso del calzado y
plantillas inadecuadas @das practicas del deporte. Los resultados de este estudio ponen en

evidencia la fiabilidad de la podometria para detectar los tipos de pie y proyectar con base al
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diagnostico a los deportistas dados a su facil manejo y utilizacion para descubrir anemialias
morfologia del pie; otros aspectos a destacar es el tipo de terreno en el cual se desenvuelven la
mayoria de las practicas deportivas, por ejemplo, las canchas de arena tienden a ejercer mayor
presion para el deportista obligando a la estructuralpadun movimiento de locomocion
inadecuado que se traduce en un apoyo sobre el ante pie (punta de pie). Esta es una de las posibles
causas que ha modificado la tipologia del pie en los deportistas, sumado al tipo de terreno, el tipo

inadecuado de calzagplantillas acordes a las necesidades podo métricas de los jugyadore
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Resumen.

La gamificacion como estrategia de aprendizaje en el auttasies esun métodogueayudaa
losestudianteadesarrollahabilidadesomo:atenciongoncentraciorgscuchg motivacion;por
mediodejuegodudicoseducativosgjuefacilitanla comprension de temas y a resolver problemas.

El objetivo fue revisar bibliograficamente el uske la gamificacion como estrategiade
aprendizajeenel auladeclase Metodologia. Se basé en revisiones bibliograficagleual se

utilizé articulos a partir del afio 2012021, consultandoen basesde datoscomo: EBSCO,
Google académico, pudmed, Scielo, dialnet. Resultados. Se encontraron 10 articulos
relacionados con la gamificacion como estrategia de aprendizaje deles 9 se tomaron en

el idioma espafiol y 1 en el idioma inglés. Conclusiones. Es posible adquirir a través de la
gamificacion como estrategias de aprendizaje en el aula, nuevos conocimientos viéndolo de
manera dinamica, tratando de superar el tipo aatario tradicional, que se caracteriza por la
aceptacion pasiva de la informacion dada o dirigida por el docente.

Palabrasclave gamificacion.estrategia de aprendizaje, aula de clase.
Abstract.

Gamification as a learning strategy in the classroom is a method that helps students develop skills
such as attention, concentration, listening and motivation through educational games that facilitate
the understanding of topics and problem solving. Theabibe was to review bibliographically the

use of gamification as a learning strategy in the classroom. Methodology. It was based on
bibliographic reviews, in which articles from the year 202921 were used, consulting in
databases such as: EBSCO, Geagtademic, pudmed, Scielo, dialnet. Results. Ten articles were

found related to gamification as a learning strategy of which 9 were taken in the Spanish language
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and 1 in the English language. Conclusions. It is possible to acquire through gamificagion as
learning strategy in the classroom, new knowledge seeing it in a dynamic way, trying to overcome
the authoritarian or traditional type, which is characterized by passive acceptance of the
information given or directed by the teacher.

Key words: gamificdion, learning strategy, classroom.

Introduccién.

En un mundo digitalizado, como el que se vive en la actualidad en donde el acceso a la
informacién es continuo y se encuentra al alcance de todos. La experiencia que generan las
nuevas tecnologias en lasuarios es sumamente enriquecedora, ya que los transporta a otra
realidad de forma rapida y mas eficiente, tal es el caso de los videojuegos, que debido a sus
caracteristicas digitales y vivenciales captan el interés del usuario. El ser humano siempre ha
estado relacionado con el juego, ya que este forma parte de su vida sobre todo en su infancia a
pesar, de que los estimulos que los llevan a jugar suelen variar (Valda & Arteaga, 2015).

Por lo anterior surge el termino gamificacion, entendida como uretezga de negocio que

aplica técnicas de disefio de juegos a contextos no ludicos para conducir el comportamiento de
los usuarios, involucrandolos y motivandolos a lograr sus objetivos (Chila, 2015). Por ello la
gamificacion en el aula de clase pretermi@édntar un sistema ludico y didactico queide a

los estudiantes a mejorar cuando tengan pérdida de la motivacion e interggtBdteconsiste

en ser estrategia didactica motivacional en el proceso de enseépreradizajgarainducir
comportamientosspecificognelalumnodentrodeunambientgue le sea atractivo, generando

un compromiso con la actividad en la que partigigee apoye al logro de experiencias positivas

para alcanzar un aprendizaje significatédycativoy productivo.

Cabe mencionar que al igual que el internet, la gamificacion se ha situado en la actualidad como
una herramienta y no como una novedad (Contreras & Eguia, 2016). A pesar de ser un término
relativamente nuevo, su poder de captacion es indeterminable, adstaasetodologia ha sido
empleada en diferentes ambitos, tanto empresariales y en todo tipo de iniciativas sociales, asi
como en la educacion hace pocos afios (Contreras R., 2016). Es asi que la herramienta de la
gamificacion es unastrategianotivadoraguefacilita haciaunaprendizajeignificativo,siendo

usadgporlosestudiantes y asi colocarse en el centro del proceso. Algo muy significativo es que
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con lggamificacionsedalugarala metodologiaactivay aunaprendizajeooperativgunto con

ello los elementogle lagamificacioncoémo:los objetivos,competencias y retos.

Actualmenteexisteunadeficienciaanivel educativoyaquelosestudiantesjo sesientemtraidos
por la educacion y la informacion que les brinda los educadores dergeddaéé clase, debido

a que se esta utilizando un modelo educativo antiguo, por enclecessario buscar una nueva
solucion para esto, implementando asi, nuevos moddlmsativos que sirvan para despertar el
interés, todo esto por medio de juedadicos educativos. Por otro lado, existen diferentes
variables que afectan a ciertos estudiantes y es nedesanivarlosal pensamientareativo

parareducirla desmotivaciérenlos estudiantes.

Los autores, FoncubiertaRodriguez (2014) sefialan que la incorporacion de elementos del
juego «se dirige a solucionar problemas como la dispersion, la inactividad, la no comprension o

la sensacion de dificultad mediante el acto de implicar al alumno (engagement)». Y es que, los

beneficios de | a actividad gamificada pueden

aprendizaje en el juego proporciona a los alumnos un ambiente distendido en el que no existe el
miedo a cometer errores, pero si la posibilidad de lograr metas, cierto control sobre tu

propio aprendizaje y formar parte de algo. Ademas, los autores, dejan claro que, con estos
elementos del juego, los participantes le dedican mas tiempo a la actividad y se implican mas en

ella.

Metodologia.

La metodologiapara desarrollar la investigacion titulada Gamificacion como estrategia de
aprendizaje en el aula de clase, se basé en revisiones bibliograficas utilizando articulos
consultados bajo criteridescritodesde el afio 2015 al 2021.

Se utilizaron para la busqie las bases de datos: EBS@oogle académico, pudmed, Scielo,
dialnet; la seleccion de las bases tedricaseaézara utilizando como criterios de inclusion
palabras como: gamificacion, aprendizaje, aula de clase, estrategia pedagdgica, entretenimiento,

ensefanzanotivacion.
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Resultados.
Al hacer la busqueda en las bases de datos consultadas se encontraron 10 articulos teniendo en
cuenta los criterios de seleccion, de los cuales 9 se encontraron en el idioma espafiol y 1 se

selecciond en el idiomaglés. A continuacion, se describe los resultados en la tabla 1.

Tabla 1. Articulos consultados en bases de datos.

N° Afo Nombre Nombre del Resultados Conclusiones Base de

autores articulo datos
Esta Un alumno/i
metodologia motivado, es
predispone ique est
alumnado implicado a todc
participar, los nivele:

Garcia La fom_e_ntando Sl(cogr_litivo,
habilidades afectivo )

Casaus, F..gamificacionen
Cara Mufioz, el aula como
J.F. Martinez herramienta

competencias, conductual)
siendo una  gracias a ello, ¢

1 2020 . . herramienta capaz de estDialnet
SanchezJ.A., motivadora en ;
muy  potentmas
& Cara el proceso de . :
~ ~ que cambia pcompronetido el
Munoz, ensenanza ‘ It
T completo lla resolucion d
M.M. aprendizaje. :
perspectiva una tarea
tradicional de loptimizar e
escuelay aprendizaje ¢
redefine euna maner
proceso significativa.
educativo.
Tras llLos SG s
blisqueda  presentan con
realizada en |Euna herramien
bastes de Olat(ginnovadora en
, motores '
Serious Gamebl]squeda metodologia
; docente co
. una mencionados, capacidad
Tania metodologia se obtuviero ? . Goodle
2 2017 Fernandez  innovadora un total de 33.3l:cllc:.|ente paraca dgémico
Garde para la docenciearticulos. ~ LINMUIr ~€nh €
de lectura del titul@prendizaje ¢
enfermeria y resumen los _estudlantes,
excluyo 12:mejorando asi
articulos. calidad docente
Finalmente, lla experiencia c
lectura aprendizaje.

completa de &
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2021

Danna
Sthefanny
Rativa Triana

articulos, S
excluyeron 28
que n(
cumplian lo
criterios di
inclusion,
gquedando
finalmerte 27
articulos.

Es totalmentla gamificacio
factible generinace como una
y aplicar Uherramienta ¢

:

programa intervencion
[ 7 .

g Mos  habitos ¢

solo con mira

en mejorar Jvida, atendienc

o

condicién fisic 185
Estrategia sino uhecesidades
metodologica f@mbién emergentes  d
orientada desddENeren ucontexto actue

cambio en sidonde por med
comportamienide  un  viru
para la P . .
omocion Cleos . y(Covid) generoé
p, . pensamientos varias
habitos hacia | id .
saludables. en I acla la Vidconsecuencias,
comunidad, de(l0|ue I_Ievan, I){unas por - ¢
) __~~que SI Se reall.cqonfinamiento
Barrio  Dianaun cambo . :
obligatorio,
Turbay dedesde la Paryonde I
Bogota D.C. interna del se

la Gamificacion

se uegPersonas
trabajar con Iclimitaron
objetivos \Sus actividade
metas diarias
planteados paadentrandolas
llevar unisedentarismo,

calidad de vidansiedad, ma
que perdure Clalimentacion
el tiempo. entre otros.

78
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5

2018

2016

Se han Se pudaoncluir
analizado 37que los
experiencias resultados los
de acercaron a
gamificacion conocer el tipo
llevadas ade motivacio n
 Gamificacién cgbo en que sepl_antea er
AnaM. Ortiz- ... diferentes las  diferentes
Colén, Juan S EELEATDT. contextos enpropuesta S
) una o o .
Jordan, _— los  dltimos gamificadas, loDialnet
Miriam panoramica seisafnos, cadequehace qudos
sobre el estado i
Agredal de Ia cuestion. YN de ellasestudiante s
" con diferentes perciban la
caracteristicasexperienci  a
, Cuyo ejecomo motivante
comun es el en beneficio de
beneficio de su compromiso
su aplicaciony aprendizag.
en educacion.
Esta Se experimen
experiencia  con el disefio ¢
permitio actividades cc
't‘ijpeonst'f'car qu:diferentes nivele
actividades l(les complejidac
gustaban ma
qué  tipo dcuales, a trav
planteamiento de una serie (
les llamaba mdP@sos  pued
Sergio la integrar diversc
Zepeda Integracion deatencién, cualeenfoques d
Hernandez; gamificacion y métodos daprendizaje,pare
Rocio aprendizaje aprendizaje con ello, EBSCO
AbascalMena activo en elpodian lograr involucra
y Erick Lopez aula. adoptarse a los estudiant
Ornelas mejorar Slde una forma m

aplicacion ‘activa, y hacerlc

sobre 100¢arte de la clas
c%r::% ar como el
Itoraducir lpAprendizaje
actividades  AActivo propone.
realizar e

problemas

locales 1

conocidos.
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Dentro de I[oEl reto queiener
resultados mias institucione

notorios esta educativas es
realizacion  den no sglo cre.

una plataform

ducati mecanismos
Si rtuucéll va eficaces pai
focalizada en 'ldentlflqar,
manual determinatr,
convivencia clasificar )
institucional ~ atender o
gamificada ycomportamientc
basado einadecuados ¢«
.__._juegos, elos  estudiante
El aprendlzajedonde todos lcdentro de

Mery ~ Luz basado " miembros de lespacio escolar

Cachece,  deolieges Ylacominidad e o posid
g 9 educativa  fyera de él), sinGoogle
6 2018 Robert, como interactuen, pc p -
, . ' Flademas, acadéemico
Eduardo Estrategias parimedio de
; e g compender lo
Causado construir y vivir aplicacion d
. ey problemas d
Escobar la convivenciatecnicas dconvivencia ‘
escolar gamificacion :
aprendizaje desarrollar
basado eaplicar

problemas, herramientas
traduciéndose innovadoras
asi en unatractivas para

actividad desarrollo d

productiva en @prendizajes q

aula escolar. mejoren la
interacciones
cotidianas ¢

interior de la
aulas escolares
fuera de ellas).
En leLo que busca
gamificacion sgamificacion e
usan 10s  Yiograr un cambi

citados en la actitud del
Diaz Cruzado,El potencial de®l€Mentos  Cygyario  sin |
Jesus. la gamificacic')nJlgggoif]’cenﬁsglnecesidad de us
7 2014 Troyano aplicado al ganancias ‘la coercion o Dialnet
Rodriguez, Ambito_ puntos, ’ pa,engaﬁo,
Yolanda. educativo. obtener de ecutilizando  par
forma un:ello elementos
conducta de juego qu
deseada pllamen F:

parte deatencion €
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jugador. usuario.
Se pudTras habe
observar  qiconsultado
estas acclonmuychos articulc
gamificadas leido ¢
aportan  Méjnformado  sobr
puntos
positivos que Iasi :
negativos, cPracticas que
La dan una venta'€van en el au
gamificacion. nueva y ajirmediante
Javier ValeroRevisién del fresco "'eagmlfciic?;;ass Google
Martinez concepto ycontraposiciongamili acadmico
analisis de laivideojuegos
de proyectos ymetodologias educativos,
experiencias. tradicionales, he logrado ver
pero €realidad qu
necesaria  Ulexiste en nuestr
adaptacion  gy|as.
formacion
docente y dt
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Conclusion.

La gamificacion tiene com@ropdsito motivar al estudiante, ya quejwtgo o cualquier
actividad que se realice en el aula tiene un efecto positivo en el procesale aprendizaje,
incentivando a la participacion especialmente por la interacciondateates y alumnado; por
ende aravés de la gamificacién es posible adquirir nuearscimientos viéndolo de manera
dinamica y junto con ello el aprendizaje tratandsujgerar el tipo autoritario o tradicional, que

se caracteriza por la aceptacion pasiva defdamaciondadao dirigida por eldocente.

Por medio de la investigacionse llegd a comprenderel conceptode gamificacion, en qué

consiste dicha practica y la motivacidn que genera en el alurahlagichodeaprendejugando,
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divirtiéndose, superandodesafiosy alcanzandoobjetivos yjunto a ello las basesle una

ensefanza motivadoyanoderna.

La gamificacion en la educacion conlleva una maxima responsabilidad por el objetivo a alcanzar

y por el destinatario del proceso, jévenes en formacién, facilimente maleabtes/gdos, si

los procesos se desarrollan de forma adecuada, pero profundamente opacos y desmotivados

cuando no son capaces de entender lo que se pretende de ellos.
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Resumen.

El objetivo de esta investigacion fue evaluar el area personal social en nifios y nifteaitbes 0

para determinar su influencia en la motricidad fino adaptativa a partir del desarrollo psicomotor
en la institucion educativa San José. En este se utiiadnuestra de 14 nifios, donde se realizo

una evaluacion de las destrezas psicomotrices mediante la Bateria de Nelson Ortiz (Escala a
abreviada del desarrollo (EDB). Seguido a ello, se procedid a recolectar y analizar la
informacién obtenida de la siniesde evaluacion de cada nifio a través de un programa
computacional de Microsoft Excel, que permitid organizar e interpretar los resultados de las
pruebas mediante la tabulaciéon de datos. Realizando asi mismo, una comparacion de los
resultados obtenidos da prueba de psicomotricidad y en el area personal social donde se
obtuvo que 7 de los 14 nifios evaluados obtuvieron un parametro normativo en alerta, y 4 de
estos 7 nifios coincidian con puntaje de alerta tanto de motricidad fina como en el area personal.
Se concluyaue el area personal social cumple un papel fundamental en el desarrollo psiquico
y motriz de los nifios, ademas de ser el punto referencial basico del desarrollo de todo ser
humano. Por lo que se sugirieron actividades de ludico recreativas que pesgtiitarae el

area personal social de los nifios y nifias de la institucion educativa san José. Recalcando que

~

Palabras clave psicomotricidad, personal social, motricidad fina

Al as emociones son un determinante en el cuer |
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Abstract.

The objective of this research was: to evaluate the personal social area in childrerd agans)

to determine its influence on adaptive fine motor skills from psychomotor development in the San
José educational institution. In this, a sample of 14dadnil was taken, where an evaluation of
psychomotor skills was carried out using the Nelson Ortiz Battery (Scale a abbreviated
development (EDAL)). Following this, the information obtained from the evaluation synthesis of
each child was collected and armdy through a Microsoft Excel computer program, which helped

to organize and interpret the test results through data tabulation. Carrying out likewise, a
comparison of the results obtained in the psychomotricity test and in the social personal area where
it was obtained that 7 of the 14 children evaluated obtained a normative parameter in alertness,
and 4 of these 7 children coincided with an alertness score both of fine motor skills as well as in
the personal area. Therefore, it was possible to concladettid social personal area plays a
fundamental role in the mental and motor development of children, in addition to being the basic
reference point for the development of all human beings. Therefore, recreational activities were
suggested that would actite the personal social area of the children of the San José educational
institution. Emphasizing that "emotions are a determinant in the body you have."

Key words: psychomotricity, personal social, adaptive fine

Introduccion.

Centro de educacion Infantas Elena y Cristina (2022), la psicomotricidad es indispensable, debido
a que ocupa un lugar muy importante en la educacion infantil, sobre todo en la primera infancia,
esto se debe a la gran dependencia reciproca entre loslitesanotores, afectivos e intelectuales.

Todo es debido a la accion del sistema nervioso central el cual crea una conciencia en el ser
humano donde los movimientos se realizan a través de los patrones motores, como lo son: la

velocidad, el espacio y ektnpo.

La psicomotricidad favorece a la salud fisica y psiquica de todos y cada uno de los nifios y nifias,
ya que se trata de una técnica que le ayudard a dominar de una forma mucho mas sana su
movimiento corporal, mejorando su relacion y comunicacionetomundo que los rodea.

Por otra parte, dentro de los elementos de la psicomotricidad el area personal y su desarrollo
cumplen un papel fundamental en la vida del ser humano, puesto que esta abarca el reconocimiento

integro y personal de los individuoagi mismo permite identificar los diferentes contextos en los
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cuales se desenvuelve, con el objetivo de vivir de forma equilibrada y arménica en cuanto a la
relacion entre cuerpo y menté&l desarrollo personal se desarrolla a través de una interaccion
individual y grupal de los sujetos; para eie,debe trabajar el autoconocimiento, autoconcepto y

la autoestimgCoufiago, 2020).

UNESCO (2018), la adquisicion del desarrollo personal social emerge desde las primeras etapas
del ciclo vital, donde principmente la dependencia e independencia van dando paso a la
autonomia, expresion de sentimientos y emociones, aprendizaje de pautas de comportamiento
relacionadas con el autocuidado; y en donde la familia, escuela o cuidadores a cargo seran los
principales esponsables del desarrollo o del retraso del conocimiento o la nocidn corporal del
individuo, todo esto a partir de la experiencial, ya que tales espacios constituyen su entorno y
empezaran a desarrollar su identidad, la manera en que se expresarjaneyacbnviven

ejerciendo sus derechos, cumpliendo sus deberes y respetando las diferencias.

Acosta (2021), desde otro punto de vista, la motricidad fino adaptativa también es considera
primordial en las distintas etapas del nifio, ya que a través de esta €l nifio logra avanzar y
experimentar sus habilidades y aprendizaje sobre su entorno, ydp@esconceptualiza como un

papel importante y central en el aumento de la inteligencia.

De este modo, al comprender todos los elementos que abarca la psicomotricidad se nos permite
arribar que el area personal social cumple un papel fundamental sarebte psiquico y motriz

de los nifios, ya que si bien sabemos serd mucho mas complejo identificar tiempos, espacios,
tamanos o distancias sino se tiene una nocion corporal definida. No obstante, de acuerdo con Rael
(2009), la motricidad fino adaptativas ver 8 af ect ada debido a que 0
constituye el propio cuerpo, para que el nifio/a pueda orientarse en el espacio y en el tiempo

circundante debe primero estar orientado en s

Sin embargo, aun siendo el apeaisonal social un elemento de gran relevancia para el crecimiento
personal e integro de los nifios durante la primera infancia y la nifiez temprana, no es considerada
como un objeto de interés en los campos de la investigacion, puesto que no existenseditelio

su desarrollo, importancia o las repercusiones que tendria en la adolescencia un nifio que no

reconozca su identidad.
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Por consiguiente, la presente investigacion tiene como objetivo evaluar el area personal social a
partir del desarrollo psicomaten nifios de ® afios de la institucién educativa San Joseé, con el

fin de identificar como se encuentran a nivel el area personal social a través de los items que evalla
la escala abreviada del desarrollo (EAPde Nelson Ortiz; la cual permitira conoagbservar y

analizar el correcto funcionamiento de las habilidades motoras, cognitivas y sensoriales que el

nifio va a alcanzar en su desarrollo, que estas van a estar influenciadas a su vez por las
transformaciones que va a ir adquiriendo el nifio désda®nciencia corporal, la conducta, la

forma de pensar, de sentir, de interactuar con los demas y de la forma de relacionarse con el

ambiente.

Por lo tanto, este trabajo investigativo busca proponer mediante actividades grupales, ludicas y

recreatias, que todos y cada uno de los nifios del plantel generen sus propias experiencias sociales
con el fin de lograr ese estimulo importante y fundamental que se necesita para el pleno desarrollo
psicomotor y a su vez para el crecimiento emocional el cuaébezaponsable de la estabilidad

afectiva del nifio, que se reflejara en sus actitudes durante el presente y a futuro.

Metodologia.
E presente proyecto investigativo titulado i
psicomotor en nifios yninasdéb0 afoso se wutiliz- una metodol og

cual se evalud Unicamente a nifios y nifias entre las edaddsanos. Asi mismo, esta presento

un enfoque mixto, puesto que se requeria una comprension mas amplia de la problematica de
estudio, que permitiera analizar, interpretar e integrar un enfoque cualitativo y cuantitativo.

En el que prevalecieron crited de inclusién, donde se tomaron como referencia estudios
realizados en articulos, actas de conferencia, trabajos de grado y proyectos, que nos permitio

conocer los factores que influyen en el desarrollo del area personal social.

Por ende, inicialmentse realiz6 una evaluacion de las destrezas psicomotrices de los nifios de la
institucion educativa San José, donde la poblacién fueron 15 nifios entre las edades de 0 a 5 afios
y la muestra 14 nifios entre las edades de 23 a 68 meses, mediante la utilediBatdria de

Nelson Ortiz (Escala a abreviada del desarrollo (EID) la cual permitio estudiar las diferentes

areas de la psicomotricidad tales como: la motricidad gruesa, motricidad fino adaptativa, audicion
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- lenguaje y por ultimo el &rea personatial. Todo esto se realizé bajo la supervision de los
docentes a cargo de los nifios, docentes de préctica, estudiantes de practica de fisioterapia y padres
de familia de algunos nifios de la institucion ubicada en el barrio el Edén de la ciudad deoSincelej
sucre. Recalcando que en esta se investigacion en objeto de estudio principal fue el andlisis del
area personal social de los nifios puesto que esta engloba diversos elementos de la psicomotricidad
gue dardn paso a la personalidad de los nifios y la femmgue se desenvuelvan en diversos

contextos.

A partir de la recoleccién y andlisis de las pruebas, se procedié a sistematizar la informacion
obtenida de la sintesis de evaluacion de cada nifio a través de un programa computacional de
Microsoft Excel, ge permitié organizar e interpretar los resultados de las pruebas mediante la
tabulacion de estos. Posteriormente a ello, se compararon los resultados obtenidos en el area
personal social y en la motricidad fino adaptativa, para contrastar los resultaeiosiasy
comprobar lo planteado en los objetivos en el objetivo general.

Por lo cual, finalmente, se sugirieron actividades de ladico recreativas que permitieran estimular
el area personal social de los nifios y nifias de la institucion educativa sde das€rdo a sus
necesidades y asi mismo, fortalecer las habilidades tanto psiquicas como motriz anteriormente
evaluadas.

Resultados.

Tablas No 1. Porcentaje de niflos evaluados en el area M.G

NINOS EVALUADOS EN EL AREA M.G Porcentaje de nifios evaluados en el area de

14 M.G
12
12 - 0%

10
8

4 86%
2

2
o "
0

alerta medio medio alto alto

Nifos Evaluados

Parametros Normativos valerta = medio ®medioalto = alto

Fuente: Elaboracion propia
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En la presente tabla, 12 de los nifios evaluados a nivel de la psicomotricidad se encuentran con
una puntuacion media respecto al &rea M.G, la cual corresponde al 86% del total de los nifios 14
nifos evaluados, por lo cual se recomienda realizar activitlatieas, donde los nifios fortalezcan

el equilibrio, la coordinacion, la praxia global, lateralidad.

Tablas No 2 Nifios evaluados en el area M.F.A

NINOS EVALUADOS EN EL AREA M.F.A Porcentaje de nifios evaluados en el area M.F.A

_
o

9 0%

‘

1
= ’

alerta medio medio alto alto

Nifios Evaluados
o = N W s U1l N O W
>

Parametros Normativos valerta smedioc "medioalto *alto

Fuente: Elaboracion propia

A nivel de la motricidad fino adaptativa 9 de los 14 nifios evaluados se encuentran en alerta,
puntaje que corresponde al 64% de la muestra tomada, para lograr un 6ptimo desarrollo psicomotor
en los nifios de esta institucidon en particular, se recomiendanmaptar actividades ludieo
recreativas para fortalecer la praxia fina, coordinacion oculomanual, nocién del cuerpo; esquema

corporal, imagen corporal y conciencia corporal.

Tablas No 3. Niflos evaluados area A.L
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NINOS EVALUADOS EN EL AREA DE A. L. porcentaje de nifios evaluados en el area de

8 AL
8
7 0%
° 5
5%
3 8
2 'i

1
1
] °
0
Alerta medio medio alto alto

Parametros Normativos salerta - medio = medioalto - alto

Fuente: Elaboracién propia

Respecta las areas de audicion y lenguaje se observa que 8 de 14 nifios tienen una puntuacion
media en relacion a los parametros normativos, el cual corresponde al 57% y 5 de ellos se
encuentran en alerta, siendo este el 36% del total de los nifios evaluadptaetekéducativo.
Por tal motivo se recomienda implementar actividades orientadas en la nocion-t=paoial,
lateralidad y coordinacion las cuales estarian enfatizadas en fortalecer el lenguaje comunicativo y

desarrollo personal de los nifios.

Tablas No 4. Nifos evaluados area P.S

NINOS EVALUADOS EN EL AREA P.S. Porcentaje de nifios evaluados en el area P. S.
6
5 5 0%
5
3
s 3
P
z
1 29%
0
0
Alerta Medio Medio alto Alto
Parametros Normativos salerta - medio = medioalto - alto

Fuente: Elaboracion propia
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Con relacién a los nifios evaluados en el area personal social, se puede observar a través de la
grafica N°4, que 5 niflos se encuentran en alerta correspondiendo al 36% de la muestra evaluada,
4 nifios se encuentran en el parametro normativo medio, cordéspon al 29%. Por tal motivo

se recomienda implementar actividades ludico recreativas orientadas en la interaccion vy
experiencias individuales y en colectivo, brindando paso a la autonomia; la expresion tanto de
sentimiento como de emociones con el firfatéalecer el aprendizaje del comportamiento de los
nifos, ya que su faceta individual comprende de la naturaleza social siendo esta primordial en el

bienestar de todos y cada uno de los nifios.

Tablas No 5. Resultados por areas.

TOTAL DE LOS RESULTADOS POR LAS AREAS Porcentaje del total de los resultados por las
EVALUADAS areas evaluadas
8
7 0%

~

-]

Nifios Evaluados
w £ w

N

5
2
1
]
0

alerta medio medio alto alto

Parametros Normativos = alerta = medio = medioalto - alto

Fuente:Elaboracion propia
De acuerdo con el total de los resultados obtenidos en la sintesis de evaluaciones se pudo observar
gue los nifios evaluados a nivel de la psicomotricidad presentaron los siguientes resultados con
respecto a la evaluacion de todas seasir7 de los 14 evaluados se encuentra en alerta, los cuales
corresponden al 50% de la muestra, por lo cual, se procede a realizar una adecuada remision a
valoraciébn médica; siendo esta una cifra alarmante, que requiere una intervencion de caracter
urgene con el fin de fortalecer esta areas relevantes de la psicomotricidad. 2 de los 14 nifios
evaluados correspondientes al 14%, presentaron un perimetro normativo medio y asi mismo, 5 de
los 14 nifios obtuvieron un perimetro normativo medio alto correspoadir36% de los

evaluados.
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Tabla No 6. Evaluacion psicomotriz

No| Rango| Edad | Motricidad | Personal | Total
de en fina social
edad | meses| adaptativa
1 |22a6f 36 18 19 74
meses (ALERTA) | (MEDIO) | (ALERTA)
2 |22 a6§ 48 21 21 86
meses (ALERTA) | (ALERTA) | (ALERTA)
3 |22 a6f46 21 26 79
meses (ALERTA) | (MEDIO) | (ALERTA)
4 | 22 a6d40 18 19 85
meses (ALERTA) | (ALERTA) | (ALERTA)
5 | 22a6§ 39 19 19 88
meses (ALERTA) | (ALERTA) | (ALERTA)
6 |22a6f42 21 22 89
meses (ALERTA) | (ALERTA) | (ALERTA)
7 |22 a6§ 58 25 25 98
meses (MEDIO) (MEDIO) | (ALERTA)
8 |22a6f68 28 30 115
meses (MEDIO) (MEDIO (MEDIO
ALTO) ALTO)
9 |22a6§53 25 29 109
meses (MEDIO) (MEDIO (MEDIO
ALTO) ALTO)
10| 22 a 6§ 41 21 22 92
meses (ALERTA) | (ALERTA) | (MEDIO)
11| 22 a 6§ 61 30 29 114
meses (MEDIO (MEDIO (MEDIO
ALTO) ALTO) ALTO)
12| 22 a 6§ 60 24 30 110
meses (MEDIO) (MEDIO (MEDIO
ALTO) ALTO)
13| 22 a 6§ 38 21 23 90
meses (ALERTA) | (MEDIO) | (MEDIO)
14| 22 a 6§ 45 20 29 102
meses (ALERTA) | (MEDIO (MEDIO
ALTO) ALTO)
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Fuente: Elaboracion propia
De acuerdo al resultado obtenido en la presente (tabla nUmero 1) se observé que 5 de los 14 nifios
evaluados con la bateria (Escala Abreviada de desarrollo)-@AlE Nelson Ortiz presentan una
alteracion a nivel de las areas persosatial y motricidadina adaptativa, los cuales se encuentran
en el marco de los parametros normativos en estado de alerta, correspondiendo asi al 36% de la
muestra evaluada. Tomando como referencia la presente tabla podemos decir que 7 de los 14 nifios
se encuentran en aledarrespondiendo al 50% de la muestra evaluada en el plantel educativo San
José en el barrio el Edén en la ciudad de Sincelejo, sucre. De los 7 nifios que se encuentran en alerta
podemos determinar que 6 de ellos estan en el rango de alerta respectormitécatad fina
adaptativa, correspondiendo al 86% de los nifios que seran remitidos a neuropediatria. De los 7
nifos que se encuentran en alerta en el total de las sintesis de evaluaciones 4 de ellos se encuentran
en el parametro normativo de alerta respeal area personal social, correspondiendo al 57% de

estos (7 nifios) en particular.

En cuanto al género de los nifios que se ubican en el parametro normativo de alerta, respecto a los
14 nifios que se evaluaron en el plantel, observamos que hay l1dasfmsles corresponden al

71% y 4 nifas las cuales conforman el 28%. Con respecto a los 7 nifios que se encuentran en el
parametro normativo de alerta, 3 son nifias, las cuales corresponden al 43%, por lo cual, los 4 son
nifos, los cuales representan el%7Referente a la psicomotricidad de los 7 nifios que se
encuentran en los parametros normativos de alerta en el total de la sintesis de evaluaciones, 4 de
ellos se encuentran en alerta tanto en motricidad fina adaptativa como en el area personal social.
Por ende, el area personal social influird en la motricidad fino adaptativa del desarrollo psicomotor
de nifios y niflas de 0 a 5 afos, ya que, si los nifios no tienen determinada su nocién corporal, para
este serd mucho mas complejo identificar tiempos, &spadamanos o distancias; basicamente

los nifios no tendran la habilidad de realizar movimientos consientes y coordinados que le permitan
interactuar con objetos y personas en diversos contextos.

Conclusion

Con base a los resultados de la bateria @stakviada de desarrollo) (EAD de Nelson Ortiz,

en las edades de 0 a 5 afios, la cual demuestra la funcionalidad de la psicomotricidad en todos y
cada uno de los niflos/nifias. Se logra evidenciar que 7 de los 14 evaluados a nivel de los parametros

normatvos para la evaluacion del desarrollo de los nifios menores de 60 meses se encuentran en
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alerta, correspondiendo al 50% cifra bastante alarmante, Debido a que el desarrollo psicomotor es
la manera de adquirir destrezas y habilidades que van hacer dengoatancia en cuanto a la
funcionalidad de la etapa madurativa del nifio. A nivel del &rea peiisenaial 4 de los 7 nifios

en alerta presentan deficiencias las cuales afectan de manera notoria el area de la motricidad fino
adaptativa.

Por lo que se sugie implementar estrategias lidico recreativas como juegos, los cuales
fortalezcan las habilidades de las areas persm@dl y motricidad fino adaptativa, de los nifios

y nifias en el plantel educativo San José, en el barrio el Edén, en la ciudad @goSomeel fin

de reforzar cada uno de los items de la psicomotricidad para un adecuado y 6ptimo desarrollo en
cada uno de los nifios evaluados.
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Resumen

El objetivo de la investigacion fuesociar el indice de masa corporal con la tipologia del pie
(normal,cavo, plano) en el adulto joven, con el fin de identificaffdasores que inciden en las
afectaciones asociadas a la huella plaht@ametodologia implementada en este proyecto fue
cuantitativa, descriptiva de un cottansversal, participaron 32 estudiantes de 4to semestre de
fisioterapia de la universidad Antadosé de sucre da ciudadde Sincelejo,con edadegjue
oscilanentrel8a 25 afiostallasentrel.48 y 1.83 m, peso entre 45 y 105 Rgsultados. Segun

la tipologiade pie derecho, el 16% presenta pie normal/cavo, el 19% pie cavo, el 6% pie plano
y el 59% pienormal. Asi mismo, segun la tipologia de pie izquierdo, el 25% presenta pie
normal/cavo, el 22%ie cavo, el 3%ie plano, el6% pieplano/normaly el 44%pie normal.Asi
mismo,seevidencida prevalencidantoparael pieizquierdocomoel pie derechcenlas personas
cuya tipologia de pie predominante, es cavo con un 19% para el pie derech@araastpie
izquierdo. Conclusiéon. E indice de masa corpordiene gran relacion con logesultados
arrojadosen la podometriadondeselogra evidenciarque la tipologia depie mascomun en el
adulto joven una vez evaluado es la de pie normal, el cual presenté unpmagotaje (59%)
encuanto apie derechq para ebpie izquierdo umporcentaje det4%.

PalabrasClave: HuellaPlantar,indice de Masa CorporalPie Cavo,Pie Plano,Pie Normal
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Abstract.

The objective of the research was to associate the body mass index with the foot typology (normal,
cavus, flat) in young adults, in order to identify the factors that affect the affectatisosiated

with the plantar footprint. The methodology implemented in this project was quantitative,
descriptive of a transversal cut, 32 students of 4th semester of physiotherapy of the Antonio José
de sucre university of the city of Sincelejo participgteith ages ranging from 18 to 25 years,
heights between 1.48 and 1.83 m, weight between 45 and 105 kg. Results. According to the
typology of the right foot, 16% had normal/cavus foot, 19% had cavus foot, 6% had flat foot and
59% had normal foot. Likewis@ccording to the left foot typology, 25% presented normal/cavus
foot, 22% cavus foot, 3% flat foot, 6% flat/normal foot and 44% normal foot. Likewise, the
prevalence for both the left and right foot is evident in people whose predominant foot typology is
cavus, with 19% for the right foot and 22% for the left foot. Conclusion. The body mass index has
a great relationship with the results of the podometry, where it is evident that the most common
foot typology in young adults once evaluated is the normat, fwhich presented a higher
percentage (59%) for the right foot and for the left foot a percentage of 44%.

Key words: Plantar Footprint, Body Mass Index, pes cavus, flat foot, normal foot.

I ntroduccion.

El pie del ser humano es un medio funcionairdasporte, lo que hace pertinentestudio y la
estatica de esta estructura dentro del andlisis biomecéanico; La podometria seopsiedear
comoaquellatécnicague cumpleconel objetivo de medir las presionegjue seaplicarsobre la
planta del pieo sobre una region especifica de la misma; Donde hay que tener enlasenta
capacidadesoordinativasactivasqueesla claveenla calidaddel movimientopermitiendogque
resultearmonicoy eficaz,ya que estason lagque se llevan aabode maner&onscientemente
(Masabanda2021).

Ya que esunacomposiciértridimensionalvariable,basedel servomecanismantigravitatorioy
gue constituye una piesdementaparala postura bipedal a marchehumanagsel resultadade
la transformaciérdel pie prensilde losmonosenun pie estaticode apoyo, el pie tiene 28 huesos
articuladosentre si para moversesincronizadamente; Esta parte del cuerpoactiacomo una

plataforma de soporte capaz de soportar cargas repetitivas mas grandes alqpespaiaiustarse
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a diversogipos de lotey a el pie absorbe yransmitelas fuerzasde actituddel suelo al resto
corporal,suscualidadeginicasle permitenserbastantgiesoo bastantdlexible, dependiendo de

la situacion a la que se encuentra expuesas; actividades fisicas hacgmesente un estrés
mecéanico sobre el que el pie respondera adaptativamente, atendiendararoestros intrinsecos
de su contexto; Cabe mencionar que la funcionalidad del pie hudteprade de su estructura por
lo que el pesalel cuerpo es sostenido por la boveda plantapuosos de apoyo en el talon y los
metatarsianas

Por tanto, el conocer e identificar los diferertgess de pie nos permitird detectar las diferentes o
posibles anomalias llevando a cabo asi désfeduacion del sistema locomotor, las mediciones del
pie por lo general se hacen con eganciénde hallaresosfactoresde riesgoy lesionegporlo que

los problemasortopédicosdel pie son bastante frecuentes y esos criterios morfolégicos del pie
ayudan aevaluar una condiciépodologica y tomar decisiones a nivel clinico y deportivo;
Conocemos tres tipos basicos demqmemal, cavo y plano; El tipo de pie normal se caracteriza por
poseer un arco en la parte meda pie, el tipo de pie cavo se puede @ermr un anomalia
caracterizado por un arco n@®nunciado de lo normal y el tipo de pie plano es ese arco normal
gue no se tiene al estar bipedestaciondondeexiste una disminucion dearco longitudinal

plantar

Sin embargo,estasvariacionesno son facilmente observablepor lo que el analisisde las
caracteristicas de los pies requiere de instrumentos adecuados; Una forma sencilla y valida de
analizar la huella del pie es mediante la obtencion de la huella plantar, que es totatesdea
paraevaluar toda su estructura y que por medio de esta, se puede determiaetroles que
influyen los tipos de pie, en esos pudo encontrar, que el sobre peso y la oindsiged de tal
manera, donde pueda determinar que se presenta negativamenteepeetilesarrollo del sistema
articular esquelético, su consecuencia conlleva a problemas postliniesa realizar ejercicio
fisico, y lo mas importante es que por medio de tantas limitacioneglgue, no les beneficia en
absoluto a las personas)a mejor calidad de vida, en las dltintEscadasanevaluadda forma

del pie tanto de nifioscomo adolescentesonel IMC, conla cualse puedever unacorrelacion
significativa,dondese evidenciala masacorporalexcesivay lahuella plantar,deacuerdoa estos
podemosvaluarla postura dgbie (Adradaet al., 2021).

Los siguientes problemas en los pies, como metatarsofalangias y dolor en la plantaede los

fascitis plantar y espolén calcaneo, ya que suele aplanarse el arco internoddbigoealsobre
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peso, grietas en talones, determina la mala circulacién y mayor sudoracion en eptartanda
obesidad es muy dafina para el pies, por eso es muy importante disefiar lplaoapara
determinar el tipo de pie, y asi poder relaeiola huella con los resultados de IME,cada
estudiantgAdradaetal., 2021).Por tal motivo el objetivo del proyecto de aula es asociar el indice
de masa corporal contipologia del pieenel adultojoven.

Metodologia

Se inici6 asociandoel indice de masacorporal de losestudiantes, seguidamente de las
dimensiones podometricas establecidas por el métoterdeos, la variabilidad en la tipologia

de la béveda planta, ya que esta se puede ver afetgpdadiendale sulongitud, siestaes

muy altala persondendriapie cavoy a suvezsila misma esnuy bajaseriapie plano(Moreira

et al., 2015).

Se realiz6 un muestreo probabilistico sistematico, mediante el procedimiento de gabeccion
muestra aleatoria, donde no se te@a lapoblacion singpartede ella.La investigacion esta
realizada bajo el enfoque cuantitativo, este es un analisis iti@msversalesdecir,hechouna
solavez, debidoa queel tipo de conocimientoes generalizadade lo particular a lo general
favoreciendo la comparacion de resultados y la interpretacion dedioanaca(Moreira et al.,

2015).

Se realizéestudio de la huella plantar a los estudiantes de 4to semestre del programa de
fisioterapia pertenecientes a la universidad Antonio JoSéicie mediante un método realizado

por Hernandez corvo (herzco), la cual consiste en la valoracion y clasificacion de la impresion
plantar mediante la utilizacién de ciertos materiales como lo son, el papel Fax, alcohol en un
recipiente, antes de realidarprueba se le pidi6 el consentimiento a cada uno de los estudiantes,
se inici6 introduciendo los pies en un recipiente con alcohol hasta humedecer toda la region
plantar del pie, luego de esto se colocan los pies en el papel Fax en posicién de bipedestac
sin mirar haciadebajopor 10 segundosno se pude mover del lugar o mirar hacialos lados
porquesilo hacen s@uderodar oalterar laimpresion plantarPara obtener los resultados de la
prueba de herzco se utiliz6 una tabla comparativa aljetivo de asociar cuantagersonas
presentan pieavo, planoy normal

Resultados

Se evaluaron 32 adultos jovenes de las cuales 29 son mujeres y 3 son hombresdaieslas

de 1828 afios de la universidad Antonio José de Sucre de la ciud&indelejo,cursantes
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de 4" semestrele fisioterapia.En la siguiente tabla se evidencia los resultados obtenidos de
la muestra plantar (huellealizada a través de método herzco donde se evidencian los

siguientes resultados referente @daificaciondela tipologiade pie.

Tabla 1. Tipologia del pie.

Clasificacion Pie Pie
Derecho Izquierdo

PiePlano 2 (6%) 1 (3%)

PiePlano/Normal |0 (0%) 2 (5%)

Pie Normal 19 (59%) 14 (43,7%)

PieNormal/Cavo |5 (15%) 8 (25%)

Pie Cavo 6 (18%) 7 (21,8%)

PieCavoFuerte |0 (0%) 0 (0%)

Pie CavoExtremo |0 (0%) 0 (0%)

Fuente:construcciorpropia

En la talla 1 se observa la tipologia del pie derecho predominante, medida con el método
AHer zcoo fue el pie nor mal, seguiphoo. Rbest pi e ¢
parte, la tipologia del pie izquierdo predominante fue el pie normal, seguido del pie Normal/cavo

y con menor prevalencel pieplano.

Tabla 2. ResultadoCualitativo del indice de masacorporal representadoentabla.

Variable Categoria  |FrecuencigPorcentaje
Bajopeso |2 6%
Normal 22 72%

IMC Sobrepeso 6 18%
Obesidad 2 6%
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Fuente:construcciorpropia
De los resultados obtenidos anteriormente en la tabla 2 se puede clasdictativamente el
IMC de los adultogdvenes con un promedio de 22,76 k§/el 72%clasificado como normal, el

6% bajo peso, el 16% con sobrepeso y el 6% consideradmbesm

Tabla 3asociar IMC contipologia del pie.

Pie Derecho Pielzquierdo
IMC PorcentajTipologiade pie

Porcentaje
Bajo peso 6% PiePlano 6% 3%
Normal 72% Pie Plano/Normal0% 5%
Sobrepeso  [18% Pie Normal 59% 43,7%
Obesidad  |go4 PieNormal/Cavo [15% 25%

PieCavo 18% 21,8%

Fuente:construcciorpropia

En la tabla 3,se puedebservarla asociaciordel IMC vy la tipologiadel pie y como sevela
influencia que tiene el sobrepeso en la huella, el cual puede presentar un dolorcalasdaido
alteraciones en la huella plantar (Pie Plano, Pie Plano/Normal, Pie Normiprial/Cavo,

Pie Cavo).

Discusion

La evaluacion se realizo en la ciudad de Sincelejo en la Corporacion Univedsitam@ao José
de Sucrecon unamuestra totade 32 jovenesadultoscon una edadpromediode 2lafios.
Respecto a un articulo publicado en la ciudad de Bogota de un colegidodelidad de
Engativa,conuna muestrae 60estudianteadolecentesonuna edagromedio del7 afios,al
efectuarlas medicionesseencontroqueel 3% delos estudianteparticipantesn el estudiose

clasifican en delgadez, 10% en riesgo de delga6l@¥ adecuados para su edad, 18% en

sobrepesy 5% en obesidad, seg8un estado nutriciongEscobar, 2011).
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En lo relacionado con las variables en el presente estudio, los jévenes adultos mostraron
indice de masa corporal promedio de 22.764 kérencuentra dentro del rango de pesonal

o saludable, el 72% normal, el 6% bajo peso, el 16% con sobrepeso y el 6% consioem@do
obeso.Un articulo publicado,develacomo las herramientagecnolégicasde medicionfisico
matematicas para el analiglis la huella plantar son un insumo importante desaetadologia
clasica,por su bajo costo,debidoa que estapromueversu uso en estudianteslesdelistintas
areas de las ciencias biomédicas y sociales, estas mediciones le sigaiti@ativamente &
practica adecuada de actividad fisica y deporte en distintos escedepiogjvosacadémicos

y laboraleq Arango et al, 2019).

Continuando con la discusion en lo relacionado con la tipologia del pie derecho, el
predominante fue el normal con 598eguido depie cavo 19%y con menorprevalenciael

pie plano 6%;por otra parte, en lo relacionado con la tipologia del pie izquierdo, el
predominante fuel normal con 44% seguidodel pie cavo 22%Yy con menorprevalencia
elpieplano 3%.Un antecedertque difiere de este resultads el realizado por Nietdidalgo,
(2019); cuyas derivaciones muestran en mayor proporcion que la poblacion egiededa

pie clasificado en cavo con un 54%, ademas demuestran alteraciones como piedem@cho
izquierdocalcaneo valgo, hallux valgus y dedos en martillo, datos que no se evaluakon en

presenteestudio.

Conclusion
Culminandocon este proyecto de la corporacionUniversitaria Antonio Joséde sucre, ya

realizadolos estudiosnecesariosExiste un grado devidencia que correlaciona el estado
anatomico y la funcionalidad e estructuraglel pie, con unapredisposiciéra sufrir ciertas
patologiascomola obedecidaTomamos en cuenta el indice de masa corporal de los estudiantes
de 4 semestre desioterapia y se les realizo un estudio de la huella plantar, ya que es un buen
método devaloracionpara as€toncertafostiposdepies,siendounospiesmasplanosgue otros

y quepuedermpadecemayorriesgode lesibn Asi comonumerode patologiaasociadas.
Sedebetenerencuentalasconexionegarsianagomo causade dolor de pie enadultogovenes

gue, frecuentemente se localizan entre escafaidieaneo y calcaneastragalo presentarse
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cualquier articulacion del pie. La mayor parte declasos pueden ser de bmonservados gl
tratamientoquirdrgico proporciona mejoresesultadoy permite alindividuovolver a suestado
funcionaldespuéslela apariciondela dela conexion tarsiana.
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Resumen.

Para el cumplimiento de la hipétesis plantean objetivos como: analizar la vinculacién del
fisioterapeuta en la economia formal de la ciudad de Valledupar. Especificos: identificacion del
perfil competitivo de los profesionales que cuentan con el titulo de fisioterapeuta, establecer
cualesson las formas de vinculacion laboral del profesional, determinar la relacion que existe
entre el nivel de ingresos y el perfil del fisioterapeuta, mediante encuestas tipo FORMS, con un
total de muestra de 286 con 82 fisioterapeutas para la muestra.nfattelse logro cumplir

con la totalidad de la muestra dando respuesta al primer objetivo encontrando que dentro de la
caracterizacion sociodemografica para la edad se registré el 95.1% para profesionales de edades
entre 20 a 35 afios y para el género gst® que el 69% son mujeres, para el estado laboral se
evidencio que el 82.4% esté trabajando mientras que el 17.6% esta en situacion de desempleo,
de acuerdo a lo anterior la mayor prestacion de servicios es hospitalario con un 55.1%seguido
de domiciliaio 20,3%, para las prestaciones sociales se destaca una frecuencia de 24
profesionales que no reciben ninguna prestacion social.

Palabras clave: desempleo, fisioterapia, satisfaccion laboral, empleabilidad, situacién profesional,

vinculacion laboral.

Abstract.
To fulfill the hypothesis, objectives such as: analyzing the relationship of the physiotherapist in

the formal economy of the city of Valledupar are proposed. Specific: identification of the
competitive profile of the professionals who havetitie of physical therapist, establish what

are the forms of employment of the professional, determine the relationship that exists between
the level of income and the profile of the physical therapist, through FOigpMSsurveys, with

a total sample of ZBwith 82 physical therapists for the sample. Currently, it was possible to
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comply with the entire sample, responding to the first objective, finding that within the
sociodemographic characterization for age, 95.1% were recorded for professionals aged betw

20 to 35 years and for gender, it was recorded that 69% are women, for the labor status it was
evidenced that 82.4% are working while 17.6% are unemployed, according to the above, the
greatest provision of services is hospital with 55.1% followed Ioyeh®0.3%, for social benefits
highlights a frequency of 24 professionals who do not receive any social benefits.

Keywords: Unemployment, Physiotherapy, Job Satisfaction, Employability, Professional
Situation, Employment Linkage.

Introduccion.

Segun loestablecido en la ley 528/1999 (1). en el capitulo 3 permite reconocer al fisioterapeuta
en una amplia gama de servicios y funciones como lo son clinica, comunitaria, social,
disciplinaria, multidisciplinaria y salud publica entre otras. Gracias a ladidaales
competitivas, socioemocionales adquiridas de forma integral en su formaciéon académica
permitiéndole interactuar con diferentes experiencias profesionales otorgandole la capacidad de
competitividad y participacion en todos los ciclos y entornosdiedel individuo, a raiz de esto

se puede ampliar la empleabilidad del profesional no solo como empleado si no también como
fuente de empleo , esto se logra a través de la mision y vision del profesional egresado de la

institucion .

Sin embargo, la cilad de Valledupar en el plan de desarrollo departamental en cabeza de la
gobernacién del cesar (2) Menciona que el departamento y especificamente Valledupar, se esta
viendo sometida a una serie de factores que impiden el crecimiento de la ciudad como lo so
desempleo, pobreza e inseguridad, esta serie de factores que impiden el desarrollo productivo se
pueden ver evidenciadas en la tasa de ocupacién del DANE (3). donde se pudiese hablar de un
decrecimiento de la economia, puesto que, para el-204® en ve de aumentar la
productividad de la regién lo que hizo fue descender quedando muy por debajo una poblacion

ocupada con respecto a la desocupada.

Otros estudios como el de la universidad de Boyaca (4). sobre la caracterizacion del

fisioterapeuta menci@variables como la edad entre 22 y 46, el género con mayor predominio
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de mujeres, el numero de egresados que ingresa a la vida laboral sin especializarse es mayor que
la que se especializa , como conclusion el autor refiere que el ingreso laboralompesiqmal
a la demanda asistencial y nivel de formacién .Es por esto que se quiere confrontar con estudios

la satisfaccion del fisioterapeuta en su ejercer profesional con relacidvel de ingreso.

Este estudio permitirAd reconocer las problematiatebilidades y satisfaccion laboral del
fisioterapeuta y consigo comparar con otros departamentos los hallazgos, para que otros se
puedan plantear las habilidades y oportunidades para generar mayor alcance de la fisioterapia
tanto en la regibn como endaciedad reconociendo al profesional como garante de servicios

de salud de calidad y de forma integral.

Metodologia

Estudio de tipoobservacional, Descriptivo y Analitico, las herramientas empleadas fueron

Forms y consentimiento informado.

Resultados y Discusion

Tabla 1.Edad-Sexo
Edad Hombre Mujer  Total

20-35 13 65 78
16.67 83.33 100.00

36-45 0 4 4
0.00 100.00 100.00

Total 13 69 82
15.85 84.15 100.00

Fuente: Elaboracion Propia, Afio 2022

Interpretacion: En una encuesteealizada afisioterapeutas de la ciudad d&lledupar se
evidencio que, en relacion con la edad y el género el 83.3% de la muestra son mujeres y oscilan en
edades entre 20 a 35 afios y el 16.67% son hombres y se encuentren en el mismo rango de edad,

entre 36 a 45 afos solo se encuentran 4 profesionales desexaro.

Andlisis: La edad productiva del profesional es esencial en el crecimiento integral del individuo y



EXPERIENCIAS EXITOSAS:
PROYECTOS DE AULA

107

de la poblacion, asi como la influencia que este tiene sobre la tasa de ocupacion y desempleo de
una regidn, segun lo anterior se evidencié eesaldio que los fisioterapeutas egresados de la
institucion se encuentran capacitados y habilitados para ejercer sus actividades en cualquiera de

sus ciclos de vida encontrando mayor participacion del sexo femenino.

Tabla 2. Nivel de formaciéon

Nivel de formacion Frecuencia Porcentaje Cum
POSGRADO 26 31.71 31.71
PREGRADO 56 68.29 100.00
Total 82 100.00

Fuente: Elaboracion Propia, Afio 2022

Interpretacion: En la tabla 2 del nivel de formacion evidencio que los profesionales egresados de
fisioterapia el 68.29% refiere tener estudios de pregrado y un 31.71% han realizado estudios

complementarios de postgrados.

Andlisis: La oferta de empleo de una regi@mas depender del nivel de formacion del profesional,

a mayor preparacion y destrezas mayor demanda laboral y nivel de ingresos puede obtener el
fisioterapeuta. Lo evidenciado en los egresados de la institucion indican una ligera brecha que
imposibilita laadquisicion del empleo y afios de experiencia requeridos para ingresar a ciertas
entidades. Gallego y Moroén (5). determinaron que las acciones educativas deben ir encaminadas al
desarrollo de competencias y actitudes vinculadas a la empleabilidad, cartiuéhde esfuerzo

y de compromiso, la iniciativa, la capacidad para trabajar en equipo y relacionarse.

Tabla 3: Afios De Experiencia

Afos de experiencia  Frecuencia Porcentaje Cum.
0 16 19.28 19.28
1 21 25.30 44.58
2 22 26.51 71.08
3 6 7.23 78.31
4 5 7.23 85.54
5 12 14.46 100.00
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Total 82 100.00

Fuente: Elaboracion Propia, Afio 2022

Interpretacion: Del total deegresados en la muestra se evidencio que el 26.5idftiade su
titulacion ha laborado durante 2 afios, seguido del 25.30% solo 1 afio y un 19.28% han empezado
su vida laboral en menos de 12 meses después de su titulacion.

Andlisis: Martinez y Renteria para el afio 2019 (6). determinaron las fortalezas y debilidades que
presentan los trabajadores y consideran como profesional inactivo si cursa con mas de 7 meses
seguidos sin ejercer. Al relacionarlo con lo evidenciado en los egeedada institucion indican

gue estos profesionales estan inactivos es decir que favorecen en el decrecimiento econémico de

la region formando parte de la tasa de desempleados o desocupados.

Conclusion
El perfil competitivo de los profesionales egresados de fisioterapia de la universidad de Santander

evidencian una brecha de participacion a la economia formal con relacién a la empleabilidad y
participacion productiva en la region, esto se evidenciaa bajh tasa de ocupacion representada

en el DANE, la satisfaccion laboral y el nivel de ingreso salarial con relacion a la intensidad de la
jornada horaria y la simultaneidad ,en comparacion a la tasa de empleabilidad de 5 afios atras se
evidencia un decr@uiento de la economia formal de la ciudad de Valledupar en el mercado laboral

para la prestacion de servicios de salud.
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Resumen.

El presente proyecto tiene como objetivo disefiar una herramienta pedagdgica para la orientacion
durante la ejercitacion del examen fisioterapéutico del sistema musculo esquelético, para ello
inicialmente se debe identificar las principales categorias yeestaiinacion mas utilizadas en

la evaluacion del sistema musculo esquelétidisefiar un formato de examinacion musculo
esquelética acorde a las categorias y test sugeridos segun la APTA vy finalmente, someter la
herramienta a revision por expertos. Raraumplimiento de los objetivos se plantea un estudio
cuantitativo de corte transversal, con una poblacién de estudiantes de la Universidad del Santander
de los cursos de evaluacion e intervencion del Sistema musculo esquelético 1, 2 y practicas
formativas secundarias y terciarias, con una muestra de 98 estudiantes. Actualmente se logro
identificar las que el Rango de Movimiento es la categoria de evaluacion que presenta mayor
namero de test disponibles para la examinacion de la movilidad articular £6rbéf, en segundo

lugar, se encuentra la categoria de la Marcha y Rendimiento Muscular con un 13.7%. Se espera
gue el estudiante desarrolle habilidades mediante la guia y orientacién que le brinda la herramienta
para su proceso de desarrollo con la infacidn obtenida de los aspectos de evaluacion y
examinacion del sistema musculo esquelético.

Palabras clave: musculo esqueléticoherramienta pedagdgicavcpt, cif, razonamiento
profesionalexamen fisioterapéutico.

Abstract.

The objective of this project is to design a pedagogical tool for orientation during the exercise of
the physiotherapeutic examination of the musculoskeletal system, for this initially the main
categories and examination tests most used in the evaluatioa musculoskeletal system must

be identified, design a format of musculoskeletal examination according to the categories and tests
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suggested according to the APTA and finally, submit the tool to review by experts. In order to
fulfill the objectives, a gantitative crossectional study is proposed, with a population of students
from the University of Santander from the evaluation and intervention courses of the
Musculoskeletal System 1, 2 and secondary and tertiary training practices, with a sample of 98
students. Currently, it was possible to identify that the Range of Movement is the category of
evaluation that presents the greatest number of tests available for the examination of joint mobility
with 19.5%, in second place is the category of Gait andcMlar Performance with 13.7 %. The
student is expected to develop skills through the guidance and orientation provided by the tool for
their development process with the information obtained from the aspects of evaluation and
examination of the musculodkéal system.

Keywords:  musculoskeletal, pedagogical tool, WCPT, CIF, professional reasoning,

physiotherapeutic examination

Introduccion.

La investigacion es fundamental para la definicion, construccion y actualizacion de una profesion,
ésta, determina una mejor practica cliniecapéutica, ademas puede ser el medio para la
comunicacion entre los académicos e investigadores y los profesianiaieos. Para lograr
cambios y actualizacion en la practica clinica en Fisioterapia, se precisa la difusion del
conocimiento derivado de las investigaciones que se realizan y la difusion de las practicas clinicas
de forma reflexiva y sistematica, estermite acciones en el area de la salud mas éticas y con altos

estandares de calidad en la practica cient(fiza

Los trastornos musculo esqueléticos afectan todo el sistema locomotor y las personas que padecen
estos trastorngzresentan diversas deficiencias que en determinado momento puede ser constante,
estos trastornos pueden generar limitaciones en las actividades de las m@ntakmotivo es
importante generar estrategias que permitan un aprendizaje significativaelney evaluacion

de dicho sistema.

Surge la necesidad de realizar este proyecto de investigacion que oriente el razonamiento clinico
de los estudiantes y profesionales de fisioterapia, dado que no se encontré investigaciones que

actualice formatos o hexmientas sobre los campos o temas abordados hasta el m@nento
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Teniendo en cuenta las dificultades que se presenta, se busca el dis@f® fiErramienta
pedagogicgpara la orientacion durante la ejercitacion del examen fisioterapéuticisttgha
musculoesquelético, como un proceso de pensamientos razonales fmarea lde decisiones que
permite guiar lascciones en la practica profesional y que utiliza las dimensiones béasicas del
conocimientoque le permitiran ser personas con un pensamiento decisivo y relevante frente a los
problemas de la sociedad, por otrald€einer capacidad para resolver problematicas con un sustento
cientifico que brinde soluciones y un desarrollo integral del ser humano.

Metodologia.

Se plantea un estudio con disefio cuantitativo de tipo transversal. La poblacién de objeto de estudio
son los estudiantes matriculados en fisioterapia de la universidad del Santander UDES campus
Valledupar y la muestra la constituyen los estudiantes daufsss de Evaluacion e Intervencion

del Sistema Musculo esquelético y Tegumentario 1 (32 estudiantes), Evaluacion e Intervencion del
Sistema Musculo esquelético y Tegumentario 2 (40 estudiantes) y Practicas Formativas de
Prevencion Segundaria y Terciar26(estudiantes), para un total de 98 estudiantes que seran
participes en el uso del instrumento para facilitar su proceso de aprendizaje mediante esta

herramienta pedagogica .

El método de seleccion de la muestra serd a conveniencia teniendo en tuemere de
estudiantes matriculados en los cursos. Para realizar el proceso de investigacion se realizara una
basqueda de los parametros de los estandares de las historias clinicas segun el sistema Unico de
habilitacion y de igual forma los parametros gstablece la guia APTA 3.0. Para revision de
expertos se utilizara el formato de juicio de expertos por (Es€draz y Cuervdartinez, 2008)

donde se les dard una semana a los expertos para que evalten el contenido o dimensiones como
suficiencia, coheencia, relevancia, claridad de la herramienta. Estos aplicaran los indicadores que
califique cada uno de los items de las dimensiones que hacen parte del constructo, donde la
calificacion 1. No cumple con el criterio, 2. Bajo nivel, 3. moderado niveAltd. nivel, se

considera aceptable una puntuacion del 80% o mayor de los items evaluados.
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Los docentes del programa de fisioterapia de la Universidad del Santander con especialidad en
ortopedia, los integrantes del comité curricular y coordinaciérodentia del programa seran los
encargados de realizar el juicio de expertos.

Para el andlisis de datos, inicialmente seran presentados mediante distribuciones de frecuencia.
Posteriormente para determinar la validez de contenido dada por la revisifpedes se aplicara

el indice AIKEN con los siguientes valores: de acuerdo (A: acuerdo y D: desacuerdo),
IA=(A)/(A+D) >=80% (Los items aceptados los > 80%) y el indice de validez de contenido IVC
(IVC= (ne-n/2) /(n/2)). EI IVC varia entre +1 431, sienddas puntuaciones positivas mayores las

gue indican una mejor validez de contenido, un IVC = 0 indica que la mitad de los expertos
evaluaron el item como esencial.

Resultados y Discusion.

Tabla 1.

Categoria y test de examinacion mas utilizados en el siaterasculo esquelético.

Objetivo especifico Categoria de evaluacion Test de evaluacién Porcentaje

Integridad y movilidad conjunta 8 9,2%

Marcha 12 13,7%

Rendimiento muscular 12 13,7%

Identificar las principales Rango de movimiento 17 19,5%
categorias y test deaminacion

mas utilizadas en la evaluacior postura 10 11,4%

del sistema musculo esquelétic Caracteristicaantropométricas 10 11,4%

Dolor 8 9,1%

Integridad tegumentaria 10 11,4%

Total 87 99,4%

Fuente: Elaboracién propia, Afio 2022

En la tabla 1 Se describe el nUmero de test por categorias encontradas, donde se puede observar
gue la mayor cantidad de test se relacionan en la categoria de rango de movimiento con un 19,5 %

, por el contrario la categoria con menos test aportados sutedaidad y movilidad conjunta y

dolor, con un 9,2 % y 9,1 %, con respecto a la categoria de marcha y rendimiento muscular
presentan un porcentaje con un 13,7% y las categorias de postura, Caracteristicas antropométricas
e integridad tegumentaria cam 11,4% , con un total de 99,4 % de test de examinacion mas

utilizados en el sistema musculo esquelético. Los resultados del segundo y tercer objetivo



ke 'JA;J\

(-

Antonio José de Sucre
CoRPORAGIOR UNIVERSITARLA

EXPERIENCIAS EXITOSAS:
PROYECTOS DE AULA

114

especifico se encuentran en desarrollo adn.

Conclusion.

El disefio de la herramienta pedagdgica prapaoa los elementos esenciales que facilitan el

abordaje del movimiento corporal humano, haciendo parte de las estrategias didacticas para la

formacion de los estudiantes segun la guia APTA 3.0, esta guia es la piedra angular en la

formacion de los estuaintes iberoamericanos en la actualidad y es a partir que se rigen los

procesos académicos, que fundamentan el proyecto educativo del programa y demarcan los

lineamiento del perfil profesional del egresado.
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Resumen.

El razonamientgprofesional de los estudiantes es una falencia notoria en los estudiantes de
fisioterapia, es decir, los procesos mentales y los pensamientos al momento de tomar alguna
decision, es por esto por lo que les resulta muy dificil estructurar procesos dedidooea
experiencia en campos mas cercanos a la realidad clinica; una de las estrategias que permite el
acercamiento con la realidad es la simulacion clinica, la cual se basa en el enfoque pedagdgico de
aprendizaje experiencial. Esta investigacion pretefidefiar una herramienta pedagogica de
simulacion clinica para el razonamiento profesional de los sistemas musculoesquelético y
tegumentario, la pregunta de investigacion es la siguiente, ¢Cual herramienta pedagogia de
simulacion clinica permite el razonanto profesional de los estudiantes de fisioterapia en la
evaluacion e intervencion fisioterapéutica en los sistemas musculo esquelético y tegumentario?
Este estudio es de tipo instrumental y disefio cuantitativo, se realiza un analisis de datos
cuantitatvos obtenidos de una retroalimentacion hecha por los estudiantes. Las calificaciones
demuestran que la herramienta se destaca por su calificacion en diferentes dimensiones en los que
por encima del 80% de los estudiantes participantes de la evaluacialifidan como excelente.
Palabras clave: entrenamiento simulado, sistema musculoesquelético, registros médicos,

fisioterapia.

Abstract.
The professional reasoning of the students is a notorious shortcoming in physiotherapy students,
that is, the mental processes and thoughts when deciding, which is why it is very difficult for them

to structure processes due to their little experienceeidsf closer to clinical reality; One of the



/ d;_t-“ 'u;\

Antonio José de Sucre
CoRPORAGIOR UNIVERSITARLA

EXPERIENCIAS EXITOSAS:
PROYECTOS DE AULA

117

strategies that allows the approach to reality is clinical simulation, which is based on the
pedagogical approach of experiential learning. This research aims to design a clinical simulation
pedagogical tool fothe professional reasoning of the musculoskeletal and integumentary systems,
the research question is the following, which clinical simulation pedagogical tool allows the
professional reasoning of physiotherapy students in the evaluation and interpéysmtherapy

in the musculoskeletal and integumentary systems?

This study is of an instrumental type and quantitative design, an analysis of quantitative data
obtained from feedback made by the students is carried out. The ratings show thatdtandsol

out for its rating in different dimensions in which over 80% of the students participating in the
evaluation rate it as excellent.

Key words: Simulation Training, Musculoskeletal System, Medical Records, Physical Therapy
Specialty

Introduccion.

La evaluacion del sistema musculoesquelético y tegumentario en fisioterapia abarca un examen
exhaustivo con muchas pruebas y medidas, que, en ocasiones puede resultar en un monton de datos
tanto cualitativos como cuantitativos, es aqui donde persiste laltdific es por ello que el
razonamiento profesional de los estudiantes de fisioterapia es una competencia en la cual existen
falencias, es por ello que desde este proyecto se busca mediante la simulacion clinica aportar una
herramienta pedagogica que peemd los estudiantes de fisioterapia de la Universidad de
Santander de la sede de Valledupar, entrenar esta capacidad especificamente en los sistemas

musculoesquelético e integumentario.

Una de las teorias que se utilizo en este estudio fue la teorjpatedaesiologia la cual se encarga

del estudio de la anatomia y fisiologia y segin como se relacionan con el movimiento anormal.
Esto representa una base tedrica amplia suficiente para ofrecer una explicacion racional a los
desérdenes del movimiento humsapor ende esta teoria permite observar, definir y clasificar los
fendmenos que se presentan en una anormalidad, proporcionando los elementos esenciales para el

diagndstico, tratamiento y pronostico de los trastornos del movimiento.
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Este estudio es daséfio cuantitativo y de tipo instrumental que incluyo a los estudiantes del
programa de Fisioterapia de la Universidad de Santander sede Valledupar del semestre B del afio
2020 que estuvieran matriculados en los cursos de patokinesiologia, intervenctérafigiutica

de los sistemas musculoesquelético |y Il, prevencion secundaria y terciaria.

Posteriormente, se realiz6 una autoevaluacion por medio de una prueba piloto con los estudias de
fisioterapia de los cursos ya mencionados, con el fin de dar icoiewio al objetivo principal que

es el acercamiento a la realidad clinica, y evaluar las deficiencias de los estudiantes mediante el
uso de la herramienta, por lo cual podemos diferir que la herramienta pedagdgica disefiada aporta
a las capacidades de lestudiantes en cuanto a su desarrollo de razonamiento profesional en la

Evaluacién de los Sistemas Integumentario y Musculoesquelético.

El proposito de la presente investigacion es disefiar una herramienta pedagogica que permita
mediante la simulacion memr el razonamiento profesional en la evaluacion especificamente de
los sistemas musculoesquelético y tegumentario, esta investigacion esta dirigida a los estudiantes
de fisioterapia de la UDES campus Valledupar, ya que actualmente no se cuentan coerttiasram

de simulacion para la evaluacion de dichos sistemas que permitan el acercamiento a la realidad, ya
gue la evaluacion del sistema musculoesquelético e integumentario en fisioterapia abarca un
examen exhaustivo con muchas pruebas y medidas, quasones puede resultar en un montén

de datos tanto cualitativos como cuantitativos, y es aqui donde persiste la dificultad.

Metodologia

Este estudio es de tipo instrumental mediante un disefio cuantitativo, ya que el objetivo es,
disefiar una herramientagagdgica para el razonamiento profesional de los estudiantes de
fisioterapia en los dominios musculoesquelético e integumentario, esta herramienta consta de 2
partes esenciales para lo cual se plantean tres objetivos los cuales son; Confecciondfauna carti
electronica de casos clinicos relacionados con patologias de los sistemas musculoesquelético e
integumentario, para lo cual se realizara una recopilacion de casos clinicos que hablen acerca
del sistema musculo esquelético y tegumentario con el fidetgificar conjunto de normas,
requisitos y procedimiento establecido por el sistema Unico de habilitacion, seguido a esto, se

realizara una busqueda de los parametros para identificar que las normas, requisitos y
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procedimientos cumplen para ser tomadas@sistema unico de habilitacion, luego del punto
anteriormente mencionado se identificaran y seleccionaran los contenidos en el estandar de una
historia clinica segun el sistema Unico de habilitacién, la normatividad vigente en Colombia y
la guia APTA 3.4/ CIF. El siguiente objetivo es, elaborar un aplicativo de simulacion de historia
clinica fisioterapéutica con parametros de la guia APTA 3.0 y CIF, por lo que se debera crear
un simulador de historia clinica fisioterapéutico, basados en herramientssusadias en la
cotidianidad profesional clinica, esta herramienta se basara en los parametros sugeridos por la
guia APTA 3.0 y la clasificacion internacional de la discapacidad, teniendo en cuenta las
diferentes categorias y dominios de dicha guia, detnmimodo se buscara acercar lo mas
posible la herramienta a la realidad mediante hipervinculos, botones y herramientas permitidas
por la aplicacion de Excel, esta herramienta contendrd diferentes apartados divididos y
diferenciados para evitar las confusws, se podra acceder a estos apartados de forma directa
para acceder a ellos y completar informacion, del mismo modo se buscara automatizar algunas
ecuaciones que permitan agilizar los procesos como el caso del calculo del IMC, entre otros, asi
permitir mayor tiempo para interpretar los datos, finalmente la herramienta debera ser amigable
en su aspecto e intuitiveinalmentegsta es una herramienta pedagogica por lo cual se disefiara
una rubrica de evaluaciéon con base en las competencias transversales de razonamiento
profesional y los criterios de desempefio establecidos por ASCOFI, para que los estudiantes
puedan ser evaluadds forma objetiva cuando hagan uso de esta herramienta en los diferentes
cursos. Finalmente se realizard una prueba piloto de la cual se analizaran calificaciones de los
estudiantes de fisioterapia de la Universidad de Santander, sede Valledupar; giesdss c
patokinesiologia, Evaluacion e intervencion musculoesquelética y tegumentario | y Il, practicas
prevencion secundaria y terciaria; para lo cual se disefiara una rubrica que permita a los
estudiantes calificar su experiencia de uso de la herramiemtl, dual se obtendran los

resultados para su posterior analisis
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Resultados y Discusion

Fue disefiada y creada la cartilla virtual de casos clinicos con los parametros requeridos, a la cual
se puede acceder de forma sencilla desde cualquier navegador, desde la misma web es posible
acceder haplicativo de simulacion de historia clinica disefiado en su base en la aplicacion de
Excel, Imitando las aplicaciones especializadas para estas tareas, creando en ecuaciones
automdticas que agilicen los procesos matematicos, hipervinculos, botones eadre ot
facilidades. Fue disefiada una rabrica de evaluacién para el docente donde se tienen en cuenta
dimensiones y aspectos para evaluar a los estudiantes. La primera dimension es la socioafectiva
gue incluye aspectos como responsabilidad, respeto de lahaeréel usuario y relaciones
interpersonales. La dimensién cognitiva evalla aspectos como fundamentacién, pertinencia de la

atencion y modelo de atencion.

S.
S. MUSCULOESQUELETICO
) PATOKINESIOLOGIA MUSCULOESQUELETICO | 1I P. DE PRC
ltems Excelente Regular Deficiente Excelente Regular Deficiente Excelente Regular Deficiente Excelente |

Responsabilidac 12(80%) 3(20%) 0(0%) 19(90%) 2(10%) 0(0%) 29(93%) 2(7%) 0(0%) 12(60%)
Respeto de lo

derechos de

usuario 13(86%) 2(14%) 0(0%) 19(90%) 2(10%) 0(0%) 30(96%) 0(0%) 1(4%) 16(80%) -
Relaciones

interpersonales 14(93%) 1(7%) 0(0%) 19(90%) 2(10%) 0(0%) 28(90%) 2(6%) 1(4%) 16(80%) -
Fundamentacié 12(80%) 3(20%) 0(0%) 19(90%) 2(10%) 0(0%) 28(90%) 2(6%) 1(4%) 10(50%)
Pertinencia de |

atenciéon 13(86%) 2(14%) 0(0%) 18(85%) 3(15%) 0(0%) 25(80%) 5(16%) 1(4%) 13(65%)
Modelo de

atenciéon 12(80%) 3(20%) 0(0%) 17(80%) 4(20%) 0(0%) 28(90%) 2(6%) 1(4%) 13(65%)
Evidencia

cientifica 12(80%) 3(20%) 0(0%) 18(85%) 3(15%) 0(0%) 25(80%) 5(16%) 1(4%) 15(75%) !
Examen

fisioterapéutico 12(80%) 3(20%) 0(0%) 20(95%) 1(5%) 0(0%) 27(87%) 3(9%) 1(4%) 13(65%)
Evaluacién

fisioterapéutica 11(73%) 4(27%) 0(0%) 19(90%) 2(10%) 0(0%) 26(83%) 4(12%) 1(4%) 15(75%)
Diagnostico 13(86%) 2(14%) 0(0%) 19(90%) 2(10%) 0(0%) 27(87%) 3(9%) 1(4%) 0(0%) (
Intervencion 12(80%) 3(20%) 0(0%) 17(80%) 4(20%) 0(0%) 24(77%) 6(19%) 1(4%) 0(0%) (

7 (100%)
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El disefio de la herramienta para mejorar el razonamiento profesional de los estudiantes de
fisioterapia de la UDES, sede Valledupar, consiguié resultados favorables con respecto a la
aplicabilidad y al cumplimiento de su objetivo principal en cuanto al acercamienta k la
aplicabilidad y al cumplimiento de su objetivo principal en cuanto ataneento a la realidad

clinica (Tabla 1).

Autoguardado (@) zl S Simulador de Historia Clinicaxlsm £ Buscar (Alt+Q) MIGUEL ANGEL ROJAS MANGTAS  MA

Archivo Inicio Insertar Disposicién de pagina Férmulas Datos Revisar Vista Programador Ayuda Power Pivot 2 Comentarios 1= Compartir ~

c2 - i v

IDENTIFICACION DEL USUARIO
Segundo Apellido:

CCESOS DIRECTOS CATEGORIA!

Fecha de N° Historia RESISTENCIAICAPACIDAD AEROBICA
nacimiento Clinica
CARACTERISTICAS ANTROPOMETRICAS
TECNOLOGIAS DE ASISTENCIA.
BaLANC
nnnnn LACION
Teléfono del acompafiante:
n socuaL v emca
Nombre de la persona responsable del usuario:
Parentesco de la persona responsable del usuario: [
- 5 ‘CRANEALES Y PERFFERICOS
Teléfono de la persona responsable del usuario:
Diagnéstico Medico: CIE11

Nombre de la Aseguradora:

Tipo de Aseguradora: [ Tiro e Vinculacion:

Nombre de la Institucién Prestadora:
Practica Formativa:

FACTORES AMBIENTALES

MARCHA

Fisioterapeuta a Cargo del Paciente:

MTEGRIDAD

Nombre y Cédigo del Estudiante:

MOTIVO DE CONSULTA O ANAMNESIS Fecha de realizacién
| =

3 Historia clinica Pag Principal | DOMINIO MUSCULOESQUELETICO. | DOMINIO TEGUMENTARIO EVA.DIAG. PRO.INTERV OTRAS ESACALAS Y TESTS Pag. Evolucién Conser .. (¥
listo [E@ ¥ Accesibilidad: es necesario investigar EH B ——a— 102%

INTEGRIDAD ARTICULAR Y HOVILIDAD

Imagen 1. Herramienta pedagdgica.

Conclusion

La herramienta de simulacién de historia clinica aportara positivamente al conocimiento de los
estudiantes en cuanto al razonamiento profesional, lo cuatudsara en su quehacer profesional

a la hora de crear el plan de cuidado en cualquiera de las deficiencias que se puedan presentar.
Durante la creacion de la cartilla electronica, hubo dificultades al momento de la busqueda de los
casos clinicos, ya que &nrevision de articulos se limitaban los datos de las patologias para que
fueran un caso clinico completo y real; por ende, la busqueda de informacién no fue suficiente
llevando a realizar entrevistas y revision de historias clinicas del centro de liRetaes y

Asociados que proporcionaron casos clinicos completos y reales lo que ayud6 a crear la cartilla.

La cartilla electronica de casos clinicos y la herramienta de simulacion de historia clinica se podra
adaptar a la inclusion de otros sistemasa@dos son el Sistema Cardiovascular/pulmonar y
Sistema Neuromuscular, por ende, deberé ser actualizado y ajustado segun las deficiencias de

cada sistema. A demds, se pueden realizar actualizaciones en la estructura de la cartilla
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electronica y el simulad de historia clinica, en los cuales se podran agregar nuevos clinicos y

habilitar nuevas categorias de evaluacion.
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Resumen:

El objetivo del proyecto es desarrollar en los futuros fisioterapeuta competencias basicas para
intervenir a personas con discapacidad usuaria de silla de ruedas con el fin de prevenirla
aparicion de ulceras por presiongntribuir al favorecimiento de una mejor calidad de vida.

La metodologia empleada se dio desde 3 etapa la primera etapa se desarrolld A través de la
revision de algunas investigaciones y la asesoria del comité de rehabilitacion de la cruz roja
internacional queremos generar en los futuros fisioterapeutas un interés por generar calidad de
vida en pacientes usuarios de sillas de ruedas en la segunda etapa se hizo un trabajo de
acercamiento con las personas en las cuales se tomaron medidas y se caracielizaro
usuarios beneficiado. Y la tercera etapa fue la clausura del mismo donde se elabora los cojines
y se hace la entrega oficial a los beneficiarios en cuanto a los resultados estos se dieron de
forma cualitativa dado que los beneficiaros mejorarocesidad de vida y su ergonomia en

la silla se logré ayudar a resolver una probleméatica relacionada con la inoperancia de las Eps
dado que estos tenian mas de 1 afio esperando esta ayuda técnica por parte de la Eps finalmente
con respecto a las conclusienge les dejo capacidad instalada a los futuros fisioterapeuta
dado que aprendieron a hacer algo opdstarde lo pueden convertir en un soporte para una
labor social o para generar un emprendimiento desde la fisioterapia en cuanto a los
beneficiado conste proyecto esta ayuda técnica les ayudara a aliviar presion en el marco de
negligencia del sistema de salud en Colombia

Palabrasclave: discapacidademprendmiento social, inclusion, ulcerasr presion.

Abstract.

The objective of the project is to develop basic skills in future physiotherapists to intervene
with people with disabilities who use wheelchairs in order to prevent the appearance of
pressure ulcers and contribute to promoting a better quality of lilemEthodology used was

given from 3 stage the first stage was developed Through the review of some research and the


mailto:rector@unisinu.edu.co

/ d;_t-“ 'u;\

Antonio José de Sucre
CoRPORAGIOR UNIVERSITARLA

EXPERIENCIAS EXITOSAS:
PROYECTOS DE AULA

124

advice of the rehabilitation committee of the international red cross we want to generate in
future physiotherapists an interest in genagatuality of life in patients users of wheelchairs

in the second stage an approach work was done with the people in which measures were taken
and the benefited users were characterized. And the third stage was the closure of the same
where the cushions@amade and the official delivery is made to the beneficiaries in terms of
the results, these were given in a qualitative way since the beneficiaries improved their quality
of life and their ergonomics in the chair managed to help solve a problem relatesl to
ineffectiveness of the Eps given that they had been waiting for more than 1 year for this
technical help from the Eps, finally with respect to the conclusions, installed capacity was left
to future physiotherapists since they learned to do somettmigan later become a support

for a social work or to generate a venture from physiotherapy as for those who benefit from
this project, this technical assistance will help them relieve pressure in the framework of
negligence of the health system in Colaanb

Keywords: disability, social entrepreneurship, inclusion, pressure ulcers.

Introduccion:

El uso de las sillas de ruedas es muy habitual el dia de hoy, las personas con algun tipo de
discapacidad de tipo motriz la utilizan para realizar sus activsdadedianas con total
normalidad y de manera independiente. En el departamento de Cdérdoba las cifras de
accidentes de transito han aumentado en los ultimos afios lo que trae consigo el aumento
también de personas con discapacidad fisica entre esas didadpadas relacionadas con el

uso de sillas de rueda

En la regién de Colombia el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)
reporta que el 3,6% para el 2005 tenian discapacidad, estas cifras han aumentado
considerablemente en los ultima$ios dado que existen muchos detonantes como los
accidentes de transitos que aumentan a diario las cifras de personas con discapaticad.

de los diagndsticos mas comunes estan las amputaciones lesiones medulares siendo esta Gltima
causante de una depacidad que lleva al uso de silla de ruedas las personas usuarias de sillas
de ruedas son propensa a la adquisicién de ulceras por presion generando una mala calidad de

vida.
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Una vez adquirida la discapacidad las personas con discapacidad enfrgmalema muy
grande es la inoperancia de las Eps que trae consigo negligencias en el servicio y la

autorizacion de sillas de rueda y ayudas técnicas dentro de esjirles anti escaros

Existes muchos de tipos de sillas de Ruedas que mejoran las aoeslicie vida de una
personas con discapacidad , estos para ser formulados deben realizarse una serie de medidas
las cuales personalizan al usuario que la necesita , en la actualidad muchas entidades
gubernamentales y no gubernamentales estan en unam@eatttregas de sillas de ruedas a

los Usuarios , dichas sillas en su mayoria no son especifica para el paciente y esta lo que
termina es perjudicando al paciente dado que se pueden asociar otros deficiencias de tipo osteo

muscular.

También es de destaague muchas de estas sillas de ruedas ademas de no contar las medidas
especificas para cada paciente no son ajustables y sus cojines no son anti escaras lo que hace
gue no sea confort para el paciente , la accion de un entidad gubernamental o no gatadrname

por donar sillas de rueda es una loable labor , pero esto trae sus consecuencias como la de
patrocinar en gran medida las irresponsabilidades de una IPS que tiene una obligacién con sus

pacientes de dotarlos de ayudas técnicas especializada pasaassu

Las entidades de salud no prestan los servicios a esta poblacion , demoras en los servicio hace
gue los procesos de rehabilitacion de retrasen y por ende la calidad de vida de un paciente
usuario de rueda se vea afectada , por ello desde egteegt@ se busca aliviar temporalmente

la calidad de vida de esta poblacion usuaria de silla de ruedas mientras los servicios que ellos
solicitan a sus entidades de salud lleguen y asi poder minimizar las consecuencias del mal

servicio de estas entidades

Metodologia

Dado el planteamiento del proyecto, asi como la necesidad de entregar y resstratos

de calidad enfocados hacia la implementacion de un cojin antiescaras que pueda aliviar
presion cabe agregar que dentro del proceso de investigaciGiesignan espacios de
conocimiento grupal y otros de forma individual para lograr una socializacién posterior en las

horas de trabajo estipuladas. Se trabajo por grupo cada grupo se le asigno la blusqueda de
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antecedentes que pudiera surtir de informaci@sta trabajo este proceso se dividido en 3
etapas.

1 Etapa de Investigacion o busqueda de antecedente
Dentro de este periodo se recopilo la informacion que permita la identificacion y
caracterizacion de las generalidades del proyecto haciendo referéaciadibliograficas y
revision del estado de arte.

91 Desarrollo y ejecucién
Describe la etapa concerniente al estudio y adquisicion del cojin anti escaras teniendo en
cuenta material, tamafio y forma. Para ello se caracterizé a la poblacién deusitia de
rueda que en realdad tuviera la necesidad de un cojin se caracterizé a 15 personas usuarias de
silla de ruedas de los cuales 5 se beneficiaron dentro de los criterios que se tuvo en cuenta era
gue fuera de estrato socioeconémico que no tueiejia en el momentdzstas 5 personas
fueron citadas a la Universidad para la realizacion de las mediciones necesarias para
determinar las caracteristicas ergondémicas del cojin y su respectiva personalizacion.

1 Pruebas y entrega se cojin
La ultima etapauvo que ver con las pruebas pertinentes para caracterizar ergonémicamente
dicho cojin esto con el fin de entregar un prototipo de cojin anti escaras que cumpla con las
caracteristicas, objetivo y finalidad del presente proyecto.

1 Poblacion
La poblaciénestuvo conformada por 15 sujetos 3 sujetos fueron de sexo femenino 12 sexo
masculino

1 Muestra.

La muestra fueron 5 personas 4 de sexo masculino 1 de sexo femenino

Resultados y Discusion
1 Caracterizacion de la Poblacion usuaria de silla de rueda
En estacaracterizacion Se logro caracterizar a 15 personas usuarias de silla g2 sugstas
fueron de sexo femenino 12 sexo mascylribde los 15 sujetos son de estrato 1 mientras que
4 de estratos;5 de los pacientes reunieron las caracteristicas dagitesos de inclusion en
cuanto a la necesidad del cojin El estar mucho tempo sentado puede ser propenso a dafios a
nivel tisularCastro Castillo, A. M., & Mendoza Wilches, L. C 2dfisrmala exposicion a los

factores externos que debe sufrir la pigdsthr en contacto con un objeto durante un tiempo
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prolongado plantea la presencia de fendmenos de friccion, presion, cizallamiento, calor o
humedad. provocando un dafio tisular que acaba convirtiéndose en Ulceras por presion

1 Se logro desarrollar habilidades y competencia en el futuro fisioterapeuta para

gue puedan pensar en generar emprendimiento.

Para ello se les brindé capacitacion acerca del tema para que estos puedan desarrollar dichas
habilidades esto se realiz6 con el apoyo del comte de rehabilitdeidla cruz roja
internacional 22 estudiantes fueron capacitados por la cruz roja internacional en la elaboracion
de cojines y manejo de silla de rueda lo que hace al fisioterapeuta mas componente al momento

de intervenir este tipo de poblacion.

En los pocesos de rehabilitacion los fisioterapeuta juegan un papel importante junto a la
familia constituyen un equipo que favorece la mejora de la calidad de vida de los pacientes
Paton Villar, F., Lorente Granados, G., FernaAdaesquetty Blanc, B., Hernandezainez,

A., Escot Higueras, S., Quero Palomino, M., & Navarro Gonzalez, I. (2013) Afirman que la
formacion y concienciacion de los profesionales; la actualizacion de material; asesoramiento
a los familiares; mejora en la organizacion interna de los stservicios y un largo etcétera.

Esto permite que los beneficios de la rehabilitacion sean mas amplios por ello en este proyecto
los padres de familia jugaron un papel importante estuvieron presente en el desarrollo del

proceso de elaboracion y se les digunas indicaciones frente a procesos de rehabilitacion

1 Sebeneficiaron 5 personas con discapacidad los cuales se les fabrico los cojines a
su medida esto le va a generar calidad de vida a dichos pacientes

Se logro hacer 5 cojines para igual nUumeeopersonas luego de identificar la necesidad en
ellos y también porque tenian mucho tiempo esperando que su EPS les autorizara el servicio
el uso de cojines permite una mejor postura cuidando as la espalda de posibles desviaciones
ante eso Cérdoba, L (may2015). Afirma que hay muchos estudios han demostrado la
efectividad del tratamiento fisioterapéutico en pacientes usuarios de silla de rueda con cojines
acordes a los diagndsticos un paciente usa un cojin no ergonémico este puede ser realmente
un factorde riesgo para la aparicion en ulceras por preaginnismo, el uso de silla de rueda
no ergondémica sin seguir los estandares adecuados puede ocasionar deformidades
osteomusculares

1 Se logro dar visibilidad a la labor social que la Universidad del Sinu desarrolla
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con comunidades vulnerable
El beneficiar a las personas con discapacidad genera un impacto social en las comunidades
mostrando una vez mas la labor social que la Universigle8inlll desarrolla en los diferentes
barrios de la ciudad esta debe ser una constante en la academia debe llevar toda su capacidad

investigativa financiera y operativa para brindar calidad de vida a muchas personas que
histéricamente han estado apartadasigpdesigualdad sodia

Conclusion.

Con respecto a las conclusiones es importante destacar en materia de inclusién social que adn
falta mas es escenario de participacion social de personas con discapacidad. Por otro lado, es
de destacar que la EBguen siendo entidades que necesitan de mas vigilancia y control dado
gue aun estan jugando con la calidad de vida de los pacientes. Desde la academia se puede
generar apoyos a una poblacion olvidada por parte de las entidades territoriales. La mayor
parte de la poblacion con discapacidad a nivel general esta ubicada en estrato socioeconéomico
1. Predomina mas la discapacidad fisica en sujetos de sexo masculino que en sujeto femenino.
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Resumen
Objetivo: Determinar los estilos de vida relacionados con la salud de los trabajadores

del sectorinformal dela region caribecolombiana Metodologia:Estudio de corte transversal
en 2101 personas que trabajan en el satkmmal en los departamentos del Atlantico, Cesar
y Magdalena. Se aplico el CuestionaFANTASTICO para recolectar informacion de los
comportamientos sobre actividad fisioatricion, tabao y alcohol. Se utilizé la prueba Chi2,
asumiendo un valor de(p0,05 comasignificanciaestadisticaResultadosel 91,1% no cumple
con las recomendaciones de actividad fisica, mientr&0gjié tiene patrones de alimentacion
no adecuados, 35,1%onsumen de tabaco y 81,8&@nsumenalcohol. Se encontraron
diferenciassignificativas(p=0,0001)entreel consumodetabaco y de alcohol y el sexo de las
personas, los hombres son los mas consumidorgeriada laboral también es un factor que
puedeexplicar los estilos de vida relacionadoslacsalud, las personas que trabajan de noche
realizan menos actividad fisi¢d3% vs 90%)consumermenostabaco (78,2%s 58,1%)y
menosalcohol (75,8% vs84,8%) (pJ10,05). Conclusioneslos estilos nosaludables estan
presentes en los trabajadores del seoformal, lo cual muestra la necesidad de implementar
programas de promocion de la sajugrevencion déos riesgos.
Palabras clave estilosde vida relacionadoson la salud,trabajadoresnformales,actividad
fisica
Abstract.
Objective:To determinethe lifestylesrelatedto the healthof workersin the informal sectoof
theColombian Caribbean regioMethodology: Crossectional study of 2101 people who work
in the informal sector ithedepartments of Atlantico, Cesar, and Magdalena. The FANTASTIC

Questionnaire waspplied to collect behavior information on physical activity, nutrition,
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tobacco and alcoholThe Chi2 testwas usedassuming avalue of p(10.05 asstatistical
significane. Results:91.1% doesnot meet physicalactivity recommendationsyhile 90.7%

have inadequateeating patterns, 35.1% consumetobacco and 81.8% consumealcohol.
Significandifferenceqp=0.0001)werefound betweerthe consumptiorof tobaccoandalcohol
andthesex of the people, men being the most consumers. The working day is also a factor that
canexplain lifestyles related to health, people who work at night perform less physical activity
(93% vs. 90%), consumeesstobacco(78.2%vs. 58.1%)and lessalcohol(75.8%vs 84.8%)

( pT 0 CdhdusionstUnhealthystylesarepresentn informalsectomworkerswhichshowsthe

needo implementhealth promotion programs.

Keywords: healthrelatedlifestyles,informalworkers,physicalactivity.

Introduccion.
La necesidadle sobreviviry realizaractividadesque permitanobteneringresoshaceque las

personas se vean obligadas a incorporarse a la economia informal; dos mil millones de la
poblacionempleadamundialde 15 afioso mas,trabajade manerainformal, representandel

61,2% del empleo global (International Labour Office, 2018), en Colombia, en el triadestre

T junio de2022 laproporcion deocupados informales fuE8% (DANE,2022).

Los trabajadores del sector informal son una poblagi@rerable, debido a que esgxpuestas

a condiciones de trabajo inseguras, ingresos irregulares y jornadas degxsdggas, a lo que
se suma la ausencia de un sistema de gestion en seguridad y saludbeEjoetjue contribuya
a promover la saludgrevenir los riesgos a los estan expue@@rganizaciorinternacionatiel
Trabajo[OIT], 2013). El 93,5% de los ocupadosnformalegienen molestias en la espalda,
cuello, brazo o en las manos, que en ausencia de un seevisadud que les brinde progras
de promocion de la salud y prevencién de la enfermsdaithcrementan los riesgos para
enfermedades y accidentes relacionados con el trapagmente el riesgo cardiovascular en
esta poblacion es alto por la exposicion a estilogd#eno saludakels (Nilvarangkul, Arphorn,
Smith, Phajan, Kessomboon & Thaewnong@i,6; Tsutsumi, 2015).

La Organizacion Mundial de la Salud (2022) confirma que los habitos alimentarios
inadecuadoda disminucionde la actividadfisicay el aumentoen el consumode tabacoson
factores comportamentales modificables que aumentan la probabilidad de enfermedades

cronicas no trasmisibles (ECNT) que son la primera causa de muerte en el mundo. La
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prevalencia de hipertension arterial en trabajadores de la Plaza Minorisadadin fue
35,1%,el57,6%essedentario22,8%consumeabacoy 33,3%alcohol,lo cualmuestragudos
estilosdevidanosaludablegstarpresenteenestacomunidadCardonaArias, VergaraArango
& Caro-Londoiio, 2016). El objetivo de este estudio fleterminar los estilos deida

relacionados con la salud de los trabajadores del sector informal de la regidnaariti@ana

Metodologia

1 Tipo de disefioSe realiz6 un estudio de corte transversal con el fin de establecer la

practicale actividadisica, los habitos alimentarios, el consumo de tabaco y de alcohol

en personaguelaboran en el sector informal.
1 Participantes Seentrevistarom2101personasnayoresie 18 afiosdeedadquetrabajan
enel sector informal en los departamentos Adantico, Cesar y Magdalena. Se

seleccionarolas zonasde la ciudad o municipio donde se ubicanregularmenteos

trabajadoresnformaley el muestreo utilizado fue no probabilistico por conveniencia.
Se excluyeron personas dacionalidacextranjera.

ProcedimientosPrevio a la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos, se
solicitd su autorizacion para participar en el estudio mediante el Consentimiento
InformadoSe aplicO una encuesta que midio las variables sociodemograficas y las
caracteristicadaborales como la jornada laboral y la antigedad como trabajador
informal. También séndagosobresi el puestodetrabajoesfijo o movil. Seaplico el
CuestionaridFANTASTICO elcualpermitididentificarel estilodevidarelacionadaon

la saludde la poblacion(Ramire& Agredo, 2012). En este articulo se presenta la
informacion de los comportamientos sobotividadfisica, nutricion, tabaco y alcohol.
AndlisisEstadistico Seutilizo el pagueteestadisticdiSPSSversion26 paraanalizarlos
datosParaestableceta relacionentrelos estilosde vida y el sexo,rangode edady
jornadalaborate los participantesse utilizé la pruebaChi2, asumiendaun valor de p

10,05 comasignificanciaestadistica.

Resultadosy Discusion

Los resultados del estudio muestran que el 66,1% de la poblacién corresponde al género

masculino. 59% estan en el rango de edad entre 29 a 59 afios, aunque un pooositajable

(27,7%)sonadultosmayoresUn mayorporcentajealcanzéestudiosde primariay secundaria,
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representadosn un 95,9% (Cuadrol). Seobservaen esteestudioqueel trabajo informal lo
lideran los hombres, aunque otros autores como Pérez (2010) epsaleanlos dltimos afios
hay un aumento de participacién de las mujeres poldaciéneconémicamentactivay enlas
actividadegemuneradasgunquepersistarias desigualdadede género en el mercado laboral
con mayor aumento de tasa de desempleo femeapercutiendeen unafeminizacion del

sector informal.

Respect@lrangodeedad]a OIT expresajueel 60%delos jovenesocupadognlLatinoamérica
pertenecal sectorinformal (OIT, 2013),lo cualcoincideconestogesultadodonde mas de dos
tercios de la poblacion estdn en una edad productiva. Otros autores: (Dhshra, 2021),
tambiénencontrarorgueel bajo nivel educativocaracterizaa estapoblacion lo cual incide en
sus oportunidades para lograr mejorar sus ingresos, seghudehay laboral, y en su salud
general.

Cuadrol. Caracteristicageneraleslelos participantes

ariables Frecuencia Porcentaje
Sexo
Femenino /54 35,9
Masculino 1347 64,1
Rangodeedad
18-28 anos 279 13,3
29-59 anos 1240 59
60 anosy mas 582 27,7
Escolaridad
Bajaescolaridad 2015 95,9
Alta escolaridad 86 4,1

ElaboraciorPropia

La mayoria de los sujetos trabajan durante el dia (66,2%), reportan mas de 5 afios de

antigiiedad51,9%) en su trabajotieneun puesto fijo (51,9%).

Cuadro2. Caracteristical®boralesdelos trabajadoresformales

Frecuencia Porcentaje
Jornaddaboral
Diurna 1391 66,2
Nocturna 710 33,8
Antigledadenel trabajoinformal
Menosdeunano 326 15,5
Entrel a5 anos 684 32,6
Masdeb anos 1091 51,9
Puestadetrabajo
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Fijo 1091 51,9
Movil 1010 48,1
ElaboraciérPropia

Enrelacionconlos estilosde vida de las personagencuestadase observague prevalecerios
estilos de vida no saludables, el 91,1% no cumple con las recomendaciones de rezizas al
150 minutos de actividad fisica en la semana,mientrasque un 90,7% tiene patronesde
alimentacion no adecuados dado que no consumen el nimero de frutas y vecoumasdadas
y por el contario el consumo de azucar, sal o comida chatarra y con grashasalta. En
cuantoal consumadetabacoun 35,1%reportdéqueactualmentdo hace Elconsumadealcohol
seevidencidenel 81,8%de los trabajadoreslel sectorinformal (Cuadr@). En este estudio la
mayoria de los trabajadores informales tienen un estilo denadacuadoestoshallazgosse
comparancon el estudiorealizadopor Vélez, Escobar& Pico(2016) que reportanun alto

consumo dealcohol entrabajadores informales.

Cuadro3. Estilosdevidarelacionadogonla saludenlos participantes

Frecuencia Porcentaje
Actividad Fisica
INo Cumplelasrecomendaciones[1913 91,1
Cumplelasrecomendaciones (188 8,9
[Nutricion
Patronealimenticiosinadecuadoy1906 90,7
Patronealimenticiosadecuados [195 9,3
Consumadetabaco
SI 738 35,1
[No 1363 64,9
Consumade alcohol
SI 1718 81,8
No 383 18,2

ElaboraciorPropia

Seencontraromliferenciassignificativas(p=0,0001)entreel consumaletabacoy dealcohol el

sexo de las personas, los hombres son los mas consumidores. La edad fue una variable
explicativa de las diferencias en las buepeictica de actividad fisica y de nutricion, las
personasmayores fueron mas activas (p=0,015) y con mejores patrones nutricionales
(p=0,0001)al compararlazon personaentrel8y 59 afios.La jornadalaboraltambiénesun

factor que puede explicar lestilos de vida relacionados con la salud, las persondsatpagan

de noche realizan menos actividad figi8d% vs 90%), consumen menos tabéct®,2% vs

58,1%) y menos alcohol (75,8% vs 84,8%)1(05). Los comportamientssaludables varian

segunlosdigr upos de trabajador es, claa gelambign@nes e X |
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deingresog elcuidadodela familia, lo cualtraemayoregproblemaparala salud ddasmujeres
guedeloshombres (Lee & DRuggiero, 2022).

Cuadro 4. Relacion entrEstilos de vida relacionados con la salud y las caracteristicas
sociodemograficag laborales déos participantes

IActividad Fisica |Nutricion Consumadetabac 'Co\ilon%urlno de
coho
No SI No Si Si No Si No

Sexo
Femenino 689 65 681 73 187 567 577 177
(91,4%) ((8,6%) [(90,3%)|(9,7%) ((24,8%)|(75,2%) |(76,5%) |(23,5%)
Masculino (1224 123 1225 122 551 796 1141 206

(90,9%) |(9,1%) |(90,9%)((9,1%) |(40,9%)((59,1%) |(84,7%) |(15,3%)

alordep (0,69 0,63 0,0001 0,0001

Rangode

eda

18-28afos 251 |28 258 21 98 181 224 55
(90%) |(10%) |(92,5%)|(7,5%) |(35,1%)((64,9%) |(80,3%) [(19,7%)

2959afos (1148 1146 |94 466 |/ 74 1024 216
(92,6%) (7,4%) ((92,4%)(7,6%) |(37,6%)|(62,4%) ((82,6%) |(17,4%)

60 anosy514 68 502 |80 174 408 470 112

mas (88,3%) |(11,7% |(86,3%)|(13,7%) [(29,9%)((70,1%) |(80,8%) [(19,2%)

alordep [0,015 0,0001 0,007 0,68

Jornada

laboral

Diurna 1253 138 [1255 (136 _ 583|808 1180  |211
(90,1%) |(9,9%) [(90,29%)((9,8%) |(41,9%)|(58,1%) |(84,8%) |(15,2%)

Nocturna 660 651 59 155 555 538 172
(93%) [90(7%)|(91,7%)((8,3%) [(21,8%)((78,2%) ((75,8%) ((24,2%)
alordep 0,001 0,012 0,0001 0,0001

ElaboraciorPropia

Conclusiones

Las categorias de un estilo de vida no saludable: nutricion malsana, inactividad fisica,
alto consumaletabacoy dealcoholalcanzaromltasfrecuenciasgnlapoblaciongstogesultados
sugieren la necesidad de fomentar una cultura preventiva en los trabajadores dafeentdr
con el fin de promover comportamientos de salud como es la préactica reqadaividiead fisica,
alimentacion sana y saludable y poner en practicas estrategias paneelaciorde habitosno
saludablesladoquelostrabajadoredelsectorinformalamenuda@uentan con lugares de trabajo
inadecuados para la salud y la seguridad en el trabapcgetdimitado ala proteccion social
y dela salud.
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Resumen.

La feria multisensorial egn proyecto de aula de la asignatura Optativa de profundizacién | de

los estudiantes de séptimo semestre en la que se buscé fortalecer conocimientos, habilidades y
destrezas que permitan aplicar el contenido tedrico/préactico adquirido en la asignatieaedura
semestre, permitiendo asi aplicar estas estrategias para la intervencion del paciente con alteracion
de déficit sensoriales asociados al movimiento corporal humano usando técnicas de estimulacion
sensorial. Los estudiantes de séptimo semestre séwgron en grupos de trabajo de 9
integrantes los cuales disefiaran juguetes y actividades sensoriales para la estimulacion a nifios y
adultos con y sin discapacidad. Organizados en stand dieron a conocer su trabajo a toda la
comunidad de la UniversidaeidSini en un evento de 4 horas en el lugar determinado para tal

fin (Agora del fundador o quiosco).

Palabras clave estimulacion sensorial. Sentidos, percepcion. actividades.

Abstract.
The multisensory fair is a classroom project of the Optional subtjeletepening | of the seventh

semester students in which it was sought to strengthen knowledge, abilities and skills that allow
applying the theoretical / practical content acquired in the subject during the semester, thus
allowing apply these strategiesrfthe intervention of the patient with altered sensory deficits
associated with human body movement using sensory stimulation techniques.

The seventh semester students were divided into work groups of 9 members which will design
toys and sensom@ctivities for the stimulation of children and adults with and without disabilities.
Organized in a stand, they presented their work to the entire community of the University of Sinu
in a 4hour event in the place determined for that purpose (Founderna Ag&iosk).

Key words: sensory stimulation, senses, perception, activities.
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Introduccioén.

La sensacién y percepcion, como fuente de conocimiento ya que la percepcion de las cualidades
y propiedades del entorno, generan que la informacion pergieidaita que la persona se

desarrolle psiquicamente. (A.R. Luria, 1984).

La sensacion y percepcion son procesos que se deben realizar para llevar a cabo e interiorizar
dicha estimulacion multisensorial y recepcién de estimulos por parte del entorno ddesdte

hay una gran variedad de estimulos, cualidades, formas, entre otros que permiten al usuario la
captacion de los mismos a través de nuestros 6rganos sensoriales. Esta cantidad de estimulos,

son captados por nuestro sistema sensorial de manera Bcaoma

Por ello, A.R. Luri a, 19814, habla de | as sen
la fuente principal de nuestros conocimientos acerca del mundo exterior y de nuestro propio
cuerpo. Ellas son los canales basicos por los que la infarmsobre los fendmenos del mundo

exterior y en cuanto al estado del organismo llega al cerebro, dandole al hombre la posibilidad
de orientarse en el medi o circundante y con
de estimulacién se deben consatelos diferentes aspectos que influyen en la vida cotidiana

como lo son: sociales, psicologicos, culturales, familiares, afectivos, biolégicos y personales.

Si no existe una repuesta acertada a los estimulos del entorno podria decirse que hay un trastorno
de d®ficits sensorial fiLos d®ficits sensoria
relacionadas con uno de los cinco sentidos. Estas deficiencias afectan aspectos emocionales,

sociales, y cognitivos, afectando aspectos psicolégicosydewcni caci - no ( Ver dug

Metodologia.

1 ESTIMULACION TACTIL

a. CAJA una caja de cartén, cartulinas, Fo Consiste en un juego sencil
MISTERIOSA de colores, pelotas, donde se le pide al usuario q
esponjas, sujetadores de cabel introduzca su mano dentro
tarros entre otros la caja, y dentro de ella g
diferentes objetos quésualizamos| encontrard con  diferentg
en la vida diaria. objetos de los

cuales debe reconocer el g
tome, obtendran recompen
por cada objeto que
acierten.

b. | TAPETE Tela ecoldgica, pliegos de cartd Consiste en una actividad en
SENSORIAL materiales cual el usuario deber4 retirar,
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con diferentes texturas. los zapatos y es necesario @
este descalzo, para lueg
proceder a camar por
encima de las diferentg
texturas que se encontraran

el suelo.
ESTIMULACION VISUAL
C. EJERCICIOS Pelotas de colores, vasos de colol Consiste en una actividad ¢
RESPIRATORIOS | botellas. donde el usuario deberé ter
Y VISUALES la capacidadie meter la pelot

quese encuentra en la boca
la botella, hacia el vaso qu
sera el lugar donde deber

quedar.
2 ESTIMULACION GUSTATIVA
a. IDENTIFICA LOS | Caja de cartén, dulces de diferen| consiste en una actividad ¢
SABORES sabores. donde elusuario tendrda lo
ojos tapados y se |
presentaran diferente
sabores.
3 ESTIMULACION OLFATIVA
a. PLASTILINAS A Plastilina. En las plastilinas misteriosa
MISTERIOSAS A Esencias de ofpara realizar el jueg
A Pafuel os, bol |necesitaremos plastiling
A Cubre ojos. debemos hacer cuatro bolag
A Bombas, pal i | |impregnar con esencig
A D u tacet,scomida. diferentes cada una de ellas.

usuario debe identificar a q\
huele, cuando aplasten

moldean la pladina, el olor
ira aumentando hasta q
pueda conocer que €
Mientras averigua se pregun
gue sensaciones le causa
olor, a que le recuerda, si

gusta o no.
4 ESTIMULACION AUDITIVA
a. ELEGIR EL | Xil6fono virtual El objeto de este juego ¢
ORDEN DE LOS estimular el sentido de |
SONIDOS audicién por medio de u

xiléfono virtual, el cual |4
persona deb&rbeconocer e
sonido correspondiente.

b. | JUEGO DEL | Sonido para ambientar y dirigir el | En juego este se estimuida
CALAMAR juego audicién y la coordinacién d
los movimientos y I3
concentracion.

C. KARAOKE Proyector En estejuego seestimularan
Sistema de sonido los sentidos de la audicion y
vista este medio de cancion
y una pantalla donde g
proyectaB la letra de Ia
cancién escogida y la melodi
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Como resultado desarrollamos 25 activideskssoriales que cumplieron con las expectativas de
los estudiantes y docentes con los parametros asignados a cada grupo, los cuales debian ser
enfocados en un sentido en especifico (Tacto, visién, audicion, olfato ygustopactividades

gue se puedetiesarrollar de manera facil con materiales de facil acceso.

Conclusion

Esta actividad se hizo con el fortalecer conocimientos, habilidades y destrezas que permitan
aplicar el contenido teorico/practico adquirido en la asignatura durante el semestre,
permitiendo asi aplicar estas estrategias para la intervencion del paciente con alteracion de
déficit sensoriales asociados al movimiento corporal humano usando técnicas de estimulacion
sensoriatjue pudieran estimular los sistemas que componen el cuem@nb (Tacto, vision,
audicion, olfato y gusto) por medio de distintas actividades desarrolladas con una amplia
cantidad de materiales de facil acceso.
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ALTERACIONES NEUROLOGICAS (SNC) ASOCIADAS A LA COVID 19.
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Palencia Ariza Daniel Alfonso*

Guarin Porto Andrea Carolina*

Coronell Coronell José Ignacio Salvatore*
RojasAlvarez Cristian David*

Amador Rodero Eulalia Maria **
Montealegre Esmeral, Leslie Piedad**.

* Estudiante del programa de Fisioterapia. Semillerista del grupo Poynirgeersidad libre,
Barranquilla Colombia
**Docentes e investigadores Universidalre de Colombia. Docentes asignaturas de
neurociencias y epidemiologia.

Resumen.

Antecedentes: La cowtl9 es una enfermedad multisistémica declarada pandemia por la
Organizacion Mundial de la Salud OMS. Ademas de afectar el sistema cardiopulmonde como
fueron las primeras manifestaciones, la evidencia esta demostrando que una porcion de los
pacientes afectados, han manifestado signos y sintomas relacionados con afectacion del sistema
nervioso central. El objetivo de la presente propuesta de invedtigas caracterizar las
alteraciones del sistema nervioso central asociadas a la Covid19, a través de la revision
sistematica de la literatura cientifica disponible. Metodologia: Se realizara una revision
sistematica de literatura publicada entre ener@0@® hasta julio 2022, para la seleccion de los
articulos cientificos se estableceran criterios de inclusion y exclusiéon, una vez seleccionados en
las bases de datos Pubmed, Clinical Key, Elsevier, Access medicine y Ovid los articulos
seleccionados se lemvaluara la calidad metodologica y el nivel de evidencia. Resultados
esperados: obtener informacion sobre las caracteristicas de las alteraciones del sistema nervioso
central, los principales signos y sintomas asociados a lat®ed individuos afectads.

Palabras clave:Ataque cardiaco, accidente cerebrovascular, enfermedades del sistema nervioso,

manifestaciones neuroldgicas, SARSV-2, Covid19.

Abstract.

Background: Covidl9 is a multisystemic disease declared a pandemic by the World Health
Organization WHO. In addition to affecting the cardiopulmonary system as the first
manifestations were, evidence is showing that a portion of affected patients h#est@asigns

and symptoms related to central nervous system involvement. The objective of the present
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research proposal is to characterize the alterations of the central nervous system associated with
Covid19, through a systematic review of the availaedgdentific literature. Methodology: A
systematic review of literature published between January 2020 and July 2022 will be carried
out, for the selection of scientific articles inclusion and exclusion criteria will be established,
once selected in the daases Pubmed, Clinical Key, Elsevier, Access medicine and Ovid the
selected articles will be evaluated for methodological quality and level of evidence. Expected
results: to obtain information on the characteristics of central nervous system alterbgons, t
main signs and symptoms associated with cd@dn affected individuals.

Key words: heart Attack, Stroke, Nervous System Diseases, Neurologic Manifestations; SARS
CoV-2, Covid19

Introduccion.

La presente propuesta de investigacion hace parte dedbpnagecto salud y movimiento: una
apuesta desde la Fisioterapia del grupo de investigacion POYMOCOR, a partir del cual los
semilleros desde los primeros semestres proponen investigaciones que den respuesta a los
objetivos del macroproyecto. Es asi conggla la iniciativa de realizar una revision sistematica
desde las asignaturas de neurociencias de tercer semestre y epidemiologia del cuarto semestre,
gue pretende indagar sobre las alteraciones del sistema nervioso central relacionadas con la
COVID19, terendo en cuenta que para el fisioterapeuta las alteraciones funcionales asociadas

al padecimiento de enfermedades son objeto de su comprension e intervencion.

En marzo de 2020 la Organizacion Mundial de la Salud decret6 la pandemia ped €Mid

Varios estudios han descrito manifestaciones clinicas tipicas que incluyen fiebre, tos, diarrea,
disnea y fatiga, sin embargo, los pacientes de edad avanzada y con enfermedades concomitantes,
tienden a desarrollar cuadros graves respiratorios y sistérnmosmortalidad elevada.
Continuamente aumenta la evidencia que el SARS-2 no solo afecta el tracto respiratorio,

sino también al Sistema Nervioso, con signos y sintomas que indican afeccion del sistema

nervioso central (SNC) aumentando la morbilidadoytalidad.

En un estudio 219 pacientes con COMIDB, 10 (4,6 %) desarrollaron un ictus isquémico agudo
y 1 (0,5 %) una hemorragia intracerebfDVID-19 con nueva aparicion de ECV fueron
significativamente mayores (75,7 + 10,8 afos frente a 52,1 + 1&63@fA0,001), mas propensos

a presentar COVIEL9 grave (81,8 % frente a 39,9 %, p <0,01) y fueron mas probabilidad de

tener factores de riesgo cardiovascular, como hipertension, diabetes y antecedentes médicos de



EXPERIENCIAS EXITOSAS:
PROYECTOS DE AULA

144

ECV (todos p<0,05)Ademas, era mas probalgue tuvieran una mayor respuesta inflamatoria
y un estado de hipercoagulabilidad como se refleja en la proteina C reactiva (51,2793
frente a 12,1 (0j1212,0) mg/L, p<0,05) y el dimero D (6,9 (028,0) frente a 0,5 (0;20,0)
mg/L, p<0,001)De 10 pacientes con ictus isquémiéaecibieron tratamiento antiagregante con
aspirina o clopidogrely 3 de ellos fallecierorLos otros cuatro pacientes recibieron tratamiento
anticoagulante con enoxaparina y 2 de ellos fallecigkd@% de marzo de 202@allecieron seis
pacientes con ECV (54,5 %})

La enfermedad por coronavirus 2019 (COWIB) causada por el sindrome respiratorio agudo
severo coronavirus 2 (SARSoV-2) esta asociada con complicaciones trombdticas en adultos,
pero la incidencia de trobosis relacionada con COWI® en nifios y adolescentes no esta
clara.La mayoria de los niflos con COWI® agudo tienen una enfermedad leve, pero la
coagulopatia se ha asociado con el sindrome inflamatorio multisistémico en nifieS)(Mt#&
complicaciénposinfecciosaRealizamos un estudio de cohortes retrospectivo multicéntrico para
determinar la incidencia de trombosis en nifios hospitalizados con GO/MISC y evaluar

los factores de riesgo asociadGfasificamos a los pacientes en 1 de 3 gry@oa el analisis:
COVID-19, MISC o0 SARSCoV-2 asintomaticoEntre un total de 853 admisiones (COVID,

n = 426; MISC, n = 138; y SARSC0V-2 asintomatico, n = 289) en 814 pacientejo 20
pacientes con eventos trombaticos (ET, incluido 1 accidentbrogescular)Los pacientes con

MIS-C tuvieron la mayor incidencia (9 [6,5 %] de 138) frente a COY®9 [2,1 %] de 426) o
SARSCoV-2 asintomatico (2 [0,7 %] de 28%)n pacientes con COVHL9 o MISC, la mayoria

de los ET (89 %) ocurrieron en pacientee O1 2 osf opsa.ci ent es d-€ 012
tuvieron la tasa mas alta de trombosis con un 19 % (9 d&d®articular, el 71 % de los ET

gue no estaban presentes al ingreso ocurrieron a pesar de la tromboprifilaxalisis
multivariable identiicod lo siguiente como significativamente asociado con la trombosis: edad
012 afos, c&ncer, pr es enc i-@Endgacientes coo @AGVER® er v e
o MIS-C, la mortalidad hospitalaria fue del 2,3 % (13 de 564), pero fue del 28 % (5 de 18)

pacientes con EX3)

El accidente cerebrovascular causado por COY8Diene sus propias caracteristicas clinicas
Unicas.Aunque también se pueden observar factores comunes de alto riesgo, su importancia
puede haber cambiadoa principal tormenta inflmatoria de COVIEL9 es mas probable que

ocurra en pacientes masculin&.aumento en la proporcién de accidentes cerebrovasculares
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criptogénicos también ha complicado los accidentes cerebrovasculares relacionados con COVID
19 (4).

Metodologia

Se realizard una exploracion en las bases de datos: Pubmed, Clinical Key, Elsevier, Access
medicine, Ovid.Se introducirdn en los buscadores los términos Mesh: prevalence, brain atack,
stroke. nervous, artery, venous thrombosis, acute ischemia, Systeasd3isdNeurologic
Manifestation, Sarscov2, Covid19. Las cuales se combinaran con operadores buldarars

NOT.

Se estableceran criterios para la inclusion y exclusion de los articulos segun el tipo de estudios
(para la presente revision solo se incluiegtudios observacionales y serie de casos) y cuyos
desenlaces aporten elementos para dar respuesta a la pregunta¢;Bl@@s son las
caracteristicas, signos y sintomas de las alteraciones del sistema nervioso central asociadas a
la COVID-19?

La evaluacid de la calidad metodolégica se hard segun el disefio de los estudios con los
instrumentos: STROBE para estudios observacionales, CONSORT; para ensayos clinicos; Y
PRISMA para revisiones sistematicas. El nivel de evidencia se valorara con un instrumento
acade con el estudio. En la presente revision se escogeran estudio observacionales y serie de
casos. Cuatro investigadores haran la evaluacion de manera independiente y la decision sobre
estudios seleccionados para incluirlos se hara por condessalesciptores incluidos seran:
Infeccién por SarsCov2, COVHDL9, Sistema Nervioso Central, Alteraciones, Manifestaciones

clinicas.

Resultados y Discusion.
Por tratarse de una propuesta de investigacion los autores esperan los siguientes resultados:

1. La caracterizacion de la poblacion objeto de estudio: pacientes con lesién del SNC,
asociado a la cowd9.

2. La prevalencia de afectacion del sistema nervioso central como complicacion de-la covid
19.

3. ldentificacién y caracterizacion de las alteraciones d€l,&\gnos y sintomas asociados

a la covid19.
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Conclusion: La covid19 es una enfermedad multisistémica y la evidencia demuestra que el
sistema nervioso central puede tener afectacion con signos y sintomas que interfieren con la

calidad de vida.
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Resumen

La presentdanvestigacion tiene como propdsito de estudio conocer la calidad del servicio
brindado por medio de la apreciacion de los pacientes activos que acuden a las instituciones,
basandose en la complacencia del usuario y ver que tanto cumplen estas contiaibvaspde

los pacientes, ya que la satisfaccion es de gran importancia para lograr una calificacion desde un
punto de vista propio o de autopercepcion para asi, determinar el éxito de las instituciones
prestadoras del servicio de salud. Por ello, lafaati®in se podria traducir como un indicador
subjetivo que va enfocado a las perspectivas y actitudes del usuario receptor de criterios concisos
y objetivos.Esta investigacion tiene un enfoque cuantitativo debido a que, segun la definicion de
Roberto Herdndez Sampieri, este enfoque utiliza la recoleccion de datos para probar hipotesis
con base en la medicidbn numérica y el andlisis estadistico, con el fin de establecer pautas de
comportamiento y probar teorias, en lo que este proyecto se basa precisaorepie,las
variables que se van a estudiar se pueden medir a través de encuestas con respuestas en escala:
cuantitativas, lo que permite emitir los resultados de manera numEsta.investigacion
también es de tipo observacional porque se realiza teaencion, donde se observe el nivel

de satisfaccion de los pacien&slss Instituciones Hospitalarias con convenio docencias servicio

de Valledupar.

Palabras claves:Satisfaccion, percepcion, calidad.

Abstract.
The purpose of this research is to know the quality of the service provided by means of the
appreciation of the active patients who come to the institutions, based on the user's satisfaction

and to see how well these meet the expectations of the patiacts, satisfaction is of great
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importance to achieve a qualification from a personal point of view epsgeieption in order to
determine the success of the institutions that provide health services. Therefore, satisfaction could
be translated as a sulij@e indicator that focuses on the perspectives and attitudes of the user
receiving concise and objective criteriBhis research has a quantitative approach because,
according to Roberto Hernandez Sampieri's definition, this approach uses data cdtetetsbn
hypotheses based on numerical measurement and statistical analysis, in order to establish
behavioral patterns and test theories, which is precisely what this project is based on, because the
variables to be studied can be measured through survdysamswers on quantitative scales,
which allows the results to be issued numerically. This research is also observational because an
intervention is carried out, where the level of satisfaction of patients in the Hospital Institutions
with teaching servie agreement of Valledupar is observed.

Key words: Satisfaction, perception, quality.

Introduccion.

La presente investigacion tiene como teméatica la satisfaccion de los usuarios con el servicio de
fisioterapia respecto a la atencion recibida con los estudiantes de practica formativa de la
universidad de Santander en los periodos del afio (2021B y 2@24). sentido mas primitivo,
satisfacer significa saciar un deseo, y por derivacion satisfaccion se entiende como la accion de
saciar una necesidad o un deseo, el sentido de dichos 2 términos establece que nuestra esencia u
ontologia es complacer las neidasles de nuestros propios usuarios. No obstante, para que esta

complacencia sea una verdad hace falta medirla.

El interés por medir la satisfaccion de los usuarios ha estado en la mente de los expertos de la
informacién, no solamente a grado persaira a nivel de gremios de profesiongldsrnandez,
2011).La calidad de atencién brindada por los servicios de salud medida por medio del nivel de
satisfaccion de los usuarios es un eje de evaluacién fundamental del sistema (leebadis)
Mercado, 20Q). Enla actualidad el reto de toda organizacién es mejorar los servicios de salud,
desarrollando tacticas de optimizacidon que garanticen un buen servicio y por efecto la

satisfaccion del cliente.

En el &rea salud, la inversién econdmica por parte steldB es imprescindible, ya que dejara

estar a la vanguardia en el uso conveniente de tecnologia, insumos, materiales, y recursos
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humanos, con una solucién conveniente ante la demanda de udLemiasy Larios, 2020)or
consiguiente, el presente proje pretende conceder datos importantes que reflejen el estado que
hoy en dia se presenta en el servicio proporcionado por las entidades prestadoras de salud para
corregir probables deficiencias y de potenciar las recientes fortalezas de los serviaiod,de s

esto por medio de la aplicacién de encuestas relacionadas con el nivel de satisfaccion de los
usuarios prestadores del servicio de fisioterapia en las instituciones hospitalarias con convenio

docencia servicio.

Metodologia

La presente investigaciotiene un enfoque cuantitativo debido que, segun la definicion de
Roberto Hernandez Sampieri, el enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion de datos para probar
hipotesis con base en la medicidon numeérica y el analisis estadistico, con el fin estabteser pa

de comportamiento y probar teoridSste proyecto se basa en un enfoque cuantitativo
precisamente porque las variables que se van a estudiar se pueden medir a través de encuestas

con respuestas en escalas cuantitativas, lo que permite emitir badeswule manera numerica.

Resultados y discusion
Edad.
Variable| Obs Mean Std. Dev. Min Max

_____________ A o e

Edad | 81 51.79012 20.86308 20 95

De 81 Usuario encuestados, la edad promedio es de 52 afios en las cuales la desviacion
estandar oscila entre 21 y la edad minima del grupo encuestado es de 20 afios y la edad maxima
es de 95

Estado civil.
Sexo | Casado Divorciado Separado Soltero Union Libre Viudo | Total
___________ O S
Hombre | 4 2 0 13 23 1] 43
| 9.30 465 0.00 30.23 5349 2.33| 100.00

___________ Ot SV
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Muijer | 11 0 3 11 10 3| 38
| 2895 0.00 7.89 2895 26.32 7.89| 100.00
___________ S U
Total| 15 2 3 24 33 4] 81
| 1852 247 370 29.63 40.74 4.94| 100.00
De 81 usuarios encuestados, el estado civil de hombres y mujeres varia entre los
siguientes porcentajes: 18.52 personas casaddsdiorciadas, 3.70 separadas, 29.63 solteras,
40.74 unioén libre, 4.94 viudas para un porcentaje total de 100%.

Conclusion

La investigacién quiere dar a conocer cudl es la perspectiva y el nivel de satisfaccion de los
usuarios que son atendidos por los estudiantes de practica forreatila Instituciones
Hospitalarias con convenio docencia servicio de Valledugmano se sientel usuario frente a

la terapia y la atencion brindada por el estudiante, manifestando su opinion sobre el desarrollo de
este servicio, para asi, poder realizar un analisis de todos los datos recogidos en las encuestas y
determinar en qué afo hubo un mayuoedio y bajo grado de satisfaccion.
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MEJORAMIENTO DE LA CONECTIVIDAD DE LOS EQUIPOS DEL COLEGIO
GIMNASIO ALTAIR DE LA SABANA

HéctorSebastian Romero Sola
Estudiante de ingenieria de sistemas de decimo semestre de la asignatura practica empresarial.
Alex David Morales Acosta

Ingeniero de sistemas, especialista en administracion de la informatica educativa y magister en

gestion de la tewlogia educativa, docente investigador.

Resumen.

Actualmente las instrucciones de educacion en Colombia deben contar con una infraestructura
tecnologia que permita la realizacion de actividades académicas, mediante el uso de conectividad
a internet. Eor esta razon que el presente proyecto se basa en adecuar la infraestructura
tecnologica para el mejoramiento de la conectividad de los equipos del colegio Gimnasio Altair
de la Sabana. Para ello se basé en una metodologia aplicada donde se puedeabie\Vas
conocimientos adquiridos en la carrera de ingenieria de sistemas. Como resultado se obtuvo la
configuracion de equipos listos para conectarse a internet en los diferentes espacios de la
institucion. Se concluye que la institucion ha colocado &ld&esmero por poder cumplir con lo

establecido para lograr buena conectividad en la institucion para la comunidad académica.

Palabras clavesinfraestructura tecnoldgica, internet, equipos tecnoldgicos

Abstract.

Currently, education instructions in Colombia must have a technological infrastructure that
allows academic activities to be carried out, through the use of internet connectivity. It is for this
reason that this project is based on adapting the technalldgfcastructure to improve the
connectivity of the equipment of the Altair de la Sabana Gymnasium school. For this, it was
based on an applied methodology where the knowledge acquired in the systems engineering
career can be carried out. As a result, gbefiguration of equipment ready to connect to the

Internet in the different spaces of the institution was obtained. It is concluded that the institution
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has placed all the care to be able to comply with the provisions to achieve good connectivity in
theinstitution for the academic community.

Keywords: technological infrastructure, internet, technological equipment

Introduccioén.

La Internet se ha sido convertido un terremoto para nuestra forma de vivir ya que llego a marcar
un antes y un después en la vida cotidiana de las personas. La tecnologia ha dado un vuelco a la
forma en que nos relacionamos, cOmo compramos, como noteatnes y también por
supuesto cOmo nos educamos.

Segun (CESUMA, 2022) El Internet se ha consolidado como una herramienta importante para la
ensefanza eficaz, asi como una via de aprendizaje. Los profesores pueden utilizarlo como
herramienta de ensefiangablicando sus materiales de aprendizaje (apuntes y videos) en la
pagina web o el foro de la institucion. El proceso de aprendizaje se vuelve interesante y variado
con el uso de videos y apuntes instructivos. Los profesores pueden ensefar utilizando
animaiones, diapositivas de PowerPoint e imagenes para atraer la atencion de los alumnos.
Nuestro pais no es ajeno a este auge del uso de la tecnologia y la internet para el desarrollo de las
actividades educativas. Segun (MINTIC, 2022) El uso pertinentesariévas tecnologias para
aprendizaje, ensefianza, investigacion e innovacion se promueve desde la misma formacion
docente, fomentando y estimulando la innovacion educativa, para lo cual se requiere el uso
institucional intencionado de la conectividad eauwh de clase y que las practicas innovadoras
formen parte de toda la institucion educativa. Por eso se nota la necesidad del uso de tecnologias
con la internet para el desarrollo de las clases en los colegios tanto al momento de estar en un
aula de infomatica como en los salones de clases.

El Colegio Gimnasio Altair de la Sabana viene impartiendo clases de informatica de manera no
optima segun entrevista realizada el dia 16 de agosto del 2022 al Ingeniero en Sistemas Larkin
Martinez encargado de la pade sistemas e informatica de la institucion, él manifiesta que se
presentan fallas en la conectividad a internet en algunos equipos de la sala de informatica y la
falta de puertos para conexion de los computadores, esto ha dificultado el normal degarroll

las clases es por ello se ve en la necesidad de organizar de dos hasta tres estudiantes por
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computadora a la hora de las clases lo que dificulta el aprendizaje para los estudiantes debido a
gue genera conflictos entre ellos por querer manipular @@agke manera individual.

Ademas, informa que sucede igual en las aulas de clases ya que la cobertura de la red WIFI no
es suficiente generando también dificultades en las clases debido a que los docentes utilizan
frecuentemente la conexion a la red derimet en el desarrollo de sus clases debido al uso de
plataformas digitales y libros virtuales en el desarrollo de las actividades académicas.

Es preciso notar que la internet es una herramienta muy importante en el desarrollo de las
actividades académisg administrativas en una institucién educativa. Es asi, que se convierten

en un medio de ensefianza muy importante a nivel educativo, por lo cual se debe priorizar en el
buen funcionamiento y conectividad de los equipos para que faciliten el desarewto/giades
pedagdgicas y el desarrollo de las competencias en los estudiantes.

Segun (CC.0O0, 2009) Ademas de ser un medio de informacion y comunicacion, Internet supone
un nuevo espacio para la interaccion social donde se pueden desarrollar todadipodieles,

ya sean de trabajo, juegos, comercio, arte, expresion de sentimientos, etc., configurandose como
exponente principal de ese entorno en el que se desarrolla la actividad social de las personas. Por
eso es tan importante que los centros eduasterminen de adaptarse a la nueva realidad para
conseguir una educacion que prepare a los futuros ciudadanos a vivir y a desenvolverse con
facilidad en este nuevo entorno que se nos plantea.

Por esta razon, la adecuacion y buen funcionamiento de tkerieternet constituye una accion
necesaria para evitar contratiempos y retrasos en las actividades académicas. Se tiene como
propdsito planificar la mejora de la red adecuando nuevos puntos de conexiéon LAN y el cambio
de los equipos de Wifi para maximizias zonas de conexidén y asi evitar que los equipos
informaticos se queden sin la conexion de la red de internet para asi garantizar el normal
desarrollo de las actividades académicas.

Esta adecuacion generara experiencias, destrezas y competenciasasezesainterventor ya

gue se coloca en préctica lo aprendido en el transcurso de la formacion académica y esto hablara
del nivel de ensefianza impartido en la Corporacién Universitaria Antonio José de Sucre en el

programa de ingenieria de sistemas.

Metodologia.
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Inicialmente para la ejecucion de la actividad se utiliza como instrumento la entrevista con el
personal encargado de la parte de sistemas del colegio, esto para saber con anticipacion a qué
tipo de dispositivos y configuracion se enfrenta y eé@ gstado se encuentra; esta dividido en

dos partes, conformado por la parte fisica (Puertos de conexion) y la parte légica (Configuracion
de sistema). El formato usado para el levantamiento de informacion y su diagndéstico, seré
suministrado por la instituon educativa.

Seguidamente, para el proceso de adecuacion de la red, inicialmente se revisara que se cuente
con todas las herramientas necesarias para ejecutar la actividad, luego de esto el personal
procedera a manipular fisicamente los equipos y conegi para realizar el cambio de
conectores, cableado y equipos, usando brochas, limpia contactos, sopladora, ponchadora, mas
adelante, después de este proceso se continuara con la conexiéon equipos, conectandolos a la red
de internet verificando el corrediancionamiento, en caso que la actividad sea exitosa y en caso
contrario, se verificara y se corregira el error.

Para finalizar la actividad, se hace entrega de la nueva red y sus conexiones al funcionario

encargado de la sala de area de sistemas dajJi€dlkair de la Sabana.

Solicitud de Adecuacion de
materiales y conexiones en sala
herramientas de informatica

Analisis de la
situacion existente

Instalacion de
Pruebas de equipos para la
conectividad conexién
inalambrica

Figura 1. Metodologia propuesta

Resultados y Discusion.

Al momento de la entrega se logro la conexion total de los computadores del aula de informatica,
se pasa de tener 24 equipos conectados a 30 equipos, todos comeethaote cable Ethernet,
mediante la organizaciéon de las conexiones y la instalacion de un equipo (Switch de 24 puertos)

(ver figura 2).
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Figura 2. Foto de la infraestructura tecnoldgica.
Se realiz6 la instalacion de 7 Routers para la conexién inalandriles diferentes bloques de

aulas, logrando una cobertura del 95% de las aulas y de un 85% de la institucion (figura 3).

ROUTER 2
PRIMARIA

—

ROUTER 3
BACHILLERATO R .

BACHILLERATO

ROUTER 2
BACHILLERATO

Figura 3. Ubicacion de Router

Conclusion.
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Se concluir que la internet es una herramienta muy importante para el desarr@d® de
actividades académicas en una institucion educativa por lo tanto se debe priorizar su buen
funcionamiento para tener una conexion estable. Es por ello que se recomienda:
1 Mantenimiento periddico (Anual) a los equipos de conexion.
1 Revision periédica (Aral) de los puntos de conexion y cableado LAN y puntos de
conexion (Ethernet).
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DESARROLLO DE SITIO WEB PARA LA VENTA DE MATERIAS PRIMAS A
TRAVES DE UN MANUAL TECNICO

Daniel Andrés Flérez Atencia
Estudiante de Ingenieria de sistemas

Correo: estudiante_danielflorez@uajs.edu.co

Resumen: La asesoria tiene como significado A p o r raz-n de oficio,
al gu urend® las herramientas de la asesoria es la comunicacién al cualitieads
correctamente podemos ilustrar, aconsejar, transmitir dicho contenido para dar con su objetivo,
podemos contar que ciertos campesinos tienen problemas al leer, no obstante, entienden audios,
o ilustraciones visuale&n términosagro para ejercaticha asesoria esta debe darse utilizando

los medios audio, ilustraciones, texto para aconsejar al agricultor o campesino y dar con su
objetivo; Solventando problematicas del foco estratégico agro industria, mediante contenidos de
manuales técnicos dies cultivos mas explotados o demandados en escalas de produccion prima;

Al cual se reflejan en el aplicativo con contenido atwBoial para discapacidades lectoras; No

obstante dicho aplicativo permitira vender materias primas mostrando los puntosade ve
Palabras clavesContenido técnico, Asesoria, llustrar, Agroindustrial, Audgual.

Abstract: The advice has the meaning, "for reasons of trade, to advise or illustrate someone”,
one of the tools of the advice is the communication to which by correctly transmitting we can
illustrate, advise, transmit said content to find its objective, we cahag¢itertain peasants have

problems reading, however, they understand audio or visual illustrations.

In agricultural terms, to exercise said advice, it must be realized using the audio media,
illustrations, text to advise the farmer or peasant and fimalhective; Solving problems of the
industrial agrestrategic focus, through contents of technical manuals of the most exploited or
demanded crops in raw production scales; Which is reflected in the application with audiovisual
content for reading disaliies; However, this application will allow you to sell raw materials by

showing the points of sale.

Keywords: Technical content, Consulting, lllustrate, Agroindustrial, Audiovisual.
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Introduccion

La asesoria se da entendeu e , Apor razcondejafioioludébara
RAE,2022) haciendo de ella uso correctamente; ilustrando mediante imagenes u figuras, audios,
audiotexto, texto un contenido técnico al cual el campesino, agricultor u persona que quiera
ejercer actividad agro, puediar para con su objetiveolventando problematicas del foco
estratégico de la agro industria, mediante contenidos como manuales técnicos de los cultivos mas
explotados o demandados en escalas de produccion primaria; Al cual se reflejan en el aplicativo
con contenido audiwisual, textual, imagenes u figuras esto para abarcar a personas lectoras y
para discapacidades lectoras; No obstante dicho aplicativo permitird vender materias primas
mostrando los puntos de ventas y ayudando a mostrar una divergifidagirecios de un mismo

producto .

Para el desarrollo de este proyecto es necesario considerar a la UMATA (Unidades municipales
de asistencia técnica agropecuari@uién es la Autoridad competente que provee a los
campesinos asesorias, y formulaciompd®/ectos a campesinos para con sus objetivos agro y el

beneficio de los mismos campesinos, agricultores y personas.

S n embargo, en una de | as entrevistas hechas:s

especificos y asesorias segun la dispanidlad del asesor que nos Vi s

Dichos campesinos que comienzan se apoyan de la misma autoridad competente o colegas
ACuando comenc® empec® a apoyarme con | os v
UMATA, pues el que tenia mas expedena nos dec2an donde vender

(José Serrano).

Hay diferentes puntos de ventas donde compran la materia prima de los campesinos que cultivan
en la zona, no obstante, tienen ubicaciones estos puntos de acopio compradores de materia pri

Mediante un formato donde nos hacemos de intermediarios el proyecto podemos hacer llegar los
campesinos a estos vendedores para la compra y venta de materias primas de cultivos;

Fomentando la estandarizacion de procesosiagtstriales.
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Figura 3. Desarrollo de aplicativo para Android
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 4. Desarrollo de pagina web

Fuente: Elaboracion propia
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Planear

Modelo DOFA Seleccionado para representar el proyecto

La presente tiene un enfoque cuantitatéro el cual se usa la metodologia de desarrollo en
cascada siendo de tipo secuencial ordenando el proceso del desarrollo del proyecto que se

encuentra en estado actual penudltima fase.

Pregunta

Lluvia De Ideas Problema

Presentandose en las siguientes fases:

Fase | Lluvia De ldeasen estafase se procedido a estudiar en los focos estratégicos (el

seleccionado fue agricultura) donde dimos pie para formulacion de preguntas problemas

Fase Il Pregunta probleman esta fase se hace la construccion de la pregunta problema,
analizando como se pide estandarizar los procesos mejor, y analizando el campesino, sus
intermediarios, instructores, asesores, y empresas relacionadas; Dando pie a las entrevistas,

investigacion y consulta a los mismos

Fase Ill Entrevistas, consultas, investigaciBe:iniciala entrevista a varios campesinos para
analizar y semejar nuestra investigacion y dar pie a la solucién de nuestras preguntas problemas
formuladas en la fase lluvia de ideas y una investigacion teérica del terreno en el que nos

encontramos Yy si es viable.
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Fase VI Materializacién: Una vez teniendo las entrevistas, investigaciones, contratos o formatos
para estar de intermediarios entre campesino y puntos de acopios para compra y ventas, preguntas

problemas, se logra materializar el proyecto para solvexggrbblematicas

Fase V: Cumplido los requerimientos, y requisitos para el buen funcionamiento se propone a

montar el aplicativo y hacerse funcionar en internet.

¢El proyecto es viable en esta region?

¢Sucre, provee tierras fértiles para el uso dactividades agro?

¢ Es factible el departamento hacer practicas con sus terrenos?

Segun el Instituto Geografico Agustin Codazzi (IGAC), el 61% del departamento presenta suelos
optimos para la ganaderia y la agricultura. Actualmente este uso se da &poedl€Berritorio,
ya que se han destinado areas para la conservacion y proteccion ambiental para la produccion.

El 75,5% de sus suelos presenta un uso inadecuado: 39,6% por sobreutilizacion y 35,9% por

subutilizacion. Entre tanto, solo el 21,7% respateerdadera vocacion y capacidad del suelo.

Recuadro: la inadecuada realidad

Uso que se le

Uso actual
debe dar
Tierras arables 65,7%
61.3% (652.670
(uso ) (695.455
hectareas) .
agropecuario) hectareas)
Tierras no
arables
26,21%
(agroforestales)31,3% (331.508
. (278.000
y para hectareas) )
hectareas)

conservacion y
proteccion

Figura 5. (IGAC)

Fuente: Elaboracién propia

¢,Podemos utilizar los recursos tecnoldgicos en el campo rural, para el fomento del uso y
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siembra de cultivos, mediante un manual técnico agropecuariogediante la misma

plataforma hacer venta de ellos?

La respuesta es si. Los campesinos al tener recursos tecnoldgicos, mévil o computadoras, mediante una
app movil o plataforma offline, podran consultar las técnicas utilizadas para la siembra de diferentes
cultivos. Y con la opcion puntos de ventas consultar donde se vendera la materia prima elaborada de
dichos cultivos

Durante la encuesta entrevistamos al sr José serrano en el campo agro, nos comento6 sobre la UMATA,
ellos se les brindan asesorias medigisitas al campo del campesino, no siempre estan disponibles

los asesores.

También nos comentd que poseen el recurso tecnoldgico, al menos un movil (plataforma Android)
donde le gustaria la idea de poder aprender y usar el manual técnico agropecuatitersvites

cultivos; Como También saber donde se encuentran los puntos de ventas.

Resultados
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Figura 6. Contenido online

Fuente: Elaboracion propia
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Conclusién y recomendaciones

El anterior proyecto pretende darle al campesino mediante un programa offline, acceso al

conocimiento de diferentes cultivos u técnicas, dispone a ellos a mas acceso de dicha informacion
de un cultivo en especifico, y los puntos de compra de ventas para el fomento de actividades
agro, fomento al bolsillo del campesino u estandarizacion deswe@gro.

Dichos contratos o formatos para ser del proyecto intermediarios y establezca puntos de ventas
en el mapa, requiere términos entre los puntos de acopios y el proyecto para poder completarse

este objetivo puesto que por esta razén la fase \ésepta el estado actual del proyecto.
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Resumen.

El auge que ha tenido en la dltima década el internet de las cosas (I0T), debido a que automatiza
diferentes procesos en muchostsees y permite la monitorizacion de datos, el presente trabajo

se plantea el objetivo de implementar una plataforma IOT para el manejo de los datos de los
sensores de la granja ubicada en la cede C de la Corporaciéon Universitaria Antonio José de Sucre
- Corposucre. Este proyecto se basa en una investigacion basica y aplicada con un enfoque
cuantitativo, teniendo en cuenta que se hizo uso de nuevas tecnolégicas como lo son las
plataformas IOT Yy distintos dispositivos electrénicos como el sensor DHT1Rasfzberry Pi.

En los resultados se puede evidenciar la gran utilidad que nos brindan las granjas hidropdnicas
tanto por la facilidad de produccion como por la gran cantidad de productos que nos permite
ahorrar este tipo de innovaciones. Como conclusiétiese que la aplicacion de plataformas

como NodeRed orientadas a tecnologia del 10T, pueden apoyar los procesos de crecimiento
automatizado de cultivos.

Palabras clavesinternet de las cosas, automatizacién de procesos, manejo de datos.

Abstract.

The boom that the Internet of Things (IOT) has had in the last decade, due to the fact that it
automates different processes in many sectors and allows data monitoring, the present work aims
to implement an IOT platform for the management of the data frorsahsors of the farm

located in site C of the Antonio José de Sucre University Corpora@ionposucre. This project
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is based on basic and applied research with a quantitative approach, taking into account that new
technologies were used, such as IOT platls and different electronic devices such as the
DHT11 sensor and thRaspberry Pi. The results show the great utility that hydroponic farms
offer us, both for the ease of production and for the large number of products that allow us to
save on this typef innovation. In conclusion, the application of platforms such as NRutk
oriented to I0oT technology can support automated crop growth processes.

Keywords: Internet of things, process automation, data management.

Introduccion.

Uno de los temas que ha tenido mayor difusién en la Ultima década, gracias a las ventajas que
ofrece en cuanto a monitorizacién y automatizacioén de diferentes procesos en diversos ambitos
de aplicacion, es el internet de las cosas, 0, por sus sigladés) I (Internet of Things). De
acuerdo cor(Babun, Denney, Celik, McDaniel, & Uluagac, 202IQT puede ser entendido

como una infraestructura mundial para la sociedad de la informacion, que permite ejecutar un
sinfin de sericios a través de la interconexion de objetos virtuales y fisicos mediante el uso de
tecnologias de la informacién y comunicacion.

Muchos son los contextos en los cuales IOT ha sido aplicado, dentro de los cuales destacan
campos de granja como la agricwd y la ganaderia de precision; ademas de otros campos que
tiene en comun la monitorizacion y recoleccion de informacion de interés, las cuales necesitan
ser almacenadas, procesadas y posteriormente visualizadas para mejorar los procesos asociados
a diche campogHernandez & Garcia, 2021)

A dia de hoy las plataformas IOT son indispensables al momento de implementar un sistema
tecnologico y cientifico, ya que, esto ha impulsado el desarrollo de sistemas que mejoran
notablemente los resultados obtenidos mediante el suministro de informacda mejor toma

de decisiones al momento de implementar estos sistemas, esto nos permite capturar los datos de
medicion y monitoreo de dichas variab{€astafio Sanchez & Gallego Lopez, 2019)

La recoleccion de informacion da vez es mas indispensable, debido a que con estos datos
podemos obtener mas detalladamente y con mayor exactitud los datos que requerimos. Hoy en
dia se busca la mejor forma para recolectar dicha informacion por medio de multiples plataformas
las cualedacilitan este trabajo, pero no todas estan al alcance econémicamente hablando. Por

esta razon se ha decidido buscar la manera mas sencilla de obtener los datos que se quieren
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almacenar por medio de una plataforma IOT (internet de las cosas) De codigpariectado

por medio de los sensores que se ubicaran en la granja hidroponica en la sede C de Corposucre.
Dicho lo anterior, se debe resaltar la importancia que tendra la implementaciéon de la plataforma
IOT, ayudando a la universidad a tener un proyexteedoso el cual quedard para futuras
generaciones, gran conocimiento al estudiante ya que podra aprender sobre este tipo de procesos.

Tablas 1.Matriz DOFA
Debilidades Oportunidades

AMal trato de los dispositivos y la granja  APlataformaOT paraautomatizaciomielos
podriaafectarda implementaciordel sistema. datosobtenidos déa granja
ANo saberlos datosdetemperatury

humedacden tiempo real. AMas controlesde datosenotro sistema
ecolégico
Fortalezas Amenazas
AConocemnnuevolenguajede APlataformas 10Tnuy costosas
programacion Alas altas temperaturas podrian causar

ADescubrir una nueva area como lo es la dafios tanto a los dispositivos como a las
electronicay susdispositivostanutilesenel  plantas.
dia adia.

En la tabla 1, se observan las debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas que se pueden
encontrar al momento de implementar una plataforma IOT para el manejo de los datos de los

sensores de la granja ubicada en la cede C de Corposucre.

Metodologia.

El presente proyecto se presenta bajo una investigacion basica y aplicada(Heegandez
Sampier, Fernandez, & Baptista, 201l4) investigacion basica o pura se basa en recoger y
recopilar informacion, mientras que la investigacion aplicada pretende resolver un problema de
la vida real. Teniendo en cuenta que se hizo uso de nuevas tecnolégicas como lo son las
plataformas 10T y dintos dispositivos electronicos como el sensor DHT11 y la Raspberry Pi.
Con estos se hizo una conexion la cual se manipulaba por medio del Computador mostrando las
graficas que se requerian como resultado. Ademas, la presente investigacion es de enfoque
cuantitativo; seguiiHernandez Sampier, Fernandez, & Baptista, 204ste tipo de enfoque usa

la recoleccion de datos para probar hipotesis, con base en la medicion numérica y andlisis



EXPERIENCIAS EXITOSAS:
PROYECTOS DE AULA

169

estadistico; para poder cumplir con elatbjo de graficar la obtencién de los datos como son la
temperatura y humedad se utilizaron diferentes dispositivos electronicos como lo son Jumpers
Raspberry Pi Protoboard Y otros sistemas digitales como Plataforma I0T-Rédd8istema
operativo Raspbian

En el proyecto el principal objetivo era graficar los datos que se obtendran mediante los sensores
DHT11, por lo tanto, nuestra forma de recolectar la informacion basicamente es a través de
sensores mencionados anteriormente los cuales capturan laaemgperla humedad cada 5
segundos transmitiéndolos directamente a la plataforma-Redejue se encarga de recopilar

la informacién para después graficarla y sea de mayor entendimiento para el usuario encargado
de manejar dicha plataforma.

Primeramente,eshizo la conexién del sensor a el Raspberry Pi, para luego hacer la conexion por
medio de wifi a €l pc para controlar el sistema operativo raspbian y comprobar por medio de
lineas de cddigo en Python la correcta captura de los datos necesarios.

Luego de onfirmar que todo funcionaba correctamente nos desplazamos a configurar la
plataforma que se conectaba por medio de nodos haciéndola muy intuitiva y facil de manejar,
procedimos a conectarla con los dispositivos para probar que los datos se convegidfoasn

la cual se logro con éxito.

Resultados y Discusion.

A continuacion, se presentan los resultados de la presente investigacion, la cual incluye los
graficos de la estructura del sistema IOT, asi como las conexiones definitivas del sistema. Como
se muestra en las imagenes, se hizo la conexion a través de la plataforma, la muestra de los

graficos y la conexion del sensor hacia el Raspberry Pi.
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Gréfico 1. Conexién del sensor hacia el Raspberry Pi

En el grafico 1, se muestra la estructdeda conexién del sensor hacia el Raspberry Pi

Temperature

f.

Humidity

4

62

Grafico 2. Medicion de la temperatura y la humedad.

En el gréafico 2.se puede evidenciar la interfaz de la plataforma 10T, en donde se muestran los
grados de temperatura y el porcentaje de huchatlenomento de medirlos con los sensores de

la granja.
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Detallando cada punto podemos darnos cuenta la gran utilidad que nos brindan las granjas
hidropdnicas tanto por la facilidad de producciéon como por la gran cantidad de productos que
nos permite ahorraste tipo de innovaciones, una de las tantas cosas que se evitan en una granja
hidropdnica es el uso de insecticidas ya que como la granja se encuentra encerrada es
practicamente nula la llegada de insectos que puedan llegar a deterior el cultivo.

Otro punto que se fortalece es el uso de las plataformas IOT, las cuales facilitan el trabajo de una
manera muy notable teniendo en cuenta que son automatizadas y capturan la informacién de una

manera muy eficiente.

Conclusion.

De los resultados obtenidos podemos concluir que la aplicacion de plataformas coriReNode
orientadas a tecnologia del IOT, pueden apoyar los procesos de crecimiento automatizado de
cultivos, permitiendo al responsable del cultivo poder observar el ctanpento de diferentes
variables medidas por sensores desde cualquier parte con acceso a internet.

Ademas, cuando se recopila informacion en forma de datos que posteriormente son graficados y
mostrados a través de una interfaz, permite una mejora de ellos.

También, disefiar un sistema de monitoreo y control automatizado, permite la optimizacion del

rendimiento de la produccion en los diferentes campos en los que se puede aplicar 10T.
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Resumen

Con la pandemia que actualmente se vive se hace necesario reinventarse buscando otras
estrategias queddaciliten a las personas el acceso al servicio de salud, asi como minimizar los
tiempos de retraso que el usuario debe esperar para que se le permita gozar de estos. Debido a
gue si antes de la pandemia el sistema de salud colapsaba y tenia un sirgtdados para que

las personas pudieran acceder a los servicios que demandaban, con la pandemia presente muchas
veces se vuelve un reto para el Sincelejano poder acceder a la salud en el debido momento que

respectivamente lo necesite.

Por tanto, este proyecto es muy importante porque a través del disefio de una aplicacion facilitaria
el acceso de manera oportuna a los distintos servicios de salud de cualquiera de las prestadoras

de salud en la ciudad de Sincelejo. Lo que permitiria imalterna a la tradicional que consiste
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en madrugar para tomar fichas, hacer largas filas para poder ingresar al sistema y poder hacer

uso de los servicios que el usuario demande o en su defecto buscar algun resultado.

En este contexto el disefio e impletaeion de la aplicacion que proponemos como apoyo al

sistema de salud en Sincelejo, tiene un sinfin de beneficios que van desde acceder con un clic al
servicio de salud desde la comodidad de su casa, hasta obtener algin resultado de cualquier
complejidadque necesite. Impidiendo que las personas salgan de sus casas y ocasionen una
aglomeracion masiva de personas corriendo el riesgo de que se vuelva un foco de contagio y las

estadisticas del covid 19 se eleven.

Esta aplicacion es una herramienta tecnogige en el marco de la pandemia se volveria una
estrategia muy Util tanto para las personas como para las prestadoras de servicios de salud lo que
ayudaria a que el sistema no colapse y los usuarios podrian tener la oportunidad de acceder a este
sin ningtn inconveniente, aumentando la satisfaccion del usuario y el mejorando la calidad de

cada persona segun la condicion de cada uno.

Este proyecto es pertinente porque da una posible solucién a una problematica de salud publica
gue agueja dia a dia a los Slgganos que actualmente a raiz de la pandemia se ha agravado.
Dejando en claro que no solo existe la tradicional forma de acceder a este de modo presencial,
sino que también es bueno utilizar las ventajas que las herramientas tecnologias nos dan. En este
orden de ideas este proyecto beneficiaria de manera significativa a la poblacién en general, las
prestadoras de servicios de salud, con un impacto social relevante, en donde sus servicios de

salud estaran a la disponibilidad de un clic para sus usuarios.

Palabra Clave: Sistema de salud, TIC, proyecto |, poblacién y herramientas

tecnoldgicas.

Abstract

With the current pandemic, it is necessary to reinvent itself by looking for other strategies that
facilitate access to health services for people, as watlinimize the delay times that the user

must wait to be allowed to enjoy these. Because if before the pandemic the health system
collapsed and had endless obstacles for people to access the services they demanded, with the
pandemic present many times @&domes a challenge for the Sincelejano to access health in the
due time that you respectively need it.

Therefore, this project is very important because through the design of an Application it would
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facilitate access in a timely manner to the differenttheservices of any of the health providers

in the city of Sincelejo. This would allow an alternative route to the traditional one that consists
of getting up early to take cards, making long lines to enter the system and be able to make use
of the service that the user demands or, failing that, seek some result.

In this context, the design and implementation of the Application that we propose as support to
the health system in Sincelejo, has endless benefits that range from accessing the health service
with one click from the comfort of your home, to obtaining any result of any complexity you
need. Preventing people from leaving their homes and causing a massive agglomeration of
people running the risk of becoming a source of contagion and the stafistiegd19 rise.

This Application is a technological tool that in the framework of the pandemic would become a
very useful strategy for both people and health service providers, which would help the system
not collapse and users could have the opportuaitgccess This without any inconvenience,
increasing user satisfaction and improving the quality of each person according to the condition
of each one.

This project is relevant because it provides a possible solution to a public health problem that
afflicts Sincelejans every day, which has now worsened as a result of the pandemic. Making it
clear that there is not only the traditional way of accessing it in person, but it is also good to use
the advantages that technology tools give us. In this vein,rbjecpwould significantly benefit

the general population, health service providers, with a relevant social impact, where their health

services will be available to their users at a click.

Key Word: Health system, ICT, project, population aedhnological tools.

Introduccion

La salud es un derecho del que todos gozan, es fundamental e inquebrantable bajo ninguna
circunstancia, el estado y las entidades promotoras de la misma deben velar por que se les
garantice la salud a todos y cada undadepersonas, permitiendo la accesibilidad y cobertura
para todos. A pesar de que la salud es un derecho inviolable en muchas ciudades del mundo
incluyendo Colombia, no gozan de un sistema de salud eficiente que cumpla a cabalidad todo lo
gue establece leonstitucion, reglamento que rige a toda nacion. Por tal motivo se ha vuelto un
reto el acceso oportuno a la salud en Colombia lo que conlleva a una gran problematica de salud

publica. En el cual a los usuarios se les dificulta el acceso a los diferemie®s de salud de
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las diferentes especialidades y complejidades por colapso del sistema, por mala administracion
y un sinfin de obstaculo que impiden que la salud llegue a todos. En el municipio de Sincelejo lo
mas relevante es la dificultad que atrasi los usuarios para poder acceder oportunamente al
sistema sin esperar tanto tiempo y que la salud de estos empeore. A raiz de esta problematica este
proyecto busca disefiar una aplicacion que facilite el acceso oportuno de la salud a los usuarios,
gue ets en un clip puedan hacer lo que de modo presencial seria muy engorroso, que van desde
agendar una cita médica hasta buscar algun resultado. Esta herramienta tecnolégica seria un
apoyo al sistema para optimizar la prestacion del servicio, aumentasfaceadn del usuario

con respecto a ella y ademas agilizaria la atencion de la misma produciendo una pronta respuesta.
Esta herramienta beneficiaria de forma significativa ocasiona un impacto social relevante puesto
gue en el marco de la pandemia las dmientas tecnoldgicas son un gran aliado y una
oportunidad para evitar la propagacion del covid 19, facilitando nuestra vida diaria.

Desarrollo del Capitulo

A continuacion, se presentan los diferentes conceptos y autores que aportaron en el fundamento

tediico de la investigacion.
Tecnologia de la informacion y la comunicacion

Las tecnologias de informacion y la comunicacion o TIC por sus siglas son definidas en el
art2culo 6 de | a Ley 1341 del 30 de ¢usdsi o del
hardware, software, aplicaciones, herramientas, redes que permiten la manipulacion de diferentes
tipos de informaci-n c¢como: {(Cengresn Nacidnaltde s , vV 2
Republica Colombiana, 20Q9gualmente los autores Adriana Aguilera Castro, Gloria Patricia
Avila-Faj ar d o, Omar Javier Solano Rodr2guez (20
formulacion estratégica de las pymes de Santiago dé Cati | o mb i a o0, argument a
son nuevastcnologias de la informacién y comunicacion, las cuales son utilizadas para transferir
datos en diferentes formatos digitales a través de la red, divulgando la informacion sin tener
limites de espacid tiempo en las diferentes areas en las que se desamapea@r humano:
educacion, salud, cultura, politica, entre otras areas, sin embargo estos autores consideran que las
TIC no constituyen una ventaja competitiva por si mismas, sino que son consideradas como un
apoyo o estrategia que permite impulsar ebdedio de los diferentes territorigg\guilera

Castro, Avila Fajardo, & Solano Rodriguez, 2017)
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Por otra parte segun Mario Grande, Ruth Cafdn e Isabel Canton (2016), mencionan que la
definicion de TIC no siempre ha sidoraisma, aseguran que en las ultimas tres décadas ha
evolucionado por diferentes autores desde 1985 hasta 2015, esto se debe a la relacién estrecha
que el ser humano ha venido teniendo con las maquinas, dandole méas protagonismo en las
diferentes tareas queéesarrollan, creando nuevas formas comunicativas mediante la
telecomunicacion y permitiendo el desarrollo social, cultural y econémico de los paises. Esto
autores definen las TIC como las herramientas tecnoldgicas que facilitan la trasferencia de
informadén por su facil accesibilidad e interconexion entre dispositivos tecnoldgicos,
permitiendo mejorar los diferentes sectores de la sociedad, gracias a su inmediatez y ubicuidad
(Grande, Cafion, & Canton, 2016)

Salud:

La salud esin tema amplio y de suma importancia y probablemente uno de los aspectos que mas
valor se le puede dar, debido a que es algo que todas las personas en el mundo tienen en comun,
pero para hablar de salud es necesario definirlo es por ello que por saladtse e nde que
estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o
enf er md Haald, A3 .

Pero para poder ofrecer salud a nivel general es necesario que se tenga un sistema el cual tiene
como f i nal i dmido piabfice gsancia de sauld y aear condiciones de acceso en
toda la poblacion al servicio en todos los niveles de atencion, para garantizar el cubrimiento de

|l a atenci-n de | os servicios (mntabajp,202D)s en el
Ingenieria de sistemas:

La ingenieria de sistemas es «la aplicacion efectiva de métahvgicds y de ingenieria para
transformar una necesidad operativa en una configuracién determinada del sistema mediante un
proceso de arribabajo iterativo (topglown) de establecimiento de requisitos, seleccion del
concepto, analisis y asignacion funadrsintesis, optimizacion del disefio, prueba y evaluacion.
Esta orientado al proceso y utiliza procedimientos de realimentacion y qéwmitohio et al,

1995)

La ingenieria de sistemas puede desmicomo «la aplicacion de técnicas cientificas y de
ingenieria para (1) transformar una necesidad operativa en la descripcion de los parametros de

prestaciones de un sistema y en su configuracion mediante la utilizacion deagsprterativo
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de defincion, sintesis, analisis, disefio, prueba y evaluacién; (2) integrar los parametros técnicos
relacionados y asegurar la compatibilidad de todas las interrelaciones fisicas, funcionales y del
programa de forma que se consiga la mejor definicién y disefisigieina completo; y (3)
integrar los aspectos de fiabilidad, mantenibilidad, seguridad , supervivencia, de personal y otros
similares en el proceso global de ingenieria para conseguir los objetivos técnicos, de coste y de
calendario fijados$Antonio et al, 1995)

Aplicacion:

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), los desarrollos destinados a la salud incluyen
principalmente aplicaciones destinadas directa o indirectamente a mantener o tosjora
comportamientos sanos, la calidad de vida y el bienestar de las personas. La abreviatura de salud
movil es mHealth, un término que se utiliza para referirse a la practica de la medicina y a la salud
publica con el apoyo de dispositivos moviles. [Efi@o fue usado por primera vez por Robert
Istepanian como "el uso emergente de las comunicaciones moviles y las tecnologias de red para
la salud”. El campo de la salud movil se ha convertido en un sub segmento de la Salud, que tiene
gue ver con el uso decnologias de la informacion y la comunicacion, tales como ordenadores,
teléfonos moviles, GPS, monitores de pacientes, etc., para los servicios de salud e informacion.
Salud movil (mHealth) incluye el uso de dispositivos méviles en la recogida, laaytrEg

acceso a la informacion sobre salud por parte de los profesionales, los investigadores y los
pacientes; el seguimiento en tiempo real de los pacientes, y la provision directa de atencion a
través de la telemedicina mévil. MHealth es un campo emirgede rapido desarrollo, que

tiene el potencial de desempefiar un papel clave en la transformacion de la asistencia sanitaria
para aumentar la calidad y eficiencia de esta, y cuya mision es completar en lugar de sustituir la
asistencia sanitaria tradicialn Segun el "Libro verde sobre la salud movil en Eur¢pedvalo

& Canelo, 2017)

Acceso:

El acceso a los servidale salud, entendidos de forma amplia desde la promocién y prevencion
hasta los aspectos curativos, resulta ser entonces la expresion final de los esquemas
implementados para garantizar el financiamiento y la provisidn de servicios en un contexto
determirado, asi como de los elementos que determinan los resultados del acceso en términos de
salud de la poblaciéfFajardeDolci et al, 2015)
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En el contexto global, la Asamblea Mundial de la Salud ha exhortado a los paises a que
promuevan la disponibilidad y el acceso universal a los bienes y servicios esenciales para la salud
y el bienestar, con especial énfasis en la equidad. De manera ctesatnstituto de Medicina

de los Estados Unidos de Norte América (IOM, por sus siglas en inglés) cita los tres elementos
principales para las instituciones prestadoras de servicios de salud, particularmente en el ambito
del sector publico: el accesa, dalidad y los costos. En este sentido, resulta relevante definir el
concepto de acceso, en relacion con los servicios de salud y mediante la consideracion de estos
tres elementof-ajardeDolci et al, 2015)

La Real Academia Espafiola define acceso en lo general (es decir, sin la particularidad del tema
de salud) como | a fiacci-n de |l egar dalcomcerca
alguieno. As?2, sin ning¥%n adjetivo, el acces
el cual es responsable de acercarse o entrar en contacto con el establecimiento o persona a la que
se busca. En el ambito de los servicios médicossacsia adjetivos, se refiere entonces a la
accion individual de aproximarse o llegar a los servicios de salud, sin que ello necesariamente
implique obtener la respuesta buscada o esperada de los prestadores de los servicios. Es decir,
esta definicidn no awsidera a los proveedores en cuanto a si los servicios estan disponibles o si
existe algun impedimento para prestarlos, si son oportunos en cuanto al tiempo y espacio para su

prestacion, o si son de calidaé®olci et al, 2015)

Metodologia

Este tipo de investigacion es cuantitativa con un enfoque descriptivo, para el desarrollo del
proyecto se utilizaran tecnologias en el frend maquetado HTMB, Estilos CSS, JavaScript,
Bootstrap 5, W3 biblioteca de w3schools, jqu&r§.0.min.js para darle interactividad al usuario

final.

Para el baclend se utilizara como servidor local el paquete de entorno de desarrollo XAMPP
3.2.4 el cual tiene PHP en sarsion 7.4.10, para la base de datos se utilizar MariaDB en su
version 10.4.8, adicional a estas se contempla dentro de los requerimientos la posibilidad de
implementar una API desarrollada bajo ettime de NodeJs con express, asi como los paquetes
comonodemon, Morgan, cors, bcrypt jwt, dotenv, mogoose para el manejo de base de datos no
relacionales MongoDB, Sublime Text 3, Visual Studio Code (editores de cpBigofoshop,

Corel Draw (Para las imagenes).
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Requerimientos Funcionales

1 La aplicacion debegymitir al usuario iniciar sesion:
Mediante este requerimiento se puede validar el acceso de los usuarios.
1 La aplicacion debe permitir al usuario registrarse en la pagina:
Mediante esta funcionalidad los usuarios no registrados pueden registrarse y
suscrilirse.
1 La aplicacion debe ofrecer el cambio de contrasefia por parte de los usuarios:
Mediante esta funcionalidad los usuarios pueden reestablecer su contrasefia de acceso
a la pagina y de esta forma poder volver a acceder.
1 La aplicacion debe ofrecer una aptimediante el cual el usuario pueda modificar sus
datos personales:
Mediante esta opcion los usuarios podran modificar los campos como direccion,
teléfono y correo. Antes de poder modificar los datos el sistema debe validar al usuario.
1 La aplicacion debpermitir seleccionar servicio por parte de los usuarios:
A través de esta opcion los usuarios del sitio web podran seleccionar y escoger los
Servicios.
La aplicacion debe permitir al usuario Seleccionar la fecha para el servicio.
La aplicacion debe perniitescoger al usuario escoger el Profesional.

El sitio web cuenta con unsPI
Requerimientos no funcionales
1 El sitio web debe permitir el inicio de sesiébn en menos de 5 segundos.
1 El sitio web debe cargar las imagenes en menos de 10 segundos.
1 Laprobabilidad de falla del sistema no debe superar 0,005%.
1 El sitio web debe contar con una disponibilidad del 99,99%
1 El sistema debe contar con interfaces bien formadas.

1 El sitio web debe mostrar la fecha y hora de inicio.

Conclusiones

1 La permanente résando los requerimientos, que dio como resultado una buena
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retroalimentacion que se refleja en el éxito del proyecto y en el cumplimiento de los
Objetivos planteados

1 Se hace necesaria la participacion de pacientes reales que de una u otra forma senga acce
para validar el desarrollo del prototipo y su funcionalidad.

1 EIl software capaz de identificar usuarios pacientes, niveles de acceso, manejo de la
informacién y para una segunda version los procesos de generacién de reportes y
consultas.

1 La informaciondel sistema es confiable, segura y precisa ya que tiene las validaciones

necesarias para que asi sea
Resultados
Teniendo en cuenta los resultados se concluye:

Producto de un gran esfuerzo se dio por terminado este proyecto con avances significativos,
implementando técnicas de conocimientos en sitios web, se espera una buena acogida por parte

de los usuarios

El desarrollo de la investigacion fue una parte clave para el planteamiento del proyecto, esta
mismo nos condujo a las respuestas de las preguntasgolasten base apara las personas
menos favorecidas en la ciudad de Sincelejo.

Teniendo en cuenta las diferentes caracteristicas y pautas minimas para la elaboracion de
proyecto investigativo que permita el desarrollo de una herramienta que permdaesiopde

las consultas y atencion de pacientes en la corporacion universitaria Antonio José de sucre.

Posteriormente se inici6 el desarrollo tecnoldgico; se identificaron los requerimientos
Tecnoldgicos para el disefio de la aplicacion; el desarrollo pi®jaiesta en lo Que tiene que

ver con los aspectos técnicos, funcionalidades y caracteristicas. Se tuvo en Cuenta los elementos
necesarios, como el proceso de la entrevista y analisis de recurrencia de las visitas de las personas
gue solicitan dichas ca

En la consolidacion y programacion de la aplicacion, se tuvo en cuenta todo lo referente a

Disefio de la aplicacion; que permita que sea amigable con interfaz de facil uso y con una base
de dato que almacene la informacion obtenida de cada una dedakade los pacientes

Cada uno de los elementos encontrados en la herramienta permite verificar y llevar la historia de

cada usuario e informacion relacionada en cada consulta
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Resumen

En el departamento de Sucre el 3.8% de su poblacion son personas con miembros
superiores o/e inferiores amputados, generando un desmejoramiento en la calidad de
vida de estos ciudadanos, por la limitacion de actividades que estos pueden realizar
en el amhb individual, social, laboral, entre otros, debido al alto costo de las protesis
con movimiento que se encuentran hoy en dia en el mercado. Por esta razon el
objetivo de la presente investigacion es desarrollar una prétesis de bajo costo para
personas coausencia de extremidades superiores implementando la impresién 3D,
en la ciudad de Sincelejo. La investigacion se desarrollé6 en dos fases, en la primera
fase se hizo un estudio descriptivo de las tecnologias para determinar los
requerimientos no funciored de la prétesis y en la segunda fase se hizo un
desarrollo tecnoldgico con base a los requerimientos. Como resultado se obtuvo un
prototipo de proétesis a bajo costo funcional conformado por 6 piezas, impresas con

una impresora 3D, y el sensor musculagtador de las sefales, para su respectivo
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funcionamiento. Se concluye que el prototipo desarrollado es autbnomo con la
capacidad de manejar sefiales mioeléctricas que permitan el control 6ptimo de una
protesis de miembro superior.

Palabra Clave: Protesis, Aduino, sensores, sefiales mioeléctricas, impresora 3D.
Abstract

In the department of Sucre 3.8% of its population are people with upper or / or lower
limbs amputees, generating a deterioration in the quality of life of these citizens, due
to the limitationof activities that they can carry out in the individual, social, labor,
among others, due to the high cost of the prostheses with movement that are in the
market today. For this reason, the objective of this research is to develograsow
prosthesis fo people with absence of upper extremities implementing 3D printing,

in the city of Sincelejo. The research was carried out in two phases, in the first phase
a descriptive study of the technologies was carried out to determine the non
functional requiremes of the prosthesis and in the second phase a technological
development was made based on the requirements. As a result, a prototype-of a low
cost functional prosthesis was obtained consisting of 6 pieces, printed with a 3D
printer, and the muscle sensbat captures the signals, for their respective operation.

It is concluded that the developed prototype is autonomous with the ability to handle
myoelectric signals that allow optimal control of an upper limb prosthesis.

Key Word: Prosthesis, Arduino, sems, myoelectric signals, 3D printer.

Introduccion

En la actualidad, las amputaciones se realizan para cortar quirdrgicamente extremidades con
enfermedades o lesiones graves, 0 que ya no son funcionales. Aunque los avances meédicos en
antibioticos, atencién traumatoldgica, cirugia vascular y el tratamiento de neoplasias han
mejorado los prospectos para el salvamento de las extremidades, en muchos casos los intentos
prolongados para salvar una extremidad que debe amputarse causan morbilidad extesiva,

la muerte, el intento por salvar una extremidad no siempre es la mejor opcion para el paciente.

La decision de amputar es un proceso emocional para el paciente, su familia y el cirujano. La
amputacion es un procedimiento reconstructivo disefiadogyaidar al paciente a formar una
nueva relacion con el mundo y a reanudar su vida. La extremidad residual debe someterse a una

construccion quirdrgica cuidadosa para mantener el balance muscular, transferir las cargas de
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peso en forma apropiada y asumir ueva funcion de remplazar a la extremidad original
(Skinner, B. & McMahon, J. 2014). En Colombia, actualmente hay un gran nimero de personas
con discapacidad fisica, las cuales, les falta una o varias extremidades (inferiores, superiores o
ambos) Tenietio consideracion con el nUmero de personas amputadas, esta situacion les limita
su calidad de vida y su desempefio profesional y debido al alto costo de las protesis y de
tratamientos terapéutico que deben ser complementado por profesionales, estaspierdenas

el acceso a estos medios de rehabilitacion, ya que la mayoria de ellas son de estratos vulnerable
y no cuentan con la capacidad econdmica para cubrir el costo del tratamiento (Gallego, S. 2019).

Debido a la falta de extremidades en las persoresledhace un tiempo atrds surgieron las
prétesis para miembro superior e inferior; estas son extensiones artificiales las cuales remplaza
cualquier miembro del cuerpo que se haya perdido, permitiendo realizar algunas de las funciones
de un miembro naturaY. con la llegada de la revolucion tecnologica se han creado herramientas

de mucha ayuda, como lo son las impresoras 3D; estas herramientas en la actualidad cumplen un
papel muy i mportante, porgue a trav@etricde el |
a partir de un di s e (Hennh@akdso0202p)gualmente se pueder n a d o
realizar la prefabricacion de piezas o componentes, en sectores como la arquitectura, el disefio
industrial y la electrénica. Aawés del gran impacto ocasionado por las maquinas de impresion

3D, hoy en dia se realizan las piezas fundamentales para el disefio de las protesis, lass cuales
hacen que el proceso de creacidon sea mas facil, mas ligero y hace que las protesis sean menos
codosas, siendo de mucha ayuda para toda la comunidad discapacitada que presentan

amputacion.

Esta investigacion se realizé con el propdsito de dar soluciébn a una necesidad existente en
personas con discapacidad de amputacion en algunos de sus miemhosesyge importar

la causa, aplicando el conocimiento sobre el uso de la impresion 3D y Arduino, donde el disefio
tendra una reduccion en el tiempo de construccidn gracias a las tecnologias aditivas. Por otra
parte, se gener0 nuevos conocimientos lodesupermiten reforzar la investigacion a nivel
cientifico, para asi desarrollar nuevas tecnologias en la impresion 3D y brindar mas apoyo al
desarrollar de protesis de bajo costo en la ciudad de Sincelejo El objetivo de este documento es
disefiar un protgbo de bajo costo de una prétesis 3D para personas con ausencia de extremidades
superiores, integradas con otros elementos electrénicos que permitan la movilidad de esta. El
documento esta seccionado inicialmente ilustrando un panorama general de dstaatoa)

seguidamente mencionando conceptos que permiten adentrar al lector en la creacién de estas
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protesis, finalmente se explica la metodologia y se evidencia los resultados obtenidos en la
investigacion, argumentando algunas conclusiones obtenid&sspurtores del documento.

Desarrollo Del Capitulo

En Colombia, segun el Registro de Localizacion y Caracterizacion de Personas con Discapacidad
RLCPD. se han identificado y caracterizado 1.404.108 personas con discapacidad lo que equivale
a un 2,6% de laoblacién colombiana, donde el 34% (479.805) de esta poblacion manifestaron
gue la alteracién que mas los afecta es el movimiento del cuerpo, de esta poblaciéon, 197.797
registran como victima del conflicto armado, es decir, que por cada 100 personExdatas,

13 personas son victimas del conflicto armado, por otro lado el 37% (73.225) tienen alterado el
movimiento del cuerpo, manos, brazos y piernas a causa de disparos 0 minas anti personas
(RLCPD, 2018) En Colombia, lssituacion de las personas amputadas secundarias al conflicto
refleja una situacion grave de derechos humanos que producen victimas civiles y militares nifios
y nifias, hombres y mujeres, esta accion demencial, argumentada como defensa, no tiene que ver
con £x0, raza, color, tendencia e ideologia. Por otra parte, cabe resaltar también que la diabetes,
las enfermedades cardiovasculares, las lesiones ocupacionales y las causadas por accidentes de

transito, la violencia y las crisis humanitarias son factoresgpuieibuyen a la discapacidad.

En cuanto a los pacientes diabéticos esta es la causa mas importante de amputaciones en el
mundo. En Colombia hay 1.7 millones de diabéticos de los cuales el 50% presentan Neuropatia
Diabética. De acuerdo con la Federacigaieto Colombiana en su publicacion Diabetes Control

& Prevencion, datos de otros paises mostraron que el 15% de todas las personas con diabetes

mellitus desarrollaran una Ulcera en el pie durante el transcurso de su enfgiimgda@015)

En el departamento de Sucre, segun el RLCPD existen 34.869 personas con discapacidad, solo
en la ciudad de Sincelejo para el afio 2017 se habian caracterizado e identificado 4.775 hombres
y mujeres en la cabecera municipal, 297 en la zorragimental y 159 en las areas dispersas de
Sincelejo, donde los tipos de discapacidad que se presentan en su mayoria sQRIGRBs

2018)

Debido a esto, existe un gran impacto individual, familiar, social y econémiglopeis y en el
departamento, excluyendo a dichas personas discapacitadas de cualquier actividad laboral y
social, por el temor de las organizaciones en bajar su produccion, convirtiéndolas en dependientes
econOémicos, segun el Ministerio de Salud y Prifet Social, en el documento de la "Sala

situacional de Personas con Discapacidad" muestra que las personas con algun tipo de
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inhabilitacion tienen un rango de ingresos muy bajo. Segun el censo realizado por el Ministerio
de Salud a personas con discapatjda mayoria de estas no tienen una fuente de ingresos
sostenible, aproximadamente tan solo cuatro mil (4000) colombianos con discapacidad tienen un
sueldo mayor al millbn y medio de pesos ($1°500.000); en cambio, aproximadamente un millon
doscientos mi(1'200.000) de colombianos en situacion de discapacidad tienen una fuente de
ingresos menor a esta o simplemente no cuentan con ingrRiSOBD, 2018)

Ademas, la gran mayoria de estas personas evitan incluso realizareruadtjvidad de la vida

diaria, teniendo que depender de familiares o no familiares, que les preste asistencia ya sea para
alimentarse, asearse y desplazarse. Inclusive el Ministerio de Salud y Proteccion Social de
Colombia, plantea que la discapacidadstitta de la interacciébn entre las personas con
deficiencias y las barreras debidas a la actitud y el entorno que evitan su participacion plena y
efectiva en la sociedad en igualdad de condiciones con los d@vhasalud, 2020)

Marco conceptual

A continuacion, se relacionan conceptos importantes que el lector debe tener en cuenta para

comprender los resultados obtenidos en la presente investigacion.

Arduino nano: Arduino nano es una tarjeta de desarrollo, de hardware libre basado en el
ATmega328P (Arduino Nano 3.x). Tiene casi las mismas funcionalidades que el Arduino
Duemilanove, pero en un paguete diferente. Carece solo de un conector de alimentaciéon de CC

y funciona con un cable USB MiB en lugar de uno estandar (ver fig(Ayduino, 2020)

Fig. 1. Arduino nano. (Fuente: Arduino,2020)

Sensor Muscular MyoWare:En esta investigacion se hizo uso del dispositivo portable muscular
MyoWare, impulsados por un Arduino, es un sensor de electromiografietadwm (EMG) de
Avance Technologies. Esta placa MyoWare funciona mediante la medicion de la actividad
eléctrica filtrada y rectificada de un musculo; la salida-8e\bltios dependéndo la cantidad

de actividad en el musculo seleccionado, donde Vs representa el voltaje de la fuente de
alimentacion. Es asi de facil: pegar en unos electrodos, lee la tensién y flexion de algunos

musculos. EI método de medicién para la actividad muscnétiante la deteccion de su
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potencial eléctrico, se hace referencia como la electromiografia (EMG), la cual se ha utilizado
tradicionalmente para la investigacion médica. Sin embargo, con la llegada de
microcontroladores y circuitos integrados cada veg reducidos aun mas potentes, circuitos y
sensores EMG han encontrado su camino en todo tipo de sistemas de control. Tanto como se
flexione el musculo se incrementara la sefial analoga de salida. La relacién entre la salida de
voltaje y la flexion del musda puede ser modificada con el potenciometro que el sensor tiene

en su placa base (ver fig. Bandorobotics, 2020)

+Advancer"
Technologies

Fig. 2. Caracteristicas del sensor MyoWare. (Fuente: Sandorobotics, 2019).

Para colocarlo a la piel es neaeo tres electrodos de almohadillas que se conectan al sensor por
medio de broches lo que hace facil de poner y quitar. Dos de los electrodos son colocados
directamente a la placa del sensor mientras que el tercero se coloca al final de una extension de

cable que trae (ver fig.3).

Raw EMG Signal

Ski

Y
DECOMPOSITION
2

) i Y I

Individual Motor Unit Action
Potential Trains (MUAPTSs)

Fig. 3. Mecanismos basicos de control del motor de la unidad motora y sus componentes.
(Fuente: Hazarika, 2018)

El fabricante del sensor mioeléctrico MyoWare recomienda su ubicacion en el antebrazo, ya que
las distribucioneseallos sensores de electromiografia se acomodan perfectamente al antebrazo y

a cada uno de los musculos como lo muestra la fig.4.
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M. Biceps

k. Triceps

k4. Braguial
Aponeurosis del
Biceps
Epicondilio kedio
. Fadiales del
Antebrazo

M. Flexores Super.
M. Largo Palmar
bd. Eraquirradial
t. Extensor Corto
b, Flexor Radial

los Dedos b. Flexores Superd.
tA. Abductor Largo de los Dedaos
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t. Extensar del Mefiique t. Pronadaor

M. Extensor Corto Cuadrado

del Fulgar Retindculo de los
busulos Extensores Extensares

los Dedos

Fetindoulo de los

Extensores

Fig.4 Masculos del antebrazo. (Fuente: Cuerpo de gimnasio ,2010).

Electromiografia (EMG): La electromiografia consiste liéamente en la adquisicion, registro

y analisis de la actividad eléctrica generada en nervios y musculos a través de la utilizacion de
electrodos (superficiales, de aguja, implantados). Las mediciones extraidas de EMG
proporcionan una informacion valiosaeaca de la fisiologia y los patrones de activacion
muscular.

Esta informacion refleja las fuerzas que son generadas por los masculos y la temporizacion de
los comandos motores. Ademas, puede usarse en el diagnostico de patologias que afectan al
Sistema Nevioso Periférico, las alteraciones funcionales de las raices nerviosas, de los plexos y
los troncos nerviosos periféricos, asi como de patologias del musculo y de la union
neuromuscul ar . La amplitud de | as sedeamVes EM

(menor de 10mV).

La amplitud, y las propiedades de las sefiales EMG tanto en el dominio del tiempo como en la
frecuencia dependen de factores tales como: el tiempo y la intensidad de la contraccién muscular,

la distancia entre el electrodo y la zateactividad muscular, las propiedades de la piel (por
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ejemplo, el espesor de la piel y tejido adiposo), las propiedades del electrodo y el amplificador y

la calidad del contacto entre la piel y el electrodo. los aspectos mas importantes relacionados con
la adquisicion y el andlisis de sefiales EMG de superficie fueron tratados recientemente en un
consenso multinacional llamado SENIAM: Surface EMG for the-Moasive Assessment of
Muscles, donde se discute desde la construccion del electrodo hasta cidmbiegamedicion y

la representacion de las sefiales EMG de superficie dependen de las propiedades de los electrodos
y su interaccién con la piel, el disefio del amplificador y la conversién y subsecuente
almacenamiento de la sefal de formato anélogo &bi@i/D) (DALCAME, 2020).

Algoritmo: Se denomina algoritmo a un grupo finito de operaciones organizadas de manera
l6gica ordenada que permite solucionar un determinado problema. Se trata de una serie de
instrucciones o reglasstablecidas que, por medio de una sucesion de pasos, permiten arribar a

un resultado o solucién.

Segun los expertos en matematica, los algoritmos permiten trabajar a partir de un estado basico

o inicial y, tras seguir los pasos propuestos, llegar a Unei®o(Pérez & Merino, 2012)

Electrodos Por medio de este sistema se pueden obtener sefales Electromiografias para el
estudio del movimiento, utilizando electrodos de superficie o intramusculares generalmente por
pares (bip@ares). La amplitud y anchura de banda de la sefial EMG no estan determinada
unicamente por las fuentes electrofisiolégicas y sus distancias hasta los electrodos, sino también
por los tipos y tamafios de electrodos utilizados y por el espaciamiento ectiredele Los

electrodos de superficie van unidos a la piel sobre el segmento muscular que se esta estudiando.

Los electrodos de superficie se utilizan para estudiar la actividad de todo el masculo superficial.
El espaciamiento entre electrodos determinaodimen de registro o recepcion del tejido,
resultando los espaciamientos mas pequefios en registros mas selectivos. Los electrodos de
superficie suelen ser de ranura, con pasta de electrodo llenando la cavidad para conseguir mas

contacto con la piel y regtir la impedancia de los electrodos.

Los electrodos comercializados pueden ser desechables, como los electrodos
Electrocardiograficos (ECG), o reutilizables con una proteccion de plastico y un cuello adhesivo
por ambos lados. Su diametro va de 2 a 10 iaura [a parte activa del electrodo. Los electrodos

de cloruro de platplata (AgAg Cl) con pasta de cloruro se utilizan. Invariablemente debido a
sus propiedades de estabilidad y reduccién del (Ddd. CAME, 2020)
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Servomotor. También llamado servo, son dispositivos de accionamiento para el control de
precision de velocidad, par motor y posicion. Constituyen un mejor desempenio y precision frente
a accionamientos mediante convertidores de frecuencia, ya que éstos no nos peypcocitol

de posicién y resultan poco efectivos en bajas velocidades. Es un servomotor, aquel que contiene
en su interior un encoder, conocido como decodificador, que convierte el movimiento mecénico
(giros del eje) en pulsos digitales interpretados ypoicontrolador de movimiento. También
utilizan un driver, que en conjunto forman un circuito para comandar posicion, torque y velocidad
(ver fig. 5)(Garcia Gonzéalez, 2016)

Caja de engranajes

(parte mecanica)

Controlador

(parte electroénica)
Motor

(parte eléctrica)

Fig. 5. Estructura del servomotor. (Fuente: Ga26ik6)

Este dispositivo sera el encargado de realizar los movimientos del mecanismo de la protesis,

dandole el movimiento adecuando a cada pieza impresa para obtener un resultado esperado.

Impresion 3D: El proceso de imprimir en 3D consiste en crear lostobjpor capas superpuestas

de abajo a arriba. Antes de empezar la impresion, el software divide el grafico 3D en capas tan
finas como el diametro del plastico de salida. Para cada capa, la impresora va desplazandose
sobre el plano para soltar el plastsmbre las coordenadas adecuadas. Formando finalmente una
figura en tres dimensiones, un objeto que puedes tocar y usar en la vida real. Una impresora 3D
es basicamente una maquina de control numérico (CNC) de tres ejes y un extruder. El extruder
es el compnente que calienta y presiona el cable de plastico (la tinta) para que salga en forma
de hilo fino y quede con la forma deseé8ANEWORLD, 2020)

Metodologia

Para la realizacion de este proyecto se optd por una metodologia de tipo cuantitativo, la cual es

una forma estructurada de recopilar y analizar datos obtenidos de distintas fuentes. La
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investigacion cuantitativa implica el uso de herramientas informatieatadisticas, y
matematicas para obtener resultados. Es concluyente en su propdsito ya que trata de cuantificar
el problema y entender qué tan generalizado esta mediante la busqueda de resultados en una
poblacion.

Este proyecto se realizara en dos faggénero estudio descriptivo y segundo desarrollo
tecnologico.

Estudio descriptivo
Tabla 1.

En esta etapa del proyecto se llevara a cabo un analisis descriptivo con el propésito de determinar
los requerimientos tecnoldgicos que se requieren para la ered@igprototipo de la protesis

impresa.

Objetivos especifico Actividades

Crear un estudio bibliografico de |
metodologias y tecnologias aplicadas e
construccion de las prétesis impresas, ¢
con el fin de determinar su compone
innovador y componentes necesarios
Identificar los requerimientos tecnolégic| utilizar.

para el disefio de una proétesis de bajo c| Seleccion del material de impresi
en personas con ausencia de mieml corredo, para la creacion de las piezas,
superiores implementarlas en el desarrollo ¢
prototipo de la proétesis.

Estudio de los componentes electrdnicq
de las variables de control, las cua
necesita el prototipo de la proétesis parg
funcionamiento.

Fuente (Autores)

Desarrollo tecnoldgico
Tabla 2.

En esta segunda etapa consiste en el disefio de un prototipo de la protesis a bajo costo.

Objetivos especifico Actividades

Disefiar un prototipo de la protesis de b Realizacion y planificacionel circuito que|

costo. llevara el prototipo, a raiz del sensor
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medicion de sefal y del microcontrolag

establecido.

Clasificacion del sistema mecanico y
control del prototipo.

Construcciéon del prototipo de la prote
automatizada a partir de los métoc
tecnolégicos analizados en la realizacion
proyecto.

Analisis de la funcionalidad técnica d
prototipo en refrencia a las prueba
realizadas a los sistemas mecaniq
eléctricos y de control. Todo es
dependiendo de los criterios del paciente
Fuente (Autores)

Validar pruebas de funcionamiento
movilidad del prototipo.

Resultados

En la etapa de resultados, se analizaron los principales factores que fueron estudiarde |
proceso de la investigacion. Los cuales corresponden al funcionamiento de la protesis, donde se
obtuvieron buenos resultados, ya que esta realiza los movimientos segun la orden que se le

indique.

Otros de los factores que se tuvieron presemfulas sefales recibidas por parte del sensor,
una vez realizadas las pruebas, se obtienen movimientos involuntarios los cuales son generados
por sefiales parasitas o ruido, estas sefales interfieren en las sefales que transmite el sensor hacia

la tarjetay asi alterando los movimientos reales.

Mediante el sensor muscular se obtienen las sefiales, las cuales son analogas y gracias al uso de
la tarjeta de desarrollo Arduino se convierten en sefales digitales. Para un grupo especifico de
dos movimientos, lasefiales EMG tenian un comportamiento caracteristico y era que, para cada
movimiento, la amplitud de las sefiales EMG eran diferentes. A partir de alli se procedio a
seleccionar el grupo especifico de movimientos con los cuales se realizaron las pruebas
poskriores y los cuales van a corresponder a cada sefial del control, para el prototipo de prétesis

de miembro superior.
El grupo de movimientos de la mano que se selecciono es el siguiente:
Tabla 3.

Actuacion de cada musculo, con respecto al movimiento.
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Movimiento Musculos

Musculo flexor superficial de los dedos.

Musculo flexor profundo de los dedos.

Musculo flexor largo del primer dedo.

Flexion de la mano .
Musculo extensor radial largo del carpo.

Musculo extensor ulnar del carpo.

Musculoextensor radial largo del carpo.
Fuente(Moore, Dailey, & Agur, 2013)

Tabla 4.

Actuacion de cada musculo, con respecto al movimiento

Movimiento Musculos

Musculo extensor radiar corto del carpo.

Musculo extensor de los dedos.

Musculo extensor del quinto dedo.

B Musculo extensor ulnar del carpo.
Extension de la mano

Musculo extensor del segundo dedo.

Musculo abductor largo del primer dedo.

Musculo extensor largo del primer dedo.

Musculo extensor corto del pner dedo.
Fuente(Moore, Dailey, & Agur, 2013)

A continuacion, se puede apreciar en la fig. 6 la flexion y fig. 7 extension del movimiento de la

proétesis al recibir las sefales por medio de los sensores ubicados en el antebrazo.

Fig 6. Flexién de la mano. (Fuente: Autores)
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Fig. 7. Extension de lmano. (Fuente: Autores)

Para realizar los movimientos con base a su sefal, la tarjeta de desarrollo Arduino ejercio la
activacion de los servomotores esto por medio de un pulso del musculo, dicho pulso es captado
por los electrodos. Es decir, que cuanol® hasculos generen contracciones, el sistema de la
prétesis genera una sefial con un voltaje en especifico, el cual activa la tarjeta en su entrada. Y
mediante su programacion, el sistema activa a los servomotores para realizar el movimiento, los
servos selesactivan cuando la tarjeta deja de detectar el pulso de inicio.

La estructura y el funcionamiento de la prétesis se aprecian en la fig. 8 la ilustra el
posicionamiento del sensor y los electrodos en el antebrazo, igualmente en la fig. 9, fig. 10 y fig.
11, se lograr observar las piezas que componente parte de la prétesis para permitir el movimiento

natural del miembro superior.

Fig. 8. Posicionamiento del sensor y los electrodos en el antebrazo. (Fuente: Autores)
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Fig. 9. Pieza impresa en represeiitadle la palma de la mano. (Fuente: Autores)

Fig. 10. piezas impresas, en representacion a los dedos de la mano. (Fuente: Autores)

Fig. 11. Soporte impreso del prototipo de la proétesis. (Fuente: Autores)

Por altimo, en la figura 12, se muestra ekdis final del prototipo de la prétesis de bajo costo,
conformado por unas 6 piezas, impresas con una impresora 3D, y el sensor muscular captador de

las sefales, para su respectivo funcionamiento.
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Fig. 12. Disefio final del prototipo de la prétesis de bajgto. (Fuente: Autores)

Conclusiones

Se puede concluir a través de esta investigacion, que el dispositivo portable MyoWare es una
herramienta que se puede aprovechar para este tipo de proyectos y que no requiere un alto grado
de conocimiento en sefialE8G. Gracias a la variabilidad de sensores EMG que hoy en dia
existen en el mercado, podemos elegir el sensor que mas se adapte a la necesidad y el cual permita
desarrollar métodos mas simplificados y mas eficiente.

También se concluye que a través daddodologia utilizada en esta investigacion y cumpliendo

con los objetivos propuestos, para la realizacion de este proyecto y teniendo en cuenta los
referentes teoricos, se puede analizar detalladamente la variabilidad de los factores, los cuales
permitielon seleccionar los componentes adecuados, y estudiar la relacion entre el sensor y los
musculos del brazo, para obtener un bueno funcionamiento.

Por ultimo, se demuestra satisfactoriamente en esta investigacion, el disefio y la implementacion
de un protopo protésico autdbnomo con la capacidad de manejar sefiales mioeléctricas que

permitan el control 6ptimo de una proétesis de miembro superior.
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Resumen

Desde un comienzo se plante¢ la idea de crear un concesionario en linea con el fin de que las
concesionarias con poca o nula presencia en la web puedan llegar a més\climerar mas
ganancias, el cual se realiz6 con la metodologia de investigacion exploratoria aplicando el
método de observacion, se adjunté una matriz de trazabilidad, casos de uso y se usaron lenguajes
de programacion como PHP JavaScript y MySQL pareotdificacion, el cual tuvo como
resultado una pagina web para realizar solicitudes de compras, mantenimiento y test drive, con
lo cual se concluydé que usando el comercio electronico muchos negocios podrian obtener

mejores ganancias ya que se abren masgetado.

Palabras Clave:Concesionario. Pagina WeBomercio Electronico. Clientes. Ganancias.

Abstract
From the beginning, the idea of creating an online dealership was raised so that dealerships with

little or no presence on the web can reach more cestoand generate more profits, which was
carried out with the exploratory research methodology applying the observation method, a
traceability matrix, use cases were attached and programming languages such as PHP JavaScript
and MySQL were used for codinghich resulted in a web page to make purchase, maintenance
and test drive requests, with which which was concluded that using electronic commerce many

businesses could obtain better profits since they open more to the market.

Keywords: Concessionaire. Weits. EECommerceCustomers. Profit.

Introduccién
Desde la llegada del internet y debido al avance tecnoldgico, muchas de las actividades de la vida

cotidiana se han virtualizado, como es el caso de las compras de autos. Esto ha generado que
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cada vez, mapersonas que prefieren comprar o consultar autos en linea, en lugar de ir
fisicamente al concesionario, lo que ha generado la virtualizacion de los procesos de solicitud de
compra de vehiculdAbreu Garcia, Vazquez Hernandez, & Rojasufia, 2018) Muchos
concesionarios buscan modernizarse y hacer presencia en internet para generar mas ganancias y

atraer mas clientes, por este motivo nace la idea de crear este proyecto.

La creacion de este concesionario en linea es enfocaddaaatle ventas y marketing, ya que
permitira al usuario listar fechas para generar las solicitudes; por consiguiente, identificar
factores los cuales permitirdn buscar y agregar nuevos vehiculos para satisfacer los gustos y
necesidades de los usuariosa&nreld, asi con esto hacer un analisis en base a los datos obtenidos
y generar mejoras significativas que permitan atraer la atencién a nuevos clientes, a traves, de la
tendencia obtenida de los datos anteriormente mencionados.

Metodologia

En este proyectee utilizd el método de investigacion primario, en este caso es la observacion y

en los secundarios la investigacion en linea.

El trabajo investigativo se enmarc6 en una metodologia mixta, en la cual se aplicé un analisis
cualitativo y cuantitativo; ya @ se usG como técnicas de obtencion de informacion la
observacion aplicada a clientes potenciales del concesionario. Esto con el fin de determinar la
demanda solicitada por la cual recurren los clientes ademas de esto obtener datos financieros con
las cuags los clientes pueden administrar la cantidad de cuotas de pago a través de los precios

suministrados del concesionario.

Como materiales se usaron las herramientas, Figma, para crear el prototipo no funcional,
phpMyAdmin y MyQSL Workbench para la creacide la base de datos, Visual Studio Code

para la escritura del cédigo, Navegador Edge para la visualizacién de la pagina, Bootstrap para
los estilos CSS, SASS para mas dinamismo en los estilos y los lenguajes PHP pard&edBack

y JavaScript para el Frofnd.

Tipo de investigacion

Esta investigacion se clasifica como desarrollo tecnoldgico. IMia€iencias, 2021¢ste tipo

de proyectos tienen como propdsito la aplicacién de los resultados de la investiga@ida, p
elaboracion de nuevos productos, para el disefio de nuevos procesos, sistemas de produccion o
prestacion de servicios, ya la mejora tecnoldgica de materiales, productos, procesos o sistemas

preexistentes. Esto incluye la materializacién de los exhudtde la investigacion en un disefio,
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y también la creacion de prototipos no comercializables y los proyectos de demostracion inicial
0 proyectos piloto, siempre y cuando dicha creacion no sea para uso de aplicaciones industriales

o explotarlos de formaoenercial mientras el proyecto esté en ejecucion.

FASES OBJETIVOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES
o Identificar cuales son las Investigar a través de@s
Identificacion y _ _ _ , . .
e funcionalidades que requiere | ~ concesionarios en linea que
analisis de o .
o pagina web para su correcto funciones pueden 0 no tener.
requisitos _ _
funcionamiento
Establecer los colores que lleva
o Disefiar un prototipo de la GU la pagina
Diseno y

(Interfaz Grafica de Usuario) d¢ Crear mediante Figman disefio

esquematizaciot _ _ ) ]
prototipo del software no funcional de como se vera |;

pagina web

Implementar mediante SQL la

. base de datos
. Desarrollar el prototipo de la .
Prototipar E o Crear el lado del servidor dde
paginaweb con todas las ]
Implementar _ . . se procesaran los datos
funcionalidades establecidas e .
o Crear el lado del cliente donde
los requisitos ] '
vera el contenido

Resultados y Discusion
Como resultado de la investigacion realizada y del analisis de los datos obtenidos del proyecto,

fue posible crear una pagina web dinamica ioderaccion con el cliente, la cual presenta los

siguientes modulos:

Cotizacién: Esta funcion permite que los clientes puedan generar la solicitud de compra

correspondiente a cualquier vehiculo disponible (Figura 1).

Financiacion: Esta se asemeja a la eettion, diferenciandose en la forma de pagar, en la

financiacion se hace mediante cuotas, mientras que en la cotizacion es al contado (Figura 2).

Agendamiento de mantenimiento Permite listar un mantenimiento para el auto del cliente

independientemente diwnde lo haya adquirido (Figura 3).
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Test drive: Consiste en agendar una prueba de manejo a cualquier auto disponible que el cliente
desee probar, con el propdsito de pensar que auto comprar en caso que este muestre indecision
(Figura 4).

SOLICITA UNA COTIZACION DEL AUTO QUE DESEAS

iona Un Auto

Ingresa Tus Datos

Numero De Identificacion

Subaru WRX

Deportivo

Precio: $127000000

Figura 1. Modulo de solicitud de cotizacion de vehiculos

Fuente.Elaboracion propia

i SPEEDHUNTERS Autos Comprar = Posventa TestDrive ~  [EEECCTS -TEE

SOLICITA UNA FINANCIACION DEL AUTO QUE DESEAS

Selecciona Un Auto Ingresa Tus Datos
PO | coibichi Lancer Evo X . Mimero De Identificacién
1005647105
Nembres
—_— A Apeliidos
P —

deiderruiz09@gmail.com
Mitsubishi Lancer Eve X Fecha Estimada De Compra

Deporti 17/04/2023 5]
Deportivo

Precio: $99000000 Cuotas 36

Agendar  Cancelar

Figura 2. Modulo de solicitud de agendamiento de vehiculos
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Fuente.Elaboracién propia

%*: ! SPEEDHUNTERS Autos Comprar ~ Posventa Test Drive

AGENDA UN MANTENIMIENTO

Ingresa Tus Datos
Nimero De Identificacion
1005647105
Nombres
Deider Yofret
Apellidos
Ruiz Acosta
Telefono
300309699
Correo Electronica
deiderruiz09@gmailcom
fecha

30/11/2022 a

Agendar  Cancelar

Figura 3. M6dulo de agendamiento de mantenimiento de vehiculo
Fuente.Elaboracion propia

»2-+ SPEEDHUNTERS Autos Comprar * Posventa Test Drive

AGENDA TU TEST DRIVE

Selecciona Un Auto Ingresa Tus Datos

Chevrolet Camaro §5 * Ndmero De Identificacién
1005647105
Nombres
aﬂ Deider Vofret
o Apellidos

N — < Ruiz Acosta
l- L) Telefono
3003096996
Correo Electronico
deidemuiz09@gmailcom
Fecha

10/12/2022 =

Chevrolet Camaro 5§

Deportivo

Precio: $189000000

Figura 4. Modulo de gendamiento de test drive
Fuente.Elaboracién propia
Aparte de las funciones hechas para el uso de los clientes, se afiadieron funciones a las cuales
solo pueden acceder los empleados de dicho concesionario a través de una cueptat hecha
administrador, Algunas de las funciones que tiene esta cuenta son:
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Visualizacién de autos:Esto permite ver los autos disponibles, agregar cualquier auto que el

concesionario adquiera y descontinuar autos que ya no estén disponibles (Figura 5).

Chewrolet Deportivo $185000000 Editar  Descontinuar

CC-002 Chevrolet Colorade 2018 Pick-Up $187000000 Editar Descontinuar

D001 Dodge Joumey 2018 Camioneta 210000000 Editar  Descontinuar

FF-002 Ford Focus RS 2015 Sedan $34000000 Editar  Descontinuar

ML-001 Mitsubishi Lancer Evo X 2010 Depaortivo $99000000 Editar Descontinuar

==/
S
=0
FF-001 Ford F-150 Raptor 2015 Pick-Up $134000000 m Editar Descontinuar
P =

Figura 5. Modulo para la gestion de autos
Fuente.Elaboracion propia
Visualizar solicitudes y agendamientospermite visualizar todas las solicitudes de compras al

igual que los agendamientos de mantenimiento y test drive que hagan los clientes, ademas de

contactar con dicho cliente en caso de ser necesario (Figura 6).

1005474517 Cristina Isabel Pacheco Pacheco Ford Focus 2022-10-28 Realizado Contactar

1413515275 Enver Andrés Gil Martinez Mitsubishi Lancer Evo X 2022-11-01 Realizado

Contactar

1315263751 Maria Nela Montesino Hernandez Vauxhall Monaro VRX 20221105 Cancelado Conacta

Figura 6: Mddulo de solicitudes y agendamienio®st drive

Fuente.Elaboracion propia
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Cuentas de empleados: Esta funcion que solo estd disponible para empleados con rol de
administrador, permite crear cuentas de usuario a los nuevos empleados que hayan sido

contratados y deshabilitarlas en caso de ser despedidos (Figura 7).

E S, SPEEDHUNTERS | lico

<« C @ tocalhost

S SPEEDHUNTERS Autos Noticias Empleados Clientes Agendas ~ Facturas ~

Cuentas De Empleados

Identificacién  Nombres Apellidos Telefono Correo Electronico Cargo Contrasefia  Acciones

1005581288 Xavier Vicente  Guarin Tovio 3007066307  xaviergua

@gmail.com Administrader 12345678 Editar  Despedir

005647105 eid et uiz Acc 003096996 deic @ co Ad rado 34567890 " :
100564710 Deider Yofrs Ruiz Acosta 3003096996  deideruiz00@gmail.com Administrador 1234567891 Editar  Despedit

1005647106 Klara Bohringer 3003096995  klara@gmail.com Asesor Comercial 1234567890 ggiar  Despedir

0086176 s i Solorzano Romer 23196896  isabel@gmai Administrado 234567890 i i
1008617607 IsabelMilena  Solorzano Romero 3123196896  isabel@gmail.com dministrador 123456789 Editar  Despedit

1102888680 Jesiis Ricardo  Arroya Torr 3158240037 arro Mecanico 123456789 Editar  Despedir

1107743960 Daniela Esther  Cont lercada 3107469713 dani Asesor Comercial 123456789

Editar  Despedir

1513419382 Cristina Isabel  Pacheco Pacheco 3105232952  cristina@gmail.com Instructor De Test Drive 12345678

Figura 7: Modulo de administracion de empleados

Fuente.Elaboracion propia

Conclusiones

Como se puede apreciar en los resultados, se identifican las multiples opciones con la cual el
clientepuede interactuar a la hora de prestar cualquiera de los servicios ofrecidos afiadiendo
gue gracias a esto se puede determinar una tendencia de ventas en las cuales se pueden
determinar factores influyentes que pueden favorecer a la parte financieracésiaaario.

Todo lo que fue realizado desde el planteamiento del problema hasta los resultados se
demuestra que una razon por la cual se desarrolld todo esto es crear una evolucion a la parte
financiera ya que con ello el comercio general de una empredarpgenerar ingresos de una
forma segura al utilizar el comercio electronico.

Cabe destacar que tomar como protagonista un concesionario para generar interés a las
empresas de realizar comercio a través de paginas web es llamativa ya que al mencionar los
articulos que pueden ser vendidos y las alternativas por las cuales se podrian adquirir a través
de este medio les puede generar la curiosidad de implementar este tipo de ventas a sus
empresas.
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CASO DE ESTUDIO PRESENTACION DEL SOFTWARE PARA LA EMPRESA
AVARI EDADES SI NCELEJOO

Eduard Rada & Juan Guerrero
Facultad de ciencia de la ingenieria
Programa de Ingenieria de sistemas
V Semestre

Resumen:en el siguiente trabajo se expondt@roceso realizado y los resultados obtenidos del
caso de estudio en el cual se tom6 como objetivo la elaboracion de un software para la empresa
variedades Sincelejo la cual contaba con un programa con anterioridad el cual no funcionaba de
manera correet dando como resultados discordancia de los datos almacenados en el software
con los tomados directamente a mano.

Palabras clave:Eficiencia, Seguridad, Eficacia, Control.

Summary

lin the following work, the process carried out and the results obt&ioedthe case study will

be presented, in which the objective was to develop software for the Sincelejo variety company,
which had a program previously which did not work properly. correct, resulting in discrepancies
between the data stored in the softevand those taken directly by hand.

Keywords: Efficiency, Safety, Effectiveness, Control.

Introduccion: la empresa variedades Sincelejo se encontraba teniendadipenblemas con

el software con el que ellos contaban cansados de esto ellos optarompoicarse con nosotros
exponiéndonos su problema y solicitandonos un nuevo software para ellos, para poder realizar
dicho software hemos tomado en cuenta los comentarios de sus usuarios para saber con mayor
precision los problemas que este cuenta, emabtenido la informacion necesaria se disefid una
propuesta en la cual se cre6 un prototipo con el cual el cliente podria ver un software que se ajusta
a sus necesidades el cual en caso de ser aprobado por el cliente se daria comienzo a la elaboracion
del software en base al prototipo antes expuesto, después de analizar el prototipo planteado el
cliente nos a dado el luz verde al proyecto por lo cual se terminé de elaborar el software, después
de un exhaustivo trabajo se le entrego el software al cliemelendo sus especificaciones y

asi dando por concluido el proyecto.

Conclusién: Después de un exhaustivo trabajo podamos dar como conclusion que el software a
corregido los diversos problemas que presentaba el anterior software, este también muestra de
manera organizada las diversas tareas que este realiza dandole al usuario optimizando el tiempo
de usuario el realizar su labor.

Referencias:

Referencias
1 IBM. (2017).IBM Curam Social Program Manageme@btenido de
https://www.ibm.com/docs/es/spm/7.0.0?topic=environrusetrinterface
development
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SISTEMA DE MONITOREO Y CONTROL EN TIEMPO REAL DE NIVELES DE
AGUA EN TANQUES ELEVADOS

Victor Alfonso Cortés CasttpLuz Mayerly Meza RodriguézPablo Sterwinc
GuevaraSalceds, Elbert Enrique Contreras Roméro

!Estudiante de Ingenieria Electrénica; Semillero de investigacion en Automatizacion y control
(SIAC), facultad de Ingenieria, Corporacion Universitaria Antonio José de Sucre.

Estudiante de Ingenieria @stemas, Semillero de investigacién en Automatizacién y control
(SIAC), facultad de Ingenieria, Corporacion Universitaria Antonio José de Sucre.

3Docente Investigador en Ingenieria, Doctor en Ingenieria de Materiales, Semillero de
investigacion en Autont&acion y control (SIAC), facultad de Ingenieria, Corporacion
Universitaria Antonio José de Sucre.

Resumen

El monitoreo en tiempo real de los sistemas de almacenamiento de agua en la ciudad de Sincelejo
resulta ser de gran importancia para los usuariess pllo permite la optimizacion del vital
liquido. Se desarrolld un prototipo funcional que permitio la medicién en tiempo real del nivel
de agua dentro de los tanques elevados, se implementaron diferentes dispositivos digitales y
sistemas de programacipara la captura de la sefial, su procesamiento y analisis y visualizacion
de la informacion.

Palabras clave
Sistemas IoT, Sensor de proximidad, Tanques Elevados, Porcentaje de llenado, Programacion.
Abstract

Reattime monitoring of water storage systems in the city of Sincelejo is of great importance for
users, as it allows the optimization of the vital liquid. A functional prototype was developed that
allowed reattime measurement of the water level inside glevated tanks, different digital
devices and programming systems were implemented to capture the signal, its processing,
analysis and visualization of the information.

Keywords
loT systems, Proximity sensor, elevated tanks, filled percentage, progrgmmi

Introduccion.
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Durante los altimos afios la ciudad de Sincelejo ha sufrido una gran crisis en lo que al suministro
de agua potable residencial se refiere, el crecimiento poblacional y la falta de un suministro
constante de agua conllevaron a racionatogede hasta 15 dias.

Esta situacion impuls6 a decenas de miles de habitantes a la implementacion de tanques elevados
para almacenar y poder contar con un suministro de agua contante 24/7. La implementacion de
estos tanques es bastante simple, consiste en izar en una colucomardéo sobre la cual se

posa el tanque elevado, sus respectivas conexiones hidraulicas y conexion a la tuberia de
distribucion de la casa. Por lo simple de la solucién, estos tanques no tienen ningun tipo de
indicador de nivel de agua, es decir, no@slge saber a ciencia cierta si el tanque se encuentra
lleno, vacio, medio o cualquier punto intermedio entre estos.

Actualmente, muchos hogares reciben el suministro del preciado liquido cada 3 o 4 dias. Sumado
a eso se pueden registrar los altos castols prestacion del servicio, lo que obliga a multiples

hogares a realizar un control de consumo mensual para cuidar su economia.

), \ v
B raal N\

Figura 1. Imagenes representativas de la implementacion de tanques elevados.
Por las razones antes mencionadas, peder acceso a la informacién en tiempo real es de vital
importancia para los usuarios. Tener la posibilidad de tomar decisiones en cuanto a la cantidad
de agua disponible resultaria una gran ventaja. Ejemplo, observa que tiene la necesidad de lavar
una gan cantidad de ropa, sin embargo, observa en su identificador de nivel de agua que su

tanque elevado se encuentra en un 20% de su capacidad y que aun falta un par de dias para volver
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a recibir el suministro del vital liquido; el usuario puede tomar lestbecide esperar a que el

agua llegue para poder lavar, o puede decidir lavar exclusivamente lo urgente evitando un
consumo excesivo que lo pueda dejar sin agua.

El control de llenado de los tanques elevados actualmente se basa en dos dispositivosgrincipal

el primero es una simple boya de gravedad, la cual se mantiene abierta por efecto de la gravedad
permitiendo el paso del agua (Figura 2a) y se cierra cuando el nivel de agua llega al maximo
haciendo que la boya flote y con ello interrumpa el flujosdehinistro; el funcionamiento del
mismo, solo permite su funcién on/off, es decir solo es posible saber cuando estéa al 100% porque
la llave esta cerrada y el agua no fluye, pero mientras fluye el agua no es posible identificar su
porcentaje de llenado.

Pa su parte, el otro dispositivo utilizado, un poco mas tecnoldgico, es boya electrénica (figura
2b), la cual tiene como principio de funcionamiento el mismo que la de gravedad, solo que con
un circuito electronico, es decir, cuando llega a su nivel magarabre un circuito que opera

una bomba o una electrovalvula que se encarga de llegar el tanque, interrumpiendo la corriente
y cuando el nivel cae por debajo de un nivel previamente predeterminado se cierra el circuito

permitiendo el flujo de corriente yeendido de la bomba para llenar el tanque.

a) b)

Figura 2. Dispositivos de control de flujo de agua convencionales en tanque elevado: a) boya de
gravedad y b) boya electrénica.

Metodologia.

La investigacion realizada fue 100 % aplicada, se utilizaron diversos componentes electronicos

como Arduino, sensores de proximidad, entre muchos otros para dar solucion a los

requerimientos que se deseaban.
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Se realizaron diferentes analisis y mediciosesmplementd un codigo que permitiera convertir
las mediciones de distancia en porcentajes de llenado y luego se realizé la visualizacidén mediante
Dashboard para realizar el seguimiento del porcentaje de llenado.

- Arduino
Arduino (Figura 3) es una platafoa de desarrollo basada en una placa electrénica de hardware
libre que incorpora un microcontrolador reprogramable y una serie de pines hembra. Estos
permiten establecer conexiones entre el microcontrolador y los diferentes sensores y actuadores

de una maera muy sencilla. (Arduino.cl, 2014).

Figura 3. Imagen representativa de Arduino Uno utilizadonado de:

ttps://www.arcaelectronica.com/products/arduino.

- Software Arduino.ide
El entorno de desarrollo integrado (IDE) de Arduino es una aplicawidtiplataforma (para
Windows, macOS, Linux) que esta escrita en el lenguaje de programacion Java. Se utiliza para
escribir y cargar programas en placas compatibles con Arduino, pero también, con la ayuda de
nacleos de terceros, se puede usar con placdssderollo de otros proveedores. (Arduino.ide,
2019).
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. 3 Blink | Arduino 1.8.5

_

// the setup function runs once when you press reset or power the board
void setup() {
// initialize digital pin LED_BUILTIN as an output.
pinMode(LED_BUILTIN, OUTPUT);
}

// the loop function runs over and over again forever
void loop() {$
digitalWrite(LED_BUILTIN, HIGH); // turn the LED on (HIGH is the voltage level)

delay(1000); // wait for a second
digitalWrite(LED_BUILTIN, LOW); // turn the LED off by making the voltage LOW
delay(1000); // wait for a second

}

32 Arduino/Genuino Uno on COM1

Figura 4. Software Arduino.idd.omado de: https://es.wikipedia.org/wiki/Arduino_IDE

- Sensor ultrasonico HGR04
El sensor HESR04 es un sensor de distancia de bajo costo, su uso es muy freculente en
robotica, utiliza transductores de ultrasonido para detectar objetos. Su funcionamiento consiste
en emitir un sonido ultrasénico por uno de sus transductores, y esperar que el sonido rebote de
algun objeto presente, el eco es captador por el segamdddctor. La distancia es proporcional

al tiempo que demora en llegar el eco. (Santana, 2018).

G,
m >>> Object
——
Echo
v

10 us pulse us / 58 = distance (cm)

Figura 5. Sensor ultrasonico-e04. Tomado dénttps://acortar.link/Noxz5
- Nodered

NodeRED es herramienta de desollo opersource basada en programacion visual que fue

creada por IBM para conectar dispositivos de hardware, APIs y servicios en linea. Una

herramienta robusta, de facil aprendizaje, y que no requiere conocimientos de programacion que
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se ha consolidadoomo una de las principales aplicaciones de gestion y transformacion de datos

en tiempo real para soluciones IoT e Industria 4.0. (admin, 2020).

Wireless Mesh Network
with 1IQ Home devices

Temperature a. : S Node-RED data processing application
) N5
1 Ny N L %
i : : 4 1 Localhost Ethernet '

% : L’ ‘® .g Llltiiiggy | or =
Humidity 1 47 = = a E““" = Node-RED

1

 — r Gateway Node-RED Plugin Node-RED WEB
i/ /
Visualization

T

CO;

Figura 6. nodeed. Tomado dénttps://www.ighome.org/noded

Resultados y Discusion.
En la figura 7 se presenta una captura de pantalla del cédigo cargado en arduino.ide.

Figura 7. Captura de pantalla del codigo cargado en Arduino.ide.

Se definen variables como la altura del tanque, la velocidad del sonido, la duracién de los pulsos
entre otros. El principio de funcionamiento es el siguiente:

El objetivo es obtener la distancia entre la parte superior del tanque y el nivel del agua, est
distancia se mide utilizando un sensor ultrasénico, su funcionamiento parte de la emision de
ondas ultrasonicas las cuales chocan con la superficie del agua y esas ondas rebotan y regresan

al sensor que tiene acoplado un receptor; al conocer el tierspeguora en ir y venir la onda
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y conocer la velocidad del sonido, es posible determinar la distancia a la que se encuentra el
objeto con el que chocd, en este caso la superficie del agua.

Ahora bien, conociendo la altura del agua y la altura del tanqueo®ble realizar una
programacion que recalcule constante mente el porcentaje de llenado del tanque.

A continuacion, se presenta el codigo disefiado para el control, medicién de las variables y célculo

y visualizacion del porcentaje de llenado del tanque

int TRIG = 9; /I trigger en pin 10
int ECO = 10; // echo en pin 9
int DURACION;

float DISTANCIA;

float ultimaDistancia = O;

int TT=27; /I tamafio del tankeestimetros
float porcentaje_tanque=0;

void setup()

pinMode(TRIG, OUTPUT); /I trigger como salida
pinMode(ECO, INPUT); /l echo como entrada
Serial.begin(9600); // inicializacion de cormgion serial a 9600 bps

}

void loop(){
digitalWrite(TRIG, HIGH); /I generacion del pulso a enviar
delay(1); /I al pin conectado al trigger
digitalWrite(TRIG, LOW); /I del sensor

DURACION = pulseln(ECO, HIGH); /Il con funcion pulseln se espera un pulso
DISTANCIA = DURACION / 58.2; /Il distancia medida en centimetros
porcentaje_tanque = (DISTANCIA*100)/TT;

Serial.printin(porcentaje_tanque);
delay(500);

}

En la figura 8 se presenta una imagen del disefio realizado en Nodered realizado para la
visualizacién y seguimiento del porcentaje de llenado. Basicamente lo que se espera con estas
visualizaciones es poder identificar el porcentigellenado y comenzar a evaluar potenciales

alertas tempranas que le permitan al usuario la toma de decisiones.
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Dashboard

H franina acin
Electronica Basica

POR LLENAR

31.79%

Figura 8. Visualizacion del porcentaje de llenado en Dashboard.

Conclusion.

1 Fue posible el desarrollo exitoso de un prototipo que permiidir el nivel de agua de
un sistema de reserva de tanque elevado en tiempo real.

1 Fue posible implementar un desarrollo que permitira la implementacion de la solucion
mediante tecnologia lIoT, para la medicién y control en tiempo real que a su vez@ermiti
la toma de decisiones a los usuarios.

1 Fue posible implementar herramientas digitales para el célculo del nivel del agua y su

respectiva visualizacion de los porcentajes de llenado en funcion de la cantidad de agua.
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Resumen
El éxito del mundo empresarial lo determina una buena estructura organizacional, su
planificacion y funcionamiento, siendo las dos primeras, los pilaresquerdas empresas
alcancen un adecuado crecimiento, pertinente a los cambios en los que estan sumergidas las
sociedades del presente siglo, es por ello, que las organizaciones y las empresas dentro de su
planificacion aseveran la comunicacion como factatetarrollo, por lo tanto es necesario hacer
evidente una comunicacion organizacional efecideacuerdo a lo anterior, el proyecto de aula
tuvo como objetivo analizar desde el método de Harvarckdagcasde negociacion para hacer
evidente la comunicadn efectiva de las empresiso Drogasy Calzamax por lo tanto, se
implemento investigacion de tipo cualitativo y enfoque descripiiverpretativo,apoyadaen
tres técnicas e instrumentos necesarios para la consolidacion de la informacion refeeidas e
siguiente orden; grupo focal, cuestionario y observacion directa. Cabe sefialar que la muestra fue
el total de los trabajadores de las empresas antes menci&iatisarrollo pertinente de esta
metodologia, permitio establecer que los colaboradoresepaina disminuida concepcion sobre
la idea de comunicacion organizacional efectiva y sobreéwdo de Harvardfueron evidentes
un sin namero de situaciones que aquejan el desarrollo de estas empresas y que giran en torno al
ambito de la comunicaciérde las relaciones interpersonales, evento que permitio aterrizar sobre
una necesidad incesante; acentuada en la generacidocimesque provean una mejor

estructuracion y una mejor practica y sentido de empresa.
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Palabras clave empresa, planificacionielaciones interpersonales, comunicacion efectiva,

método de Harvard

Abstract
Success in business endeavors is determingtelyresennce ofveell establishedrganizational
structure, plan and operation. Organizations ought to have an effectivenzajonal
communication. Our aim was to examine the negotiation practgieg the Harvard methaxf
Eco Drogasand Calzamax We followed a qualitative approach together with descriptive
analyses, which relied on three data gathering techniques: focal groups, gaiestoand direct
observation, applied to the census of workers in the two organizations under study. We found
thatworkers have a diminished notion about the idea of effective organizational communication,
and the Harvard method. Our results suggest that these organizations have communication issues,

which require a better structure to be pursued.

Keywords: busi nes s, planning, i nterpersonal rel a

method

Introduccion

El serhumaro, se determina como ugntesocial por naturalezeagunquesu interaccion y la
necesidad de comunicarse es una constante en medio de su desarrollo y foynscjiuede
afirmar que la funcion que cumple la comunicacién en la vida de las personas prevalece en

distintosambitos

Al mismo tiempo, es prudente méastar, que los cambios vertiginosos dados alrededa de |
comunicacion exigen al hombre un perfeccionamiento de los mismos, obedeciendo en gran
medida a las necesidades propias yetbrno Cabe sefalar que, el ambito de la comunicacion
se fundamentarediversos elementos que dan lugar al éxito y a las buenas relaciones entre los

emisores y los receptores.

Con relacion a lo anterior, se precisa que, en los actos comunicativos realizados por los sujetos,
debe predominar la comunicacion efectiva, eltaa, considerada como un pilar predominante

gue no solo garantiza la buena recepcidon de la informacién suministrada, sino también, la
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estabilidad de las relaciones interpersonales, la empatia y el impulso para el crecimiento personal,
social y laboral.

Ahora bien, tomando como punto de referencia el campo laboral, con relacion a la comunicacion
efectiva, se puede decir que, el panorama no es de un todo alentador, algunas empresas y
organizacioneslel &mbitocolombianoy mundial inciden en un altgorcentaje de problesms
tipificados por la baja empatia entre sus colaboradores, desacuerdos en la toma de decisiones,
omisién de la imparcialidad y desigualdades que vulneran de cierta manera los derechos del
trabajador.

Entonces, la crecienfresenciale esbs problemas en el espacio labonafluenciardde manera

objetiva y directa en la productividad, en el desarrollo adecuado de fun@oteeslisminuida

calidad de servicio al cliente; ladividualidad en el desarrollo de las actividades generara
traumas en el trabajo en equipo o colaborativo, y por supuesto en la accesibilidad de un adecuado
clima laboral que conlleve al cumplimiento y alcance de objetivos, a la visibilidad de la
planificacion y organizacion de la empresa y de hecho en su aatinyi un posicionamiento

esperado en el mercado laboral.

Este proyectese concentran la comunicacion efectiva y las buenalsciones interpersonales
gue se deben dar en el contexto empresarial y de las organizaciones, elementos fundamentales

para su recimiento y desarrollo.

En ese sentido, la lupa recae sobre pequefias y medianas empresas de Sincelejo y pueblos
aledafos, en las cuales a partir de una observacion directa se buscaron pesbenemale

este proyecto, siendo claras las dificultadescuanto a las relaciones interpersonales entre el
personal que labora, manifestandose como desacuerdos a la hora de tomar decisiones importantes

para la empresa.

Asimismo, es evidente la poca empatia que existe entre algunos trabajadores, bien sea por
diferencia de edades, por estilos de vida, formas de vestir, entre otras, que, si bien es cierto, son

aspectos poco relevantes y que deberian ser sobrellevadas de mejor forma entre la colectividad.



EXPERIENCIAS EXITOSAS:
PROYECTOS DE AULA

219

Por otra parte, la poca y disminuida comunicacion engepéates: lideres y subordinados,

también ocasiona que estproblemas aumenten de forma desmedida.

Visto que la funcionalidad de los factores mencionadaSe a l&stabilidad de las empresas, se
planted la investigacion para busté&enicasle negociacion que usemeétodo de Harvargara

la comunicacion efectiva y el crecimiento de las empresas y organizaciones de Sucre.

El objetivo del trabajo es dbrtalecimiento de las relaciones y la buena comunicacion entre las
diferentes partes questructuran la empresa u organizacida,la disposicion del personal en
cuanto a la aceptacion de las diferencias que se generan con el otro, y el incremento de la

capacidad para tener en cuenta los intereses propios y los de los demas.

La pregunta denvestigacion de este trabajo es ¢de qué manera se pueden selecdiécracess
de negociaciométodo de Harvar@on relacion a la comunicacion efectiva y como elemento

dinamizador para el crecimiento y desarrollo de las empresas y organizaciones?

Metodologia

La poblaciéon seleccionada para el desarrollo del proyecto de aula correspondié a los trabajadores

de las empresd3alzamaxy Eco drogas

Los aspectos que se relacionan de forma directa con el fundamento metodoldgico del proyecto
de aula, y qudéueron imprescindibles para la recoleccion de informatti@nonlos siguientes.
Seaplicéuna investigacion cualitatiybuscandan acercamiento con la poblaciparaacceder

a informacion relevante entorno a las necesidades y problemas que se pr8esérabajé con

un procedimientodescriptiveinterpretativo apoyado en técnicake recoleccion de una
informacién pertinenteentre las que se encuentragnupo focal, cuestionarios y observacion

directa, integrando también en estamétodo de Harvardomotécnicade negociacion.

Para dar horizonte a las técnicas y los instrumentos seleccionados, se desarroll6 en primera
instancia un grupo focal, apoyado en unas preguntas orientadoras, asi mismo se realiz6 un
cuestionario, basado en preguntas de s@leamultiple y centrado también en reiétodo de

Harvard, por ultimo, se llevé a cabo observacion direasando comanstrumento una guia de
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observacién con los elementos puntuales que serian observados en las distintas empresas

escogidas.

También se docé la lupa sobre la relacion entre jefes y trabajadores, teniendo en cuenta para
ello, la toma de decisiones, respeto por los horarios, y cargas laborales.

Resultados

A modo general se hall6 que, a pesar de los trabajadores de las empresas esto@adas te
conocimientoselementalesie comunicacion organizacional efectiva, estos no se reflejan al
momento de la practica. Asi mismo, durante la evaluacion fue evidente el impedimento general
es un problema de organizacion en cuanto a ideas y manifesthonmmanto de realizar el

trabajo.

Se observaron durante las visitas distintos comportamientos, tanto en el ambito social, como
laboral: baja interaccion y relaciones interpersonales poco receptivas, falta de empatia entre

algunos colaboradores y comuniidacefectiva poco funcional.

Desde otro punto de vista, se establecio que las diferentes empresas no tenian conocimiento sobre
lo que es elmétodo de Harvardeste relacionado con la negociacién cotéonica de
comunicacion, si bien es claro que, en la actualidad, las empresas dentro de su planificacion,
establecen la comunicacién organizacional efectiva, como un pilar para su crecimiento y
desarrollo pertinente, lo que las coloca en compromiso de realiesiesa capacitaciones y
generar espacios de formacion para sus colaboradores, y de esta manera fortalecer las buenas

relaciones interpersonalesomunicacion efectiva, trabajo en equipo o colaborativo, entre otras.

Por udltimo, pero no menos importantetravés de la observacion directa,hsdlo en algunos
casos valorepocorepresentados, entre estos el resgattoleranciay la actitud Se encontré
poca conformidad en los subordinadespecto a qué tanto se les tiene en cuenta para la toma de

decisones.
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Segun todo lo anterior, $allé que la baja productividad de algunas de las empresas intervenidas
esta asociada la disminuida capacidad de relacion entre sus colaboraderessonoer las

diferencias con el otrogetener en cuenta los intees de los demas.

Discusion

Desde una mirada reflexiva, se puede concluir que, el mundo empresarial y de las organizaciones,
no esté alejado de la esfera comunicativa, tanto asi que esta se manifiestavaoragnegado

para el crecimiento y desarmwlide las organizaciones, convirtiéndose en ag@dnque es

llevada a cabsiguiendodiferentes métodos; queen este caso se abordon el método de

Harvard, con relacion a la negociacion.

De acuerdo a esto, la implementacion de este proyecto depautatio esclarecer multiples
situaciones que aquejan el desarrollo de estas empresas en torno a lo que plantea el parrafo
anterior, donde se coloc6 de manifiesto las concepciones que tienen los trabajadores sobre los

distintos temas tratados alrededoda@vestigacion.

Por lo tanto,se consideraromas relaciones interpersonales, la comunicacion efectiva y el
accionar de los trabajadores o colaboradores, lideres, jefes, entre otros, desde la mirada de la
realidad, unida a la concordancia de la funeitnpresarial Setornanecesario que las pequeias

y medianas empresas tomen medidas y den un horizonte estratégico a las situaciones detectadas.

Es asi como mas que cuestionar, este trabajo de investigacion pretende desde sus aportes teoricos,
el surgimiento de reflexion y analisis de quienes se desempefian en el arte empresarial, con el fin
de que los mismos den lugar a una transformacion en las organizaciones. En este orden de ideas,
se articulan las conclusiones dando respuesta a la pregunta que emesutarioe planteada

como el problema para esta investigacion.

¢De qué manera se pueden seleccionaié@scasd e negociaci -n AM®t odo
relaciéon a la comunicacion efectiva y como elemento dinamizador para el crecimiento y

desarrollo de laesmpresas y organizaciones?
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Se debe aclarar que producto del trabajo y analisis realizado a través de las técnicas e
instrumentos utilizados en la recoleccion de datos, el grupo focal, la observacion directa y el
cuestionario, fue transversal con cadadméas teorias y planteamientos de distintas autoridades

en el tema, por lo anterior las conclusiones presentadas se articulan esencialmente con las
concepciones sobre comunicacién efectiva, relaciones interpersonales, organizacion empresarial,

planificacbn empresarial y método de Harvard.
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Resumen

Algunaseconomias estasomenzando adopta monedas digitales para realizar transacciones e
inversiones. Por ejemplo, el Bitcoin es una de estas monedas, conocida como criptomoneda, que
fue creada en 2009 por una persona desconoci
de pago es revolumnaria en los mercados, puesto que no se produce de manera fisica, sino
digital. Se caracteiza por ser descentralizada, significando que no esta controlada por ningun
banco o gobierndzsta moneda digital es volatil, es decir, que es complicado pred@usgion

en el mercado y varia con facilidaBlitcoin posee multiplesentajasque sus seguidoregn

como una opciéfuturisticacon implicacionegconomias sociaés politicasy culturaks

Palabras clave critptoactivos, medio de pago, bitcompneda legal, mercado de divisas

Abstract

Somecountriesarebeginningto adopt digital currencies as a method of payment and investment.

For instance, Bitcoin is one of these currencies, known as a cryptocurrency, which was created

in 2009 by anunknown ndi vi dual by t he a l[Thisanethod 6f pafin®eatt o s h i
is a revolution within the markets, given that it is not printed but it rather remains completely
digital. Its main features are that it is descentralized, meaning that it is notth@d®ntrol of

any bank or government. This digital currency is volatile, that is, it is difficult to predict its
market value which varies easily. Bitcoin possess multiple advantages that its followers see as a

futuristic option with economic, socigiplitical and cultural ramifications.

Keywords: cryptoassets, method of payment, bitcoin, legal tender, foreign exchange market
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Introduc cién

El presente estudio se realizé con el fin de conocer el impacto y las ventajas del Bitcoin en El
Salvador, esto a través de una consulta por medio de un buscador académico. Ademas, se
buscaron las posibles respuestas a la siguiente pregunta problemanogjgaéal Gobierno de

El Salvador para adoptar el Bitcoin como moneda oficial? A partir de la consulta y lectura

realizada, se encontraron multiples factores motivaron esa decision.

Ahora bien, la inflaciondel Sal vador , seg?%¥%n ol d 2r0e2WVi)s tsae feBIt |
6,1%, siendo de las mas atn las Gltimas décadas e pais para el 7 de septiembre 2@21,
ElSalvados e adopt - el Bitcoin como moneda Ofici al
gue se establecieron busquedas améi algunos booleano o tipos de datos légicos aceptados

por Google AcadémicoAhora bien, se encontraron ciertos articulos relacionados con las

Avent ajas del Bitcoino tras su adopci-n en e
Método

Revision bibliografica en Google Schoaon | a ecuaci -n de b¥%sqgueda
Resultados

El Bitcoin funciona con una seguridad y proteccion de la informacién, dado que la ejecucion de
las instrucciones de pago ocurre mediante codigos encriptados. Asinasr@mino de
blockchan esdescrito como la forma de contabilizar las transacciones que se registran con base

aBitcoin; consta de una cadena de bloques de operaciones descentralizadas y publicas.

Ahora biengntre los motivos dé€sobierno deel Salvador para adoptar el Bitio como monda
oficial pudo estar la globalizacion en sus dimensiones econdémicas, pofisoaiales. Es decir,
para la actualidad muchos paisesnienzan a adoptastasnonedas digitalesomo formas de

intercambio internacional.

En el presente trabage halloque el Bitcoin tra consigo ventajasomo lassiguientesgracias a

las transacciones en bitcoins, la poblacién residente en El Salvador podrian ahorrarse las
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comisiones de intermediarios en las remesas que reciben dejerrtnague pueden ascender
hasta un 30% del dinero envig@®BC, 2021). Y es que, pese a la pandemia, en 2021 E| Salvador

recibié casi US$6 mil millones de sus emigrantes, de los que unos 2,5 millones viven en EE.UU

Discusion
Se hallé que las ventajale reduccion de costos por comision de remesas fueron uno de los
factores que motivo al gobierno de El Salvador a adoptar al bitcoin como moneda oficial en

septiembre de 2021, pero esta decision deja dudas con respecto a temas tales como la estabilidad
dela moneda.
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Resumen

El desarrollo de esta investigacion tiene como meta mejorar el despacho de los productos de
Concreacero&mpresa de Servicios, ubicada en la ciudad de Sincelejo en el departamento de
sucre; en la calidad de la satisfaccion de sus clidatpsoblema de investigacion fue el analizar

los aspectos mas importantes para la implementacion, innovacion de estratatsiderando la
permanencia del proyecto dentro de la empresa. Dicho analisis, ayudara a la empresa
concreaceros a disefiar estrategias de mejoramiento en el despacho de los productos en la calidad
de la satisfaccion de sus clientes, favoreciendoriag@encia y eficiencia del mismo, asimismo
volverse extensivo hacia otras areas de la empresa. El problema, por otro lado, surge de la
inquietud de la empresa que a pesar de obtener un crecimiento sostenido a través del tiempo, pero
Gltimamente, aunque coia con una flota de vehiculos de carga, los tiempos de despacho del
material han sido traumaticos, esto ha incidido en la insatisfaccién de los clientes, quienes han
presentado quejas y reclamos porque los productos adquiridos no son colocados eamlalobra
tiempo prometido y por lo tanto en repetidas ocasiones éstos se han abstenido de realizar nuevas
comprasEsta mala experiencia de los clientes ha tenido un impacto financiero negativo para la
empresala investigacion se realizd en base a la metafalllevando a cabo una observacion

en las areas inherentes a esta investigacion, por tal razén el interés estara enfocado en identificar
todos los procesos relacionados con los pedidos, asi como su despacho y se utilizara ademas la
informacién suministrda por el rea de Servicio al Cliente con la recopilacion de la informacion

a través de las PQRS. Tiendo en cuenta tres etapas importantes como son el Reconocimiento y
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resumen de la informacidbuego el Analisis de los hechos internos y por ultimo laiftiasion
y entendimiento de la informacion obtenida. Logrando como resultado la mejora en el servicio

garantizando los indices positivos en la productividad, competitividad y rendimiento.
Palabras clave producto,implementaciénimpacto estrategiasclientes

Abstract

In the development of this research, the goal is to improve the dispatch of the products of
Concreaceros Empresa de Servicios, located in the city of Sincelejo in the department of Sucre;
in the quality of customer satisfactiofhe reseach problem was to analyze the most important
aspects for the implementation, innovation of strategies, considering the permanence of the
project within the company. This analysis will help the concreaceros company to design
improvement strategies in thaspatch of products in the quality of customer satisfaction,
favoring its permanence and efficiency, as well as becoming extensive to other areas of the
concreaceros company. The problem, on the other hand, arises from the concern of the company
that despe obtaining sustained growth over time, but lately, although it has a fleet of cargo
vehicles, the material dispatch times have been traumatic, This has led to customer
dissatisfaction, who have filed complaints and claims because the products purchased a
placed on the construction site in the promised time and therefore, on several occasions, they
have refrained from making new purchases. This poor customer experience has had a negative
financial impact on the companyhe investigation was carriezlit based on the methodology
carrying out an observation in the areas inherent to this investigation, for this reason the interest
will be focused on identifying all the processes related to the orders, as well as their dispatch and
the information provide will also be used. by the Customer Service area with the collection of
information through the PQRS. | take into account three important stages such as Recognition
and summary of informatiohen the Analysis of the internal facts and finally @essification

and understanding of the information obtained. Achieving as a result the improvement in the

service guaranteeing the positive indices in productivity, competitiveness and performance.
Keywords: product,implementationimpact,strategiescustomers

Introduccion
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Las empresas a diario tienen que enfrentar muchas dificultades, algunas muy complejas y
dificiles de manejar, por lo tanto, la practica de una gestion eficiente y eficaz en el pasillo
organizacional podra asegurar el éxito anteacatversidad, que a su vez reflejara el logro de los
objetivos establecidos en la planeacion estratégica.

Concreaceros es una empresa comercializadora del Acero con domicilio en la ciudad de Sincelejo
Departamento de Sucre, con un desempefio exitososentel econdmico al que corresponde;

pero en la actualidad se ha presentado un resultado negativo en la gestion, cuyos antecedentes
estan sustentados en la falla de los tiempos de entrega presentando asi una abstinencia en la
adquisicion de los productosipparte de los clientes.

ElI presente proyecto de investigaci-n tiene
|l os productos de | a empresa Concreaceros y |
efecto se pretende desarrollar uamptie trabajo para precisar los diferentes factores influyentes

en la problematica presentada y disponer de unos recursos asertivos que garanticen la correccion

y control de los procesos en el area de logistica y ventas.

El cliente comparte sus experiessely emociones por diferentes medios que logran tener incluso

un alcance mayor que las mismas marcas a diferentes publicos y mercados. Es por esto que las
Empresas vienen dandole mas valor a la voz del cliente, para conocer su satisfaccion en los
diferentes canales donde ofrecen sus productos y servicios y, mas aun, como fuente de inspiracion
para el desarrollo del negocio y definir su estrategia empresarial para los afios venideros; se busca
gestionar a través de diferentes competencias una memoria perduravées de la satisfaccion

del cliente.

Materiales y Métodos

En Concreacercse estard llevando a cabo una metodologia principalmente descriptiva utilizando

la observacion en las areas inherentes a esta investigacion, por tal razén el interés estara enfocado
en identificar todos los procesos relacionados con los pedidos, asscalegpacho y se utilizara
ademas la informacion suministrada por el area de Servicio al Cliente con la recopilacion de la

informacién a través de las PQRS.
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En este tipo de investigacién se pueden verificar tres etapas:

1. Reconocimiento y resumen deitdormacion.
2. Anélisis de los hechos internos.
3. Clasificacion y entendimiento de la informacion obtenida.

Con los parametros antes mencionados se obtendra informacion para el desarrollo del problema
dentro de la organizacion y también se entrevisido® clientes y jefes de las diferentes areas
consustanciales para que de manera mas amplia nos expresen la percepcién que tienen con
respecto al servicio y los despachos, y asi identificar cuél es el punto de mayor incidencia o mayor
conflicto.

En consegencia, con el analisis del resultado arrojado en este método descriptivo, se ofrecera
una propuesta estratégica de mejora en el servicio que garantice indices positivos en la

productividad, competitividad y rendimiento.

Resultados

El motivo de este este proyecto es verificar su viabilidad con el fin de que nos permita identificar
y corroborar si la insatisfaccion del cliente es lo que ha llevado a Concreaceros a la disminucion

de sus ingresos.

Durante el periodo correspondiente amprendido entre el afio 2019 y 2020, para el mes de
marzo del afio 2019, se empez06 a presentar un incremento en las quejas y reclamos cuyo motivo
general eran el retraso en las entregas, aunque la empresa se mantuvo informada de esta
recurrencia, ignoro @livel de gravedad que esto podia representar, ya que a la final ellos estaban
vendiendo sus productos, y para diciembre del afio 2020 la disminucion de los ingresos creyeron

gue era consecuencia del confinamiento por covid 2019.

El afio 2020 sigui6 mostrandngresos muy bajos y solo en diciembre de dicho afio como

decisién de una auditoria todas las areas, descubren en el arbol de motivos un indice muy
repetitivo, que reflejaba la insatisfaccion y desercion de los clientes a causas del retraso de la
puesta B la obra del producto, por ende, se decide crear una comisién encargada de corroborar

si esta situacion era realmente la que estaba afectando la utilidad de la Empresa.
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Dentro de los hallazgos encontrados en el arbol de motivos.

Arbol de Motivos

Nombre sub Proceso Motivo general Motivo especifico Solucion a generar Documento def soporte del reclamo cliente Documentos intemos para Trazabilidad

1. Formato Pqr's
2. Trazabilidad del pedido

. Confirmacidn de pedidos vs facturay Pars, orden de compra /o remision con
Informacion errada en cantidades pe ! ¢ 2 ay 3, Seguimiento Orden de Compra
despacho aprobacion por parte del cliente.
4, Aprobacion Orden de Compra
5, Factura de venta
1. Formato Par's
seoiaye ; 2. Trazabilidad del pedido
3 Confirmacidn de pedidos vs facturay Pars, orden de compra /o remision con
Informacion errada en peso ) ) 3, Seguimiento Orden de Compra
despacho 3probacion por parte del cliente.

4, Aprobacién Orden de Compra
LOGITICA ENTREGAS | 5. Factura de venta

1. Formato Pgr's
2. Trazabilidad del pedido

. N Confirmacion de pedidos vs facturay Pars, orden de compra y/o remision con
IDiferencia en referencias de producto s oy 9 pay ' 3, Seguimiento Orden de Compra
despacho 3probacion por parte del cliente.
4, Aprobacion Orden de Compra
5. Factura de venta
1. Formato Pgr's
) Confirmacion de pedidos vs facturay Pars, orden de compray/o remisidn con 2, Trazabilidad del pedido

Tiempos de entrega 3 :

despacho aprobacion por parte del cliente. 3, Seguimiento Orden de Compra

4, Aprobacion Orden de Compra
1. Formato Pqr's

Revision y trazabilidad de negociacion, si

2 : : | Pars, orden de compray/o remision con 2. Trazabilidad del pedido
Diferencia en precios de venta acordados en la cotizacion procede se realizard ajuste o se notificara el X
aprobacion por parte del dliente. 3, Seguimiento Orden de Compra
cliente el rechazo de su solicitud por escrito i
4, Aprobacion Orden de Compra
Revision del mercadeo para establecer el | 1. Formato Pgr's
COMERCIAL SERVICIO Cambios de precios mejor precio para el consumidor y carta de Pars, cotizacion 2. Trazabilidad de los precios
respaldo | 3. Seguimiento cotizacion

1. Formato Pgr's
L. Trazabilidad de los correos y/o llamadas
3, Seguimiento
4, Aprobacion del cliente para el nuevo cambio

Revisar el servicio prestado por el asesory
Cambio de asesor realizar el respectivo cambion segin Pars, correes.
aprobacion del cliente

Conclusion

La industria del acero reconoce que se obtienen ventajas competitivas mediante el servicio de

calidad, convirtiéndose en una estrategia para diferenciar una empresa de sus competidores.

Las estrategias del negocio, comportamiento de los empleados y la variedad de sus productos
conforma el arsenal idoneo para fortalecer la relacion entre la organizacion y sus clientes. Los
clientes se forman una imagen de la empresa dependiendo delsgueiciecibieron y deciden
continuar la relacion o buscar otra opcién. El percibir cobmo evallan los clientes las dimensiones
del servicio, permite conocer lo que se piensa de la organizacion y si esta proyectando una imagen

de calidad
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El conocimiento de Bexpectativas y percepciones de los clientes, son utiles para los empresarios
al transformar disefios de servicio y considerando los recursos para satisfacer a sus clientes. De
acuerdo con los resultados obtenidos en la investigacion, podemos deciré&xite eh las

empresas u organizaciones provoca una sinergia integra en los procesos.

Referencias
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Resumen

Este trabajo investiga y analiza el control y la atencidn de los usuarios enfocandose en las tiendas
D1, las cuales en los ultimos afios se han posiciomadtios lugaresn el mercado colombiano.
Los resultados obtenidos indican que los clientes seemisatisfechos al adquirir el producto a

precios bajos y de buena calidad y sobre todo al recibir buena atencion.

Palabras clave atencién al cliente, control

Abstract

We examine the control and the customer service focusiigeodas D1which havepositioned
highly in the Colombian market. We found that customers feel satisfied by buying the product at

low prices, with high quality, and, particularly by receiving effective customer service.

Keywords: customer service, control

Introduccion

En estdrabajose describira el desarrollo @es Tiendas D1 como objetivo principadtencion al
cliente. La investigacion profundiznla buena satisfaccion por el cual los clientes aportan que

las tiendas tienen productos econémicos y excelente calidad.
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Tiendas Dlnaci6 en 2009 guenta con masde 600 marcas proftesha posicionaden altos

puestos del sectquor sus buenos productgssus directivase han propuesto cumplir con las
novedades regulatorias gscucharlas diferentes tendencias de los suomidores, para asi
comercializar productos seguros y de alta calidad. Emiéasdas D1se encuentrarproductos
talescoma despensas, bebidas, frutas y verduras, carnes y pescado, panaderia, refrigeradores,
dulces pasabocas, cuidado personal, asechdghr,licores, productos pardekés productos

paramascotasentre otros.

Esta tienda tiene proveedores exclusivos de la marca para beneficio de los compradores al
momento de adquirirlos a un bajo costo. El consumidor colombiano viene presentando
importantes cambios en sus habitos de compra y consumo para el abastecimiento de sus
productos de canasta familiar, derivado de diferentes factores como lo son los nuevos modelos
de supermercados de descuento dutta discount asi como las nuevas tecnologias que

permiten comprar estos productos de consumo del hogar mediante tiendas online.

En el control de los procesos de atencion al clisetiebe mantener un estricto control sobre los
procesos internos de atencion aknote.Se estima que uR0% de las personas que dejan de
comprar un producto o servicio, renuncian su decision de compra debido a fallas de informacion
de atencioén cuando se interrelaciona con las personas encargadas de atender y motivar a los
compradoresAnte esta realidad, se hace necesario que la atencién al cliente sea de la mas alta
calidad, con informacion, no solo tenga una idea de un producto, sino ademas de la calidad del

capital humano y técnico con el que va establecer una relacion comercial.

Los elementos recomendados para la atencion al cliente son: budguedanecesidadeke!
cliente; tempos de servicio encuestas evaluacion de servicio de calidadnalisis de

recompensas y motivacipy andisis de los ciclos de servicio.

Son las faes del proceso de servicio al cliente que permiten a su empresa controlar mejor las
solicitudes, quejas y dudas de los consumidores, asi como diagnosticar, proporcionar soluciones

y crear estrategias basadas en esta organizacion de lag Btayglas 2008).
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Varios autores han tratado de definir el térnsaovicio al cliente, entre ellos Chiavenato &
Sapiro(2017) lo describen como aquella actividad que relaciona la empresa con el cliente, a fin
de que éste quede satisfecho con dicha actividad. De La Bpez & Rrez (2017) dicen que

es una gama de actividades que, en conjunto, originan una relaciérerdantio entre la
empresa y el cliente. Otros investigadores como Aguilar & Segovia (2017) destacan que el
servicio alclienteimplica actividadesrientadas a una tarea, que no sea la venta proactjua,

incluyen interacciones con los clientes en peasgor medio de telecomunicaciones o por
correo. Esta funcion se debe disefiar, desempefiar y comunicar teniendo en mente dos objetivos:

la satisfaccion del cliente y la eficiencia operacional. (Alonso, Valdés & Pilar, 2014).

GOmez (2012) define al servicio como el acto o el conjunto de actos mediante los cuales se logra
gue un producto o grupo de productos satisfaga las necesidades y deseos del clierig8I)bio
manifiesta que al abordar el servicio al cliente hay@uecertres aspectos interrelacionados

con el mismo: a) la demanda de servicio que son las caracteristicas deseadas por el cliente para
el servicio que demanda y la disposicion y posibilidad del mismo para pagarlo con tales
caracteristicgs b) la meta de seficio que son los valores y caracteristicas relevantes fijadas
como objetivo para el conjunto de parametros que caracterizan el servicio que el proveedor oferta
a sus clientes y c) el nivel de servicio que viene a ser el grado en que se cumple la meta de

servicio.

Lo anterior lleva a replantear el esquema tradicional de distribuir lo que se produce al esquema
de distribuir lo que el cliente necesita. Para ello la empresa debe definir una filosofia de servicio,
expresada en términos de actitud, organizacip responsabilidad que abra paso al
establecimiento de una estrategia de servicio (Lopez & Michelena, 2014). De acuerdo a autores
como Pefa & Garrid(2016), los servicios han crecido de manera dramatica en los ultimos afios,
variandoenormemente dependgimde la empresa o industria, por lo que sugiere que al momento

de analizar los servicios se deben considerar cuatro caracteristicas claves del servicio al cliente,

las cuales son: la intangibilidad, la heterogeneidad, la perecibilidad, y la propiedad.

Material y Métodos

El tipo de estudio fue una investigacion descriptiva donde se tuvo cercania y trabajo de campo

conuna muestra dies consumidores de las diferentes comunas donde se encueatdas D1
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en Sincelejo (existen cerca de 15 tiendas) lafinalidad de conocer la percepcién de los clientes
sobre el proceso de control a la atencion a los usuarios, los factores internos y externos que

influyen en el servicio al client nivel general.

Para la recoleccion de la informacion s8 (a técnicade la observacion y reunién; en primera
instancia a través de una ficha de observacién se analizo la situacién de los establecimientos,
posterior a ello se realizé una encuesta tanto a los propietarios de lasd#daso también a

los clientes de lomismos, lo que permiti6 conocer cdémo se ejecutan las actividades y medir la

satisfaccion de los cliente con respecto al servicio recibido.

Resultados

Se hallé quexisten algunas dificultadg@sra pner el servicio a disposicion del cliente, la mayor
parte de lasTiendasD1 de Sincelejo que fueron estudiadauentan con servicios basicos, las
instalaciones en general son adecuadas al tipo de servicio que se oferta, la infraestructura interna

y externa es adecuada.

En cuanto al nimero de empleados la mayoria dédadas Dlcuenta con urangoaproximado
de 6 a 12 personaSegun la opinion manifestada por los empleados de los establecimientos el
mejor valor agregado que podrian ofrecer a los clientes es la atgr@®onalizada, aunque

segun ellos también podrian realizarse promociones con los clientes fieles.

Conclusion

Aplicar estrategiagie mejora a la calidad del serviciogenera rayoresingresos para los
propietarios ddliendas Dlya que al ofrecer un servicde calidad no sélo se logra fidelizar a

los clientes actuales sino también captar clientes potenciales, por otra parte, los clientes pagaran
un precio justo acorde al servicio que reciben. Los duefios de los establecimientos deben
socializar a sus empleasl la importancia de poner en practica los procedimientos y estrategias
de servicio al cliente encaminado a fidelizar a los clientes actuales y captar clientes potenciales.
Los propietarios de los establecimientos deben capacitar a todo su personalreamdtito

periddicamente su cumplimiento y evidenciando las mejoras a corto, mediano y largo plazos.
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Ejerce gran importancia y es responsabilidad de los propietariosideridas D] motivar a sus
empleados para de ésta manera conseguir que desarroitgixielo de su potencial en la
realizacion de cada una de las actividades asignadas, asi mismo se requiere motivar a los clientes

que son la razon de ser de todo negocio.
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PROPUESTA DEL MANUAL DE POLITICAS CONTA BLES PARA LA EMPRESA
SOLUCIONES INTEGRALES OB S.A.S

Rosa I. BlanceCalys*, Kenny R. Péreklejia*, Maideth TapigPaternina*, Jerlys De J. Vergara
Lambrano* y Jaime L. Cuest®dendoza**

* Estudiante del programa de Contaduria Publica de la Corporacioersitavia Antonio José

de Sucre, UAJS

** Docente de catedra del programa de Contaduria Publica de la Corporacion Universitaria
Antonio José de Sucre, UAJS

Resumen

El manual de politicas y procedimientos contables es una herramienta para el reconocimiento,
identificacion, clasificacion, registro de datos en los estados financieros, permitiendo el adecuado
proceso de medicion inicial y posterior, revelaciones y presentacion de informacion contable y
financiera. Su importancia radica en que representa umscedéacnico para ayudar a la
orientacion del personal, sin tener que consultar constantemente a los niveles jerarquicos
superiores, ademas permite conocer el marco normativo de NIIF para Pymes. De esta manera
surge la necesidad de disefiar una propuestaagi@al de politicas contables bajo las normas
internacionales de informacion financiera NIIF para Pymes en la empresa Soluciones Integrales
OB S.A.S que le permitira iniciar un proceso de implementacion de Normas internacionales,
puesto que se establecdaaforma de reconocer, medir y revelar de cada uno de los rubros
presentados en sus estados financieros, Para su ejecucion, se realiza el presente proyecto de
investigacion con enfoque descriptivoductivo por medio del tratamiento contable de las NIIF

en el que se espera evaluar y considerar su aplicacidén para implementarlas en sus procedimientos

contables.

Palabras clave manual de politicas contables, NllBgses, lineamientogstados financieros,

PYMES, procesos contables.

Abstract
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The accountingoolicies and procedures manual is a tool for the recognition, identification,
classification, recording of data in the financial statements, allowing the adequate process of
initial and subsequent measurement, disclosures and presentation of accouhtimgramnal
information. Its importance lies in the fact that it represents a technical resource to help staff
orientation, without having to constantly consult higher hierarchical levels, and also allows
knowing the IFRS regulatory framework for SMEs.this way, the need arises to design a
proposal for an accounting policy manual under the international financial reporting standards
IFRS for SMEs in the company Solutions Integrals OB S.A.S that will allow you to start a process
of implementing internatioal standards, since the form will be established to recognize, measure
and disclose each of the items presented in its financial statements. For its execution, this research
project is carried out with a descriptirductive approach through the accoogtireatment of

IFRS in which it is expected to evaluate and consider your application to implement them in your

accounting procedures.

Keywords: manual of accounting policies, IFR®ases, guidelines, financial statements,

accountingprocesses

Introduc cién

La aplicacion de politicas contables permite el registro de los hechos, transacciones y eventos
econdémicos presentados en los estados financieros con el cumplimiento de las caracteristicas
cualitativas fundamentales de presentacion fiel y materiatig@ddebe tener la informacion

financiera.

La importancia de un manual de politicas contables radica en que representa un recurso técnico
para ayudar a la orientacion del personal, sin tener que consultar constantemente a los niveles
jerarquicossuperiores y contar con un referente normativo interno de cumplimiento obligatorio

para la elaboracion y presentacion de estados financieros.

Dichas politicas se establecieron en concordancia con la ley No. 1314 de 2009, y dando
aplicabilidad al marcawormativo expedido por la Contaduria General de la Nacion para las
entidades que conforman el sector publico colombiano, como herramienta de apoyo y consulta

en la toma de decisiones sobre hechos financieros.
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Esta propuesta se considera una herramiergafagpilita la consistencia en la preparacion y
presentacion de la informacion financiera de la empresa, asi como su interpretacion y
comparacion para efectos de control y toma de decisiones ya que contiene las politicas y
procedimientos contables asumidpsr la entidad para garantizar el desarrollo 6ptimo del
proceso contable, herramientas incluidas, en especial las metodologias y normas aplicables en la

elaboracion de Estados Financieros.

La contabilidad es considerada una actividad racional y légicaratgica constante en las
empresas, la cual permite aclarar, describir y exponer los procesos o hechos econémico de una
organizacion mediante una serie de principios, reglas y lineamientos que definen la normatividad
contable para el conocimiento y apti@a de politicas, dirigida a la formacion y desarrollo de
nuevas propuestas que contengan metodos, técnicas y procedimientos ebnatoliesos con

el objetivo principal de llevar acabo el correcto cumplimiento de las practicas de contabilidad

bajo elmarco reglamentario adecuado.

Teniendo en cuenta la importancia de la contabilidad en las empresas, cabe mencionar la
incidencia que tiene esta en el funcionamiento de las pymes grupo 2 dentro de la clasificacion
propuesta por el estado colombiano, Gor(®19), expone que debido a la influencia que
revisten las pymes en la economia y su alta vulnerabilidad a desaparecer subitamente se hace
relevante mediante la practica contable llevar una contabilidad bien organizada y al dia utilizando
sistemas de infonacion contables que suministren datos que al ser utilizados e interpretados
generen el conocimiento necesario para comprender el entorno empresarial, las exigencias y

necesidades de este permitiéndoles interactuar con el ambiente interno y externo.

En ura encuesta realizada se dice que el 80% de las pymes que desaparecen del mercado sucede
por la falta de gestion financiera lo que obliga a las empresas a cerrar debido a la falta de registros
gue no permiten determinar a tiempo los descontroles financiardaita de capacitacion y
planeacion tomando como referente las NIIF han llevado a las empresas a un cierre parcial y total
de la misma. Es por ello, la importancia de emplear dentro de las organizaciones un manual de
politicas contables donde se detallos lineamientos a seguir para la toma de decisiones y asi

mismo, el logro de los objetivos en su totalidad. Las politicas escritas en este manual deben
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establecer las lineas de guia, un marco operativo de activildmesbjetivos desde el area de
direccion hasta el de operacion.

De acuerdo a |l as | ASB (I nternational Account
los principios, bases, convenciones, reglas y procedimientos especificos adoptados por una
entidad al preparar y presentar estadof i nanci er 0s 0. (I ASB, 2015,

Por otro lado, citado por Medina (2021), describe que las politicas contables son elementos claves
para una efectiva presentacién de informacion financiera a través de los estados financieros, las
cuales se establetale acuerdo a diferentes principios técnicos contables, con el objetivo de
proporcionar a los encargados del registro y analisis de la informacion tener los criterios
uniformes. Asimismo, proporciona a los usuarios externos de la informacion, una skgurida
razonable sobre la elaboracion de los estados financieros (Lo Torres, Loopez, & Martinez, 2012,
pag. 41).

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera son normas emitidas por la IASB cuyo
objetivo es proporcionar fiabilidad de la informaciéraficiera a los usuarios de las entidades,
creadas con el fin principal de crear un conjunto de normas y postulados de caracter mundial que
le dieran a la informacién financiera la caracteristica de ser de alta calidad, comprensibles,
transparentes y de ogditorio cumplimiento en cualquier pais del mundo en que se requiera;
también describe los criterios para la presentacion de los estados financieros, este conjunto de
normas se caracterizan por no seguir lineamientos a la letra con respecto a los pradosdimie
sistemas de valuacion y demas postulados necesarios, por lo cual son basadas en principios
mayormente que por reglas, el contador publico encargado de emitir los estados financieros se
basara en su juicio profesional para darle las caracteriséicasarias a la informacion contable

gue le permita a los usuarios de esta tener confiabilidad sobre lo que interpretan.

Debido a esto, es de gran importancia para las pymes contar con un manual de politicas contables
gue le permitan establecer los lineantos y métodos aplicables en la contabilidad, sin embargo,

para disefiar e implementar un modelo contable en una entidad es obligatorio
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conocer la normativa contable que le aplica, asi como adecuarla a la realidad y naturaleza de la
entidad. Asi mismo,simportante conocer y establecer el sistema documental contable, ya que
este permite verificar y validar la realidad de los hechos econ6micos, que son insumos para dar
seguridad razonable de la situacion econdsfiianciera de lanisma, razon por la cyaes
necesario el conocimiento pleno acerca de las NIIF para Pymes en todas las organizaciones por
parte especialmente de los empresarios quienes deberan crear las estrategias para la capacitacion
general del personal a su cargo y generar en ellos elrssdgmario para implementar y converger

a este nuevo cuerpo de normas buscando incorporar de este modo las nuevas técnicas de
reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de la informacién financiera de la entidad.
De este modo, la participacion ehmercado empezara a crecer y las posibilidades junto con las
oportunidades seran mas notables en el campo comercial a nivel nacional e internacional

cumpliendo con los requisitos establecidos por la ley para llevar a cabo tratados y/o convenios.

Materi alesy Métodos

El disefio de este proyecto de investigacion es de tipo descriptductivo, el cual busca
elaborar una propuesta del manual de politicas contablesmaprasaSoluciones Integrales OB
S.A.Qutilizando el tratamiento contable de faamas internacionales de informacion financiera

para Pymes. Las técnicas de recoleccion de datos utilizadas fueron las entrevistas al personal que
tenia una relacion directa e indirecta con el area de contabilizacion y la administracion de la
entidad a @vés de las cuales se realizé un analisis de cada uno de los factores internos y externos
gue la afectan, asi mismo, se empleo la técnica de observacion por medio de soportes de registros,
actas y documentos, con el fin de indagar sobre los lineamientostabilidad actuales de ésta;
referida al decreto 2649 y 2650 de 1993. De esta manera, se identificaron las secciones de las
NIIF que la compafia debia aplicar, tomando como herramienta los estados financieros, la
estructura, objeto social y se estal#ean los requerimientos de reconocimiento, medicion y la
informacion a revelar en la situacion financiera de las transacciones desarrolladas.

Para la recoleccion de la informacion se utilizé la técnica de la observacion y la aplicabilidad de
entrevistas ralizadas al personal de la empr&auciones Integrales OB S.Aeh la primera
instancia a través de una ficha de observacion se analizaron los procesos y requerimientos
llevados a cabo en la contabilidad, posterior a ello se realiz6 una encuestalzajagddres mas

involucrados con el area administrativa y contable de la organizacion, lo que permitié conocer
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cOmo se ejecutan, registran y reconocen las actividades y transacciones financieras realizadas en

la empresa.

Resultadcs

Después de presentada la propuesta del manual de politicas contables se pretende que la Empresa
Soluciones Integrales OB S.A.8valle y considere su Implementacién, el cual se encuentra
regulado por las Normas Internacionales de Informacion FinancidFapdta Pymes en sus
procesos financieros mediante los criterios de reconocimiento, medicion, revelacion y

presentacion.

Este manual de politicas contables adoptado por Soluciones Integrales O.B S.A.S., seria aplicado
de manera uniforme para solventaaficieramente, hechos econémicos y operaciones realizadas
por la entidad en el desarrollo de su finalidad trazada. Con el fin de satisfacer las necesidades de
informacién del usuario, identificado bajo el marco normativo de NIIF para Pymes, para brindar

la mas alta calidad, innovacion y cumplimiento a través de respuestas financieras de forma agil.

Conclusiones

A partir del desarrollo de la investigacion y la elaboracion de la propuesta del manual de politicas
contables en la empreSmluciones Integrale®B S.A.Sse logré concluir que este modelo de
propuesta se convierte en una herramienta que le permitira analizar y clasificar la informacion
para el manejo y control eficiente de los recursos, al igual que evaluar de forma integral, mediante
el reconocimiento, nibcion, revelacion y presentacion de los hechos econdmicos, lo que por

consecuencia, mejorar los procesos planeacion, evaluacion y control en la organizacion.

La propuesta del manual de politicas contables fue entregado a la eBgluesanes Integrales

OB S.A.jyuien ha decidido realizarle los estudios pertinentes y aprobar su aplicacion, es de suma
importancia dar a conocer que la implementacién de esta propuesta es de gran relevancia porque
a través de esta se asegura principalmente en cumplimiefdondemativa, al igual que la
obtencion de informacion fidedigna, oportuna y razonable para el cumplirdiefds objetivos

y toma de decisiones acertadas para lograr la sostenibilidad en el tiempo.

Referencias



T
[y

Byl
Antonio José de Sucre
COMPONAGION UNIVERSITARLY

EXPERIENCIAS EXITOSAS:
PROYECTOS DE AULA

De l

IABS.

243

gado, G. | & G- meaznciS. W.e (12a0 1c90)nt afibl i nhpiodratd
Revista Contribuciones a la Economia (jdeptiembre 2019). En linea:
/leumed.net/2/rev/ce/2019/3/contabilidad
pymes.html//hdl.handle.net/20.500.11763/ce193contabijewkes. Recuperado el 08
de agosto de @22. Tomado dehttps://www.eumed.net/rev/ce/2019/3/contabilidad
pymes.html

(2015). NIIF para Pymes. IASB. Obtenido de
https://www.mef.gob.pe/contenidos/conta_publ/con_nor_co/vigentes/niif/INIIF_PYMES
. pdf

IASB. (2015). Seccion 10 Politicas Contables, Estimaciones y Errores. Obtenido de International

Accounting Standards Bo# NIIF para las PYMES, Op. Cit.; Seccion 10 Politicas
Contables, Estimaciones y Errores:
https://www.mef.gob.pe/contenidos/conta_publ/con_nor_co/vigentes/niif/INIIF_PYMES
. pdf

Medina, L. E. (2021). Propuesta de Modelo Contable para la Asociacion de MOgfeteras

de Viota y TequendaniaASOMUCAVIT. Universidad Piloto de Colombia. Recuperado

el 08 de agosto de 2022. Tomado de:
http://repository.unipiloto.edu.co/bitstream/handle/20.500.12277/10157/TG%20Proyect
0%20%20Luis%20Saray%20a%20Rep%20090421.pdf?sequence=1&isAllowed=y



https://www.eumed.net/rev/ce/2019/3/contabilidad-pymes.html
https://www.eumed.net/rev/ce/2019/3/contabilidad-pymes.html
http://repository.unipiloto.edu.co/bitstream/handle/20.500.12277/10157/TG%20Proyecto%20-%20Luis%20Saray%20a%20Rep%20090421.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repository.unipiloto.edu.co/bitstream/handle/20.500.12277/10157/TG%20Proyecto%20-%20Luis%20Saray%20a%20Rep%20090421.pdf?sequence=1&isAllowed=y

/@_L-" 'u;\
(EASY) EXPERIENCIAS EXITOSAS:
%f‘]s g PROYECTOS DE AULA

e

:“.f’:.‘.?.’-f‘."(‘.’:l‘.".f‘u‘-!ﬁ‘?‘d‘i‘.‘.' 244
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Resumen

El informe de investigacion abarca los temas de bitcoin y su adopcion en el gobierno del
Salvador, el bitcoin es una moneda virtual descentralizada, la cual tiene una ventajas y
caracteristicague la diferencia en cuanto a las de mas monedas ya sean virtuales o tradicionales,
en la actualidad se ha presenciado como esta moneda ha sido adoptada como moneda legal en
algunos paises, uno de estos es el pais del Salvador este fue el primero dqaeléms@dn de
establecer el bitcoin como moneda oficial de esta nacién, lo cual género que muchos paises y
personas se cuestionaran el porqué de su decision y de los factores que llevaron a que este pais
se motivara a escoger esta moneda virtual comal kg su pais, el bitcoiha tenido gran
popularidad al pasar el tiempo, contando con muchos usuarios actualmente, pero asi como es
popular existen paises que no estan de acuerdo con esta moneda y que debido a esto han
implementado leyes para la prohibicion del uso de esta moredapertante tener en cuenta

gue el uso del bitcoin presenta un gran problema en los sistemas tradicionales, puesto que esta
moneda no esta sujeta a ninglin banco central tampoco depende de alguna autoridad financiera y

no existe fisicamente. Lo que difitailque se leobrenimpuesta.
Palabras clave bitcoin, criptoactivos, medios de pago

Abstract

We address the topics of bitcoin and its adoption as legal tender in El Salvador. Bitcoin is a
decentralized digital currency, which has some advantagesharatteristics that distinguishes

it from other currencies, whether digital or printed. Currently, Bitcoin has been adopted as legal
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tender in some countries, including El Salvador, which was one of the pioneers. Many observers
have questioned this deida intrigued by what factors could have been influenced such early

adoption. Although Bitcoin has gained popularity over the years, some analysts remains
skeptical about it and for that reasons some countries have forbidden their use. Bitcoin is an
alternative to the orthodox money systems in place around the world, since it does not abide to
any central bank or central authority and it does not require to be printed. All these features

combined prove hard that taxes can be imposed on Bitcoin.

Keywords: bitcoin, cryptoassets, methods of payment

Introduccién

En este informe se pretende respondampadgunta de investigacion dgig motivo a el gobierno

del salvador para adoptar Bltcoin como moneda ofici@l la cual fue adoptada el 7 de
septiembradel 2021, la moneda anterior a esta era el colon salvadorefio la cual presentaba una
inflacion del 6,12%Por lo que se consideraba un problema regular para este pais, analizare los
factores que pudieron haber llevado al gobierno del salvador a que temaecesion, también

se presentara informacién acerca del bitcoin, con el fin de dar repuesta a el interrogante planteado

anteriormente.

Metodologia

El presente informe de investigacion se us6 un enfoque descriptivo y de referencia, en el cual se
realizo se realiz6 una busqueda de informacion en el navegador Google académico, el cual se
utilizé como recurso para poder llevar a cabo este estudio, para ello requirié el uso de una palabra
relevante que permitiera encontrar los documentos necesarios pasarebllb de este informe.

En esta b%Wsqueda | a palabra fAnoto wutilizada
arrojé unos resultados de 818 articulos de los cuales seleccione 8 de ellos. Posteriormente de
haber realizado esta busqueda cologquel @avegador ventajas del bitcoin tal procedimiento me
arrojo un resultado de 3710 articulos de los cuales seleccioné 10 de ellos, después de haber
realizado | a b¥“squeda anterior coloque en el
accion me &oj6 34 resultados de las cuales escogi 2 de dlios.articulos que resultaron de

nuestrointerés fueron en total 20.
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BASE DE DATOS FECHA ECUACION DE BUSQUEDA RESULTADOSSELECIONAD(
GOGLE ACADEMICO| 1/05/2022)VENTAJAS DEL BITCOIN 3710 10
GOGLE ACADEMICO| 1/05/2022)VENTAJAS DEL BITCOIN NOT DESVENTAJAS318 8
GOGLE ACADEMICO| 2/052022 |"VENTAJAS DEL BITCOIN" 34 2
TOTAL 4562 20

De esos 20 articulos, 10 de ellos fueron descartados debido sus titulos, los titulos tenian similitud
a otros o que se encontraban repetido. de los 10 articulos restante procedi a leer completamente
su resumen, lo que me llevo a descartar 4 articulosaiaglno abrieron o amuestraopinion no
presentaron informacion necesaria. Después de haber realizado los filtros seleccione en total de
6 articulos que auestrgparecer podrian aportar al desarrollo de este informe, es importante dejar

en claro que losrtculos elegidos pertenecen a diferentes bibliotecas virtuales, Los demas temas

a tratar en el presente ensayo fueron consultados en diferentes fuentes.

NOMBRE DEL
DOCUMENTO
EL bitcoin: una revision de la
ventajas y desventg de las
transacciones comerciales c¢
dinero virtual.
Bitcoin: su influencia en e
mundo global y su relacion con
mercado de valores

Bitcoin: ¢una solucién para I
sistemas de pago 0 una soluc
en busca de problema?
desafios e impactos por el uso
bitcoin en la economia naciona
las finanzas municipales

la moneda digital: el bitcoin
disefio electrénico bitcoin comr
instrumento financiero (tesis
licenciatura, facultad de cienci:
administrativas de la universide
de guayaquil).
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El bitcoin es una moneda virtual o también conocida como criptomoneda, esta moneda cumple
la misma funcién que las demas, dado que se utiliza para la compra de bienes o servicios. Esta
criptomoneda se diferencia a las demas divisas tradicionales, pueste qaracteriza por ser
descentralizada, funciona con tecnologia Blockchain (cadena de bloques) y no existe fisicamente.

El bitcoin fue creado por una persona bajo el seudénimo Satoshi nakemetcafio 2009,

cuando esta persona o grupo de personas envid un archivo por email donde describio las
caracteristicas de este dinero virtual, adjuntando también unos cddigos en los cuales se podia
realizar el Il  amado @A mi needogara dlidar glievaraa cabo lase d a
transacciones. Este archivo fue enviado a uno expertos en criptografia y codigo digital.

Algunas de las ventajas del bitcoin mencionadas en los articulos revisados, induyarate
de less transacciones internaciales; garantiza transparencia; es descentralizadgpuee

conocer siempre su valor read; @parentemente segura.

En la actualidad cada vez se populariza mas esta moneda virtual y cada vez aumentan mas sus
usuariosEn el mundo ya dos paises han addptel bitcoin como moneda oficial, estos paises

son: El Salvadoty la Republica @ntroafricana (RCA).

La cantidad de bitcoin a la fecha es darilones bitcoin en el mundo de los cuales $19.040.106

se encuentran en circulacién, mientras el 1.959.8%hsuentran sin minar.

Adopcion del bitcoin a nivel mundial.
Imagen 1 adopcion del bitcoin en el mundo.

2019 2021

India @

Corea del Sur 3e;
Brasil &

Espafia &
Estados Unidos £
México ()
Alemania @

China @
0% 5% 10% 15% 20%
Entre 2.000 y 7.000 adultos (18-64 afios) encuestados online por pals
de julio a agosto de 2019 y de octubre a diciembre de 2021
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Fuente: statista global consumer survey.

Segun la imagen 1 podemos apreciar la adopcién de algunos paises en 8iaoio,glodemos

notar que en los paisésdia, Coreadel Sur, EspafakEstados Unidog Alemania en cuanto a los

afos 2019 y 2021 presentaron mayor adopcion a esta moneda virtual, en comparacion que en los
paises: Brasil y México estos permanecieron igual quesearios anteriores, encanto a china la
adopcion a esta moneda en comparacion al afio 2019 y 2021 podemos notar que hubo menos
adopcion en el 2021 lo que quieres decir que en este pais tiene menor porcentaje de adopcién al

pasar los afios.

SegunPRO UP (2021) en enero de 2021 se marcé un récord no solo para el precio de Bitcoin,
sino también para la actividad de la red; ya que se registraron mas de 22.3 millones de direcciones

Unicas enviando o recibiendo la criptomoneda.

"Crypto Market Sizing'de Crypto.com. sefiala que uno de los motivos detras del crecimiento de
los usuarios de bitcoin, se debe a la adopcion de Bitcoin (BTC) como moneda de curso legal en
El Salvador.

Imagen 2: Ranking de los paises con mas cajeros bitcoin instalados a erg922de

EE. UL 3173
Canada 2.275

El Salvador 205

Espana 200

Polonia 144

Suiza 143

Austria 142

Hong Kong 139

Rumania 118

Reino Unido 106
Repiblica Checa 73
talia 70
Crecia 68
Federacion de Rusia 59

Eslovaquia 53

Fuente: statista (enero del 2022).
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Segun la imagen 2 podemos notar cuales son los paises con mas cajeros bitcoin instalados hasta
la fecha. de los cuales el pais que ocupa el primer puesto con 31.173 cajeros bitcoin en el mundo
es estados unidoseguido de este esta Canada con 2.275 cajeros, en el tercer lugar tenemos a el
salvador con 205 cajeros, en cuarto lugar, tenemos a Espafia con 200 cajeros, en quito lugar esta
Polonia con 144 cajeros, en el sexto puesto tenemos ha suiza con 143 cagg@psmenlugar

Australia con 142 cajeros, en octavo lugar se encuentra Hong Kong con 139 cajeros , Rumania
en noveno lugar con 118 cajeros, reino unido en décimo lugar con 106 cajeros, republica checa
en el undécimo puesto con 73 cajeros, en el puestaedtacHalia con 70 cajeros, en puesto trece

esta Grecia con 68 cajeros, en el puesto catorce encontramos a la federacién de rusia con 59
cajeros y por ultimo Eslovaquia con un total de 53 cajeros, de acuerdo a esta informacion
podemos decir que el toteé cajeros bitcoin en el mundo segun con los paises con la totalidad

de ellos es de 34.968.

Paises en los cuales esta prohibido el bitcoin China, Argelia, Bolivia, Marruecos, Egipto y Rusia.

Discusith

El Salvador fue el primer pais quien adoptbitdoin como moneda oficial, este acontecimiento

tuvo lugar el dia 7 de septiembre del 2021, cuando el presideBteSdivadorNayib Bukele y

su comité aprobaron Bitcoin como moneda oficial del pais, pero que factores influyeron a que
este pais adopi@ esta moneda como su moneda oficial, muchas personas han comentado que
uno de los factores que llevo a este acontecimiento fue que el gobierno presentaba problema con
su moneda anterior la cual llevaba de nombre colon salvadorefio, otras personased&en qu
factor que llevo a la toma de esta decision fue que el pais tenia demasiada inflacion, entre otros

comentarios realizados por revistas, empresarios , estudiantes universitario entre otros.

En nuestraopinion El Salvador adopta el bitcoin como moneaficial puesto que el presidente
nayib bukele promovioé la adopcion de esta moneda, sosteniendo que el uso de ella lograria que
las remesas del exterior se realicen de forma rapida y con un menor costos, y asi podria libera la

nacion endeudada del contr@tema financiero global tradicional.

Este pais para promover el uso de las criptomonedas creo una billetera digital la cual tiene por

nombrechivo wallet Como se puede notal presidente d&l Salvador vio en eBitcoin una
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forma de salvar el pais dsistema tradicional, teniendo este como un propésito futurista,

facilitando el uso de esta moneda.
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Resumen

Este articulo presenta los resultadespecto da significancia del impacto socambiental
generado por la informalidad laboral en Sincelejo. Se estructuré y se desarrollo a partir de la
consulta y verificacion de fuentes bibliograficas sobre el tema, que permitieron definir un
argumento informativo yrético sobre el efecto que, desde la interrelacion de varios aspectos, se
genera en el ambiente permitiendo sugerir medidas de intervencion. Se utilizo la compilacion de
informaciéon como meétodo de recoleccion y analisis, se requiri6 de un enfoque mixta baj
estructura de un disefio experimental. Se tomé una muestra de 383 personas basada en el tamafio
de una poblacion definida por la cantidad de ocupados de manera informal en la ciudad de
Sincelejo bajo la consideracion de una distribuciéon normal con uyemae error del 5% y un

nivel de confianza del 95%; a partir de esto, se analizan los resultados obtenidos por las consultas
realizadas a la muestra determinada, las cuales fueron examinadas a partir del uso de entrevistas
y la aplicacion de herramientate identificacion de aspectos y evaluacion de impactos
ambientales. Los resultados permitieron identificar las areas de la ciudad donde se concentra el
desarrollo de actividades laborales de manera informal, asi como los aspectos ambientales mas
relacionaos con el ejercicio laboral informal y el significado del impacto generado en estos
aspectos en términos so@mbientales en la ciudad de Sincelejo, permitiendo sugerir medidas

de intervencion para disminuir el efecto fundado, concluyendo, que es redefiair medidas

gue permitan crear cambios de mentalidad y de esfuerzo en términos de las necesidades de la
poblacion, que se requiere el uso de herramientas que permitan identificar aspectos y evaluar
impactos con el fin de establecer la relacion cafeato frente a las circunstancias secio

ambientales en funcién del desarrollo de actividades laborales de manera informal en la ciudad
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de Sincelejo y que el impacto sobre los elementos ambientales compromete la estructura social
de la ciudad, desde lalsd hasta las finanzas, por lo que es importante evaluar con detalle, todos

y cada uno de los elementos ambientales identificados dentro del marco de la informalidad
laboral.

Palabras claves aspecto sociambiental, impacto sociambiental, medida de intervencion,

informalidad laboral, distribucion normal

Abstract

This article presents the results obtained, through the research process, to determine the
significance of the socienvironmentalimpact generated by labor informality in the city of
Sincelejo. It was structured and developed from the consultation and verification of
bibliographical sources on the subject, which allowed to define an informative and critical
argument about the effethat, from the interrelation of various aspects, is generated in the
environment, allowing intervention measures to be suggested. The compilation of information
was used as a method of collection and analysis, a mixed approach was required under the
strudure of an experimental design. A sample of 383 people was taken based on the size of a
population defined by the number of informally employed people in the city of Sincelejo,
considering a normal distribution with a margin of error of 5% and a confidemekof 95. %;

From this, the results obtained by the consultations made to the determined sample are analyzed,
which were examined from the use of interviews and the application of tools for the identification
of aspects and evaluation of environmemntglacts. The results allowed to identify the areas of

the city where the development of work activities is concentrated in an informal way, as well as
the environmental aspects most related to the informal work exercise and the meaning of the
impact genertzd in these aspects in so@nvironmental terms in the city. of Sincelejo, allowing

to suggest intervention measures to reduce the founded effect, concluding that it is necessary to
define measures that allow to create changes of mentality and efferntns of the needs of the
population, that the use of tools is required to identify aspects and evaluate impacts in order to
establish the caussffect relationship in the face of so@mvironmental circumstances based on

the development of informal wordctivities in the city of Sincelejo and that the impact on

environmental elements compromises the social structure of the city, from health to finances, so
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it matters Before evaluating in detail, each and every one of the environmental elements identified

within the framework of labor informality.

Keywords: socic-environmental aspect, soesmvironmental impact, intervention measure,

labor informality, normal distribution.

Introduccién

La formalizacién del empleo ha sido uno de los dolores de cabdraétEa Latina por décadas,
siendo este un fendmeno que aun no encuentra forma de ser atajado sin importar el tipo de
gobierno que se encuentre a la cabeza. Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),
en la region hay, por lo menos, 140 millonés personas trabajando en condiciones de
informalidad, lo que representa alrededor de 50% de los empleados.

Segun la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (Ocde), el autoempleo
o el trabajo independiente esta definido como el eng#dos empresarios, los trabajadores que

lo hacen por cuenta propia, los miembros de las cooperativas de productores y los trabajadores
familiares no remunerados, siendo estos ultimos quienes carecen de un contrato formal para

recibir una cantidad fija diegresos.

Datos recopilados por la misma organizacion, evidencian que Colombia sigue liderando dicho
listado con una tasa de 53,1% con cifras al cierre de 2021, lo que evidencia un aumento de 180
puntos basicos, frente a un afio antes, cuando registriiasmae 51,3%. A este pais le sigue
Brasil con una amplia diferencia debido a que su tasa llega a 33% (igual que hace un afo),
perseguido por México y Grecia, con 31,8% (reduciendo los nimeros de 2020); Turquia, con
30,2%; Costa Rica, con 26,6%; Coreaj d,6%; y Chile, con 23%.

Segun Edgar Jiménez, especialista en Finanzas de la Universidad de los Andes y docente de la
Universidad Jorge Tadeo Lozano, la informalidad esta explicada por multiples variables,
especial ment e par a unringpa,3os costas asociadbe &l salaroiy da. A E
prestacion de servicios son determinantes. Si yo soy un trabajador y devengo un salario minimo,

es posible que me parezca muy bajo, pero si se mira desde la otra perspectiva, las cargas para el
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empresario sueh ser grandes, lo que lo impulsa a elegir acuerdos sin todos los requisitos

i mpuestoso, dijo.

Segun informacién reposada en el Departamento administrativo nacional de estadistica. para el
total nacional, en el trimestre movil junicagosto 2022 la propoidon de ocupados informales

fue 58,1%, lo que significé una disminucion de 2,2 puntos porcentuales respecto al mismo
trimestre del afio anterior (60,3%). Para las 13 ciudades y areas metropolitanas, esta proporcion
fue 43,8%, lo que representé una dismiénae 2,0 puntos porcentuales respecto al trimestre
movil junio-agosto de 2021 (45,8%). Finalmente, para el total de las 23 ciudades y areas
metropolitanas la proporcién de informalidad se ubicé en 45,1% lo que significé una disminucion

de 2,1 puntos poentuales respecto al mismo periodo del afio anterior (47,2%).

Para el periodo de analisis, de las 23 ciudades y areas metropolitanas, las que presentaron mayor
proporcion de informalidad fueron: Sincelejo (68,9%), Riohacha (68,5%) y Valledupar (67,5%),
mientras que las ciudades con menor proporcion de informalidad fueron: Manizales A.M.
(34,8%), Bogota D.C. (35,1%), y Medellin A.M. (39,9%).

Entoncesgen este trabajo se busca responder la preguntg@®ap saber giitan significante

puede ser el impacto soeambiental generado por la informalidad laboral en Sincelejo?

Metodologia

Fue necesario compilar datos como método de recoleccion y analisis, ademas, realizar lecturas
de material seleccionado (guias, articulofgrmes) como fuente determinante para obtener

informacién relevante que nos ayudara a dar respuesta a la pregumiastigacion

Con un enfoque mixto un enfoque mixto (cualitativo y cuantitativo), a través del analisis de
informacién documentadalsre la informalidad laboral, se pudo evaluar el impacto, asi como
sugerir sus controles, para poder concluir de manera légica frente al tema de investgacion.
uso la estructura de un disefio experimental y métodos de recopilacion de datos parasel analis

de informacion.
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La investigacion se llevd a través de entrevistas con personas pertenecientes al grupo de ocupados
informales en la ciudad de Sincelejo, que a octubre de 2022 eran 102 mil personas, de las cuales
70 mil hacian parte del componente imfiai. De esta manera y bajo la consideracion de una
distribucion normal con un margen de error del 5% y un nivel de confianza del 95%, se determina
una muestra equivalente a 383 personas ocupadas de manera informal en la ciudad de Sincelejo,
las cuales aywton a identificar areas de trabajo informal, asi como procesos y actividades

laborales con caréacter informal en Sincelejo.

Posteriormente, se aplicaron herramientas de identificacion de aspectos y evaluacién de impactos
ambientales que permitieron defira significancia del impacto soemmbiental generado a
partir de la informalidad laboral en la ciudad de Sincelejo, asi como sugerir las medidas de

intervencion para mitigar el efecto determinado.

Resultados

Areas de trabajo informal en Sincelejo
Areas identificadas

W Espacios publicos

® Locales comerciales
Red wvial de transporte
urbano

Otras areas (Casa, Garaje)

m No responden

El 72% de las areas identificadas en la ciudad para el desarrollo de actividades laborales

informales corresponden a espacios publicos, locales comerciales y red vial de transporte urbano.

Procesos de trabajo informal identificadweSincelejo
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Procesos identificados

u Comercio al por mayor y al
detal

3% 8% 18% ® Servicio de transporte

% Ventas ambulantes
Servicios ambulantes

m Servicios independientes

® No responden

ElI 80% de los procesos identificados corresponden a comercio de productos al por mayor y detal,

servicios de transporte y ventas ambulantes.

Actividades de trabajo informal identificados en la ciudad de Sincelejo

Actividades identificadas

®m Ventas de calzado, ropa
personal, ropa hogar,
entre otros

B Transporte de personal
(moto, taxi)

Venta de dulces, bolsas
de basura, entre otros

Lavado de limpia
parabrisas,
entretenimiento

El 68% de las actividades de trabajgormal identificadas en la ciudad de Sincelejo
corresponden a la venta de calzado, ropa personal, ropa hogar, transporte de personal, venta de

dulces, entre otros.

Asi mismo, se obtuvo informacién relevante a partir de la aplicacion de la metod@ogia p
identificacion y evaluacion de aspectos e impactos ambientales definido en los lineamientos de
la NTC ISO 14004:2016, Sistemas de gestion ambiental. Directrices generales sobre principios,

sistemas y técnicas de apofm consecuencia encontramos:

A Consumo de recursos naturales: Consumo de agua, energia, combustibles
A Generacion de residuos: plastico, papel, latas, lavazas, vidrio, desechables.
A Vertimiento de aguas residuales: Aguas grises o0 negras dispuestas al sistema de

alcantarillado
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A Emisiones atmosféricas: Gases o vapores por uso de combustibles, energia para iluminar
locales comerciales y uso de electrodomésticos (aires acondicionados, neveras, entre otros).
A Generacion de ruidos: niveles de ruido por sistema de combustion y escapediese

plantas eléctricas.
A Personas: Recurso humano para el desarrollo de actividades laborales o de ocupacién

informal.

Impacto ambiental generado sobre cada aspecto ambiental identificado

Impacto Ambiental Slgnlfl_canma
ambiental
Contaminaciératmosférica. MODERADO

Contaminacion del suelo/agua MODERADO

Aumento de residuos a disponer | MODERADO

Contaminaciérauditiva y/o afectacion &
los trabajadores

Personas: Deficiencias en la contrataci
generacion de desempleo, falta de
politicaspublicas eficaces por corrupcid
en administracion de recursos publicg
disminucion y/o evasion de impuesto
disminucion de créditos, limitacién de
productividad y crecimiento, letargo ej
desarrollo socialcompetencia desleal,
reduccion significativa dbase tributaria

MODERADO

Se obtuvo un impacto severo al elemento personas, deladmndicion natural y social que las
define. Se generan: deficiencias en la contrataciones publicas y privadas, desempleo, falta de
politicas publicas eficaces por corrupcién en administracion de recursos publicos, disminucion
y/o evasion de impuestodisminucion de créditos, limitacion de productividad y crecimiento,

letargo en desarrollo social, competencia desleal, reduccién significativa de base tributaria.

Medidas de control o de mitigacién para actividades laborales informales en la ciudad de

Sincelejo impactadas de manera severa desde el elemento personas.

A Cambio de modelo educativo, priorizando en los valores mas que en el conocimiento

técnico.
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A Desarrollo de politicas publicas basadas en las necesidades de la poblacién y no en los
interegs personales de quienes administran los recursos.
A Estimulos reales que beneficien a quienes formalicen empresas facilitando la contratacion
formal de personal bajo requisitos legales aplicables.
A Control externo a recaudadores de impuestos y esmpala contribuyentes tributarios.
A Inversién de recursos (financieros, técnicos, tecnolégicos, RRHH) en la activacién del

sector agropecuario.

Conclusiones

Se deben efinir medidas de control para disminuir el impacto s@ciiental generado por la
informalidad laboral en la ciudad de Sincelejo es imperativo, se requiere con urgencia un cambio

de mentalidad y de esfuerzo en funcion de las necesidades de la poblacion.

Se sugiereg@icar métodos para la identificacion y valoracion de aspectos e mgpaubientales
permite entender con claridad la relacion que existe entre la accion y la reaccion que definen las

circunstancias del entorno so@mbiental en el que nos desenvolvemos.

La informalidad laboral compromete la salud de una poblacion, geltepaobabilidades altas
de desequilibrio por el sostenimiento de la carga financiera que requiere asignarse para la
prestacion de servicios eficaces. Por eso es importante evaluar con detalle todos y cada uno de

los elementos ambientales identificadostdedel marco de la informalidad laboral.

Se debewluar el impacto generado a los elementos ambientales es de suma importancia puesto
gue de esta manera se puede contar con un panorama claro y tangible con relacion a las
circunstancias del ambiente gwen afectadas por el desarrollo de actividades laborales

informales.

Sincelejo centrasus actividades en el comercio y en gran medida en el transporte ilegal de
pasajeros. Maneja niveles de conciencia bajos en términos de cumplimiento y gestion ambienta

Requiere la implementacién de politicas publicas de caracter ambiental a mediano y largo plazo
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gue ayuden a construir fundamentos solidos para incentivar el cambio hacia la formalizacidn

laboral y el desarrollo de la region.
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LA EMPRESA GRUPO EDUCATIVO ABEL MENDOZA .
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Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo general analizar los cargos desde la perspectiva de los
trabajadores de la empresa Grupo Educativo Abel Mendoza de Sincelejo. Se aplicé el enfoque
metodoldgico cuantitativo y el tipo de investigacion descriptiva, destacaondiciones y
requisitos para el desarrollo del mismo apoyados en un cuestionario especifico disefiado para
dicho objetivo, el cual consta de 21 items abiertos, aplicado a los trabadores del area
seleccionadakEn conclusion, la investigacion arroj0 comesultado que hay incompatibilidad

entre los perfiles de algunos funcionarios y los requisitos académicos ideales del cargo
correspondiente y, por lo tanto, se requiere emprender acciones que contribuyan a la mejoria de
la empresa en todos sus aspectose$fa caso es conveniente la capacitacion del personal que

labora eresaempresa.

Palabras Claves analisis @& cargo, profesion y produccion

Abstract

Our aim was tanalyzea list oflabor dutiesfrom the perspective of the workers of the Grupo
EducativoAbel Mendoza company in Sincelejo. The quantitative methodological approach and
the type of descriptive research were applied, highlighting conditions and requirements for its
development supported by a specific questionnaire designed for said objebtoleconsists of

21 open items, applied to the workers of the selected area.
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In conclusion, the investigation showed that there is incompatibility between the profiles of some
officials and the ideal academic requirements of the corresponding positiotharedore, it is
necessary to take actions that contribute to the improvement of the company in all its aspects. In
this case, it is convenient to train theo mp astaff. 6 s

Keywords: training, research and positions

Introduccion

En toda empresa, el sto de trabajo constituye la esencia del grado de productividad e incluye

un grupo de tareas que se deben desarrollar para alcanzar sus objetivos. En este contexto, los
trabajadores cumplen deberes, desempefian funciones especificas y asumen resmasabilida
correspondientes a cada uno de los funcionarios, teniendo en cuenta su jerarquia en la empresa y
las competencias que les caracterizan, lo cual garantizaria en gran medida el buen

funcionamiento y el éxito de la organizacion.

La empresa Grupo Educati Abel Mendoza participd en la aplicacion de una encuesta que,
segun sus resultados, presenta una problematica caracterizada por la incompatibilidad entre el
perfil de algunos funcionarios y los requisitos o requerimientos minimos académicos para
desempiiarse en los puestos o0 cargos que ocupan, lo cual repercute en el desempefio de sus
funciones y en la calidad del servicio que presta. En consecuencia, surge la pregunta ¢ Cuales son
las caracteristicas de los cargos o puestos de trabajo desde la persigelcis/trabajadores de

la empresa Grupo Abel Mendoza de la ciudad de Sincelejo? Como problema de investigacion.
Para dar respuesta a esta pregunta, se plant
la perspectiva de los trabajadores de la esgpGrupo Educativo Abel Mendoza de la ciudad de

Sincel ejoo.

El andlisis de cargo o puestos de trabajo en una empresa permite orientar el proceso de formacion
del personal a través de programas dirigidos a fortalecer la compatibilidad entre losasdividu

y los puestos de trabajos que ocupan. Asi, se puede garantizar que la relacion laboral esté
encaminada a conseguir que el individuo actie de forma eficaz y eficiente en el desempefio del

puesto adjudicado.
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Por lo tanto, la presente investigacion contyd al mejoramiento de la empresa y del sector
laboral al que pertenece. En otras palabras, los analisis de cargo sirven a la empresa para asignar
funciones, establecer responsabilidades y otorgar cargos de manera acertada con el fin de
alcanzar el éxitodsado en la calidad de productos y servicios prestados.

Con lo anterior, queda entendido que el puesto de trabajo o cargo es una unidad de la organizacion
con deberes y responsabilidades especificas para el empleado que lo desempefia. Por
consiguiente, epreciso proporcionar un manual de funciones y los medios pertinentes para que
los empleados contribuyan al logro de los objetivos en la organizacién, materializados en los

frutos y resultados que debe arrojar cada cargo en el proceso de produccion.

Ahorabien, como parte de la estructura organizacional de las empresas, los puestos de trabajo
representan la distribucion formal de los empleos en un proceso que involucra decisiones sobre
especializacion del trabajo, departamentalizacion, cadena de manddudimel control,

centralizacion y formalizacion. De este engranaje, se obtiene el organigrama como la expresion
de la estructura por excelencia que permite visualizar la organizacion formal, aunque, en si

mismo, no garantiza una buena estructura orgaozaki

En este sentido, el perfil de un trabajador se define como una descripcion de las caracteristicas
profesionales que se requieren de €l para desempefiarse en un cargo y brindar alternativas de

solucién a las situaciones problema que se presenten.

Metodologia

Se us6 uenfoque cuantitativo, puesto que el objeto de estudio se cuantifica en sus caracteristicas
desde las perspectivas del trabajador. Asi mismo presenta un estudio de tipo descriptivo en el
cual se caracterizan los puestos o cargos de trabajo desde lastekfgrerspectivas de los
trabajadores de la empresa. Siguiendo este razonamiento se puede decir que la poblacidon objeto
de estudio del &rea administrativa de la empresa esta constituida por 5 trabajadores distribuidos
en los siguientes cargos: un auxiledministrativo, una secretaria, un coordinador general,
gerente general y un supervisor. Para obtener esta informacion se utilizé6 un cuestionario de

caracterizacion de puestos de trabajo desde la perspectiva del trabajador que, estuvo compuesto
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por 21 iters abiertos y cerrados y montado en la herrami@otagle cuestionarida cual facilita

su aplicaciéon en el &rea de la empresa seleccionada.

Resultados

Requerimientos académicos: Para los cargos de Secretaria, Coordinador General y Auxiliar
Administrativo se quiere de algunos requisitos minimos, especificos que no son cumplidos por

los trabajadores que ocupan dichos cargos en la empresa Grupo Educativo Abel Mendoza.

Requerimientos laborales: En contraste con la situacion referente a isgags@cadémicos, se
encuentra que los trabajadores tienen la experiencia requerida para ejercer las funciones que les

exige los cargos que ocupan.

Habilidades requeridas: Los trabajadores encuestados afirman tener que realizar tareas que no

correspondea los cargos que ellos ocupan.

Funciones principales y secundarias: A pesar de que no se cumplen algunos requisitos de los
cargos mencionados, se evidencia que los funcionarios corresponden con funciones propias y

ajenas al cargo que desempefian.

Remuneacion: En términos generales, los trabajadores reciben un salario fijo que corresponde

al recomendado por el Estado.

Sugerencias del empleado: En sintesis, los empleados encuestados no presentan sugerencias a

Sus superiores.

Conclusiones y recomendaciorse

La investigacion arrojo como resultado que efectivamente hay incompatibilidad entre los perfiles
de algunos funcionarios y los requisitos académicos ideales del cargo correspondiente y por lo
tanto se requiere emprender acciones que contribuyan adeiandg la empresa en todos sus

aspectos. En este caso es conveniente la capacitacion del personal que labora en dicha empresa.
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Resumen
El presente proyecto tiene como proposito identificar cuéles son los factores que peetden af
el desemperio laboral de los colaboradores de la compeii@as Arapor medio de encuestas
realizadas a un grupo de 15 de estos colaboradores, escogidos aleatoriamente en las diferentes
sedes d&iendas Aralel municipio de Sincelej&e pudo deteninar que la motivacion, el estrés
y la mala comunicacion son aquellos factores que estan incidiendo en el desempefio laboral de
forma negativa, esto ocasionado por irregularidades que se viven dentro de la empresa como lo
son las jornadas de trabajo muyemsas que sobre pasan las 8 horas diarias, debido a que las
metas de ventas déendas Arason muy altas y en muchas ocasiones se tienen que trabajar horas
extras las cuales no son remuneradas, provocando una falta de motivacion y un estrés en los
colabomadores, a esto se le suma una mala comunicacion por parte de los supervisores de tienda,
es de vital importancia que los administradoregidedas Araanalicen los resultados para poder

tomas decisiones que mejoren la problematica y permitan tener unpaé®ede calidad.

Palabras clavesdesempefio, productividad, colaboradores, objetivos organizacionales

Abstract
The aim of this projeatvas to identify the factorassociated witemployee8work performance
of the companyra Storesthrough surveys carried out with a group of 15 of these employees,
randomly chosen in the different locations of ffiendas Arafrom Sincelejo.We foundthat
motivation, stress and poor communication are those factors that are affecting work performance
in a negative way, this is caused by irregularities that are experienced within the company, such

as very long working periods of eighbursperday, because the sales goals of ara stores are very
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high and on many occasions they have to work overtimehndie not paid, causing a lack of
motivation and stress in the employees, this is in addition to poor communication on the part of
store supervisors, it is vitally important that store managers analyze the results in order to make

decisions that improvéné problem and allow quality performance.

Keywords: performanceproductivity, collaborators, organizational goals

Introduccién

Hoy en dia las empresas les estdn dando méas importancia y prioridad a los colaboradores
considerandolos como un factor clgpara cumplidos objetivos organizacionalddna adecuada
administracion del talento humano es fundamental para tener una empresa productiva y exitosa,
pero en muchas ocasiones el desempefio de los colaboradores se ve afectado por diversos

factores, los cuas perjudican la productividad de la organizacion.

En el presente proyecto de aula se busca identificar cuales son esos factores que afectan el
desempeiio laboral de los colaboradoresT@mdas Aray como estos pueden afectar la
productividad de la empresa, analizando los resultados obtenidos con el proposito de
proporcionar informacién que sea util para ayudar en la toma de mejores decisiones que mejoren

el desempefio laboral de los colaboradorda dempafiia d&iendas Ara

El desempefio laboral es el aporte que el individuo da a la empresa para el logro de los objetivos.
Es decir, el desempefio de los colaboradores se ve reflejado tanto por su trabajo como por su

comportamiento (Flores, 2020)

Por otra parte, se afirma que el desempefio laboral: Es el valor que se espera aportar a la
organizacion de los diferentes episodios conductuales que un individuo lleva a cabo en un periodo
de tiempo. Estas conductas, de un mismo o varios individuos en thiemomentos temporales

a la vez, contribuiran a la eficiencia organizacional. (Flores, 2020)

Analizar el desempefio laboral es clave para evaluar el rendimiento de las personas en su puesto
de trabajo, los factores que pueden afectarlo radican en lasistanaias que rodean al

trabajador.
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Un mal desempefio laboral puede traer muchas consecuencias dentro de las organizaciones como
lo es la disminucion de la productividad ocasionada por una mala motivacion de los trabajadores,
esto puede provocar que la anjzacién no cumpla con sus objetivos y sus metas. Una forma
para resolver esto es que los administradores encargados del area de recursos humanos
implementen evaluaciones de desempefio laboral como herramienta para medir la productividad
de los trabajadosg asimismo conocer que tan eficientemente estan realizando su trabajo, como
son sus resultados, y que tanto cumple este con sus responsabilidades laborales, evaluar el
desempefio ayuda a conocer los aspectos que se tienen que mejorar para perfecestider la g

de los recursos humanos de una empresa.

En lasTiendas Araactualmente existe una insatisfaccion por la forma en la que se esta trabajando
debido a que no existe una buena gestién de recursos humanos, los colaboradores manifiestan
tener una mala comunicacion con los administradores, ya que algunos mantienetitwctha a
negativa y se portan como tiranos, ademas de que son muy poco colaboradores en el trabajo, a
esto se les suma las largas jornadas laborales y las horas extras que les toca realizar a los
colaboradores, las cuales en su mayoria no son pagadas,dergua un estrés laboral y una

falta de motivacion.

La motivacion es una herramienta de vital importancia para el individuo a la hora de desarrollar
cualquier actividad, y por tanto también para aumentar el desempefio de los trabajadores. En la
actualidad cada vez son mas las empresas preocupadas por fomentar la motivacion de sus
colaboradores, ya que saben que ello conllevara un mayor rendimiento para la empresa. (Castillo,
2013)

Podemos analizar que la motivacién es util y muy importante para mdjdemeenpefio laboral

de los colaboradores, por lo cual debe ser implementada por todos los lideres y encargados del
area de recursos humanos para poder tener equipos de trabajo productivos y con ganas de trabajar
y cumplir con las metas organizacionales.

Ede proyecto tiene como objetivos ddeterminar las causas que generan un mal desempefio
laboral de los trabajadores déndas Aray analizar de qué manera la motivacion afecta al

desempenio laboral de los colaboradoresidedas Ara
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Es necesario que el arele recursos humanos identifique y analice cuales son los factores que
podrian generar un mal desempefio laboral, de esta forma sabran en que estan fallando y que

medidas correctivas tienen que implementar para mejorar el desempefo de sus colaboradores.

Con la realizacion del presente proyecto se busca identificar cuales son los factores que estan
afectando el desempeiio laboral de los colaboradoreEetelas Aray proponer ideas o
estrategias para combatir dichos factores, de esta forma se busca icantelsolucion de la
problematica de desempefio laboral que afecta a los administradores y colaboradores de esta gran
empresa que &endas AraMejorar el desempefio laboral de la empresa permitird que cumplan

con sus metas y objetivos organizacionales.

El tema abordado en este proyecto de investigacion es de vital importancia, ya que son temas de
problematicas que se viven actualmente y son de interés para todo tipo de organizaciones, debido
a que el recurso humano es el principal activo dentro decwmdpaiiia, y, por ende, se hace

necesario estudiar sobre su desempefio y los factores que pueden afectarlo.

Metodologia

Tipo de InvestigaciorEl presente proyecto tiene un enfoque de investigacion descriptiva porque
busca identificar cuales son los fac®opie afectan el desempefio laboraldedas Aray de
esta forma describirlos y analizarlos para saber cuales son los errores que estan cometiendo el

area de recursos humanos.

El tipo de investigacion implementada es cuantitativa ya que se busca entender relaciones de
causa y efecto, hacer generalizaciones y probar o confirmar teorias o suposiciones mediante un

analisis estadistico, de modo que los resultados se expresan eanameaficos.

Poblacion: & poblacién objeto del estudio la constituyen 15 colaboradores los cuales son
empleados contratados directamente Ti@mdas Aray que trabajan en diferentes sucursales de

Tiendas Araubicadas en el municipio de Sincelejo.

Muestra: @ara el desarrollo del presente proyecto se selecciona la muestra la cual esta

representada por 15 colaboradores de tiendas area de servicio al cliente, los cuales ocupan los



EXPERIENCIAS EXITOSAS:
PROYECTOS DE AULA

270

puestos de operadores de tienda, estos serdn escogidos de diferensatesuddiendas Ara

del municipio de Sincelejo.

Instrumentos dénvestigacion: & técnica utilizada para la recoleccion de la informacion es una
encuesta, la cual se le realizara a un grupo de colaboradofeendas Aradicha encuesta se

hara de foma virtual via WhatsApp, con esta encuesta se busca identificar e interpretar, de la
manera mas organizada posible, un conjunto de testimonios que puedan cumplir con el propdésito

de la investigacion.

Resultados

1. Cudl de los siguientes factores cree dispee afecta mas su desempeiio laboral.

Unas ves analizadas las respuestas nos encontramos con que un 50% de los colaboradores
manifiesta que el estrés por jornadas laborales muy extensas es el factor que afecta su desempefio
laboral, mientras que un 18@dicen que es la mala comunicacion y el 31.3% dice que es la falta

de motivacion.

2. ¢La comunicacion que mantiene con sus superiores afecta su desempefio laboral?

El 81.3% de los colaboradores manifiestan que la comunicacion con sus superiores afecta su

desempeiio laboral, mientras que el 6.2% dice que no y el 12.5% dice que tal vez.



