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Es necesario crear un usuario?

Si, si es necesario porque mediante el usuario puedes:

• Consultar, imprimir o pagar en línea los recibos de pagos

• Revisar tu estado de cuenta actual.

• Y Sobretodo es el único medio del estudiante para renovar su crédito



¡
¡Creciendo con Calidad!

12 Años

SAMCI

Requisitos Para La Actualización de Datos

¿Cómo registrar un usuario?

Pasos para registrar un usuario

1. Paso: Ingresar a la página de ICETEX www.icetex.gov.co
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2. Paso: Hacer clic en la opción “Renovación de Crédito”
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3. Paso: Hacer clic en la opción “¿No se ha registrado? Hágalo aquí”
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4. Paso: Diligenciar los campos
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5. Paso: Diligenciar y verificar campos”

*Se recomienda verificar su e-mail entrando a su cuenta, por ejemplo si el correo es 
mi_email@hotmail.com debe entrar a Outlook.com para verificar si su correo está activo o no.
*En caso de que no esté activo, deberá crear un nuevo e-mail.
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Con el fin de evitar 
inconvenientes,

La contraseña puede ser 
los números del 1 al 8:

12345678
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Una vez guardado el registro deberá entrar a su e-mail
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6. Paso: Mensaje Enlace de confirmación

Le llegará un mensaje a su e-mail de “Confirmación de Registro ICETEX”, el cual tarda unos 
minutos, Sí no le llega el mensaje a su bandeja de entrada  verifique en Correos no Deseados.
En caso de que no reciba un mensaje, deberá acercarse a la oficina de Icetex más cercana
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7. Paso: Clic en el Enlace de confirmación

En este paso debes hacer clic en el enlace de confirmación, que está subrayado en azul ó copiar el 
enlace que se encuentra en el pie de pagina del mensaje y pegarlo en el buscador web (Google) 
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8. Paso: Registro Completo

En este momento tu usuario ya se encuentra creado, y puedes navegar con el para consultar tus 
recibos de pagos, consultar el estado de cuentas y renovar tu crédito de ICETEX
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9. Paso: Confirmación de Registro

Debes ingresar a la página de www.icetex.gov.co, luego clic en la opción “Renovación de Crédito”

http://www.icetex.gov.co/
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10. Paso: Ingreso y Bienvenida

Diligencie los datos de su nuevo 
usuario y presione clic en Ingresar

Por último el sistema le da un 
mensaje de Bienvenida.
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