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1. INTRODUCCION

El coronavirus 2019 (COVID-19) es una enfermedad respiratoria causada por el virus
SARS-CoV, que tiene sintomas similares a los de la gripa comun, y alrededor del 80%
de los contagiados se recupera sin necesidad de un tratamiento especial; su
transmision se da cuando una persona enferma tose o estornuda y expulsa
particulas del virus que se esparcen en el ambiente y pueden entrar en contacto
con otras personas. El Coronavirus 2019 (COVID-19), puede causar enfermedades
que van desde leves a graves y en algunos casos puede ser fatales; sin embargo,
otras personas, conocidas como casos asintomaticos, no experimentan ningun
sintoma.

Este virus ha generado un impacto a nivel mundial; y hoy es considerado una
pandemia, llegando a afectar todos los aspectos de la vida diaria, incluyendo las
actividades econémicasy sociales; para reducir el impacto del brote de COVID-19 en
la poblacién trabajadora, usuarios, consumidores y poblacion en general, es
importante que se implementen acciones de planeacion, alistamiento e
incorporacién de medidas de prevenciéon para la mitigacién y respuesta a
situaciones de riesgo frente al virus.

Por lo anterior desde el Ministerio de Salud y Proteccién Social se ha generado la
normatividad para orientar a la poblacién frente a las medidas que se requieren
para mitigar la transmisién del virus, frente a esto, la Corporacién Universitaria
Antonio José de Sucre, acatando dichos lineamientos, implementa este protocolo
con el fin de continuar fortaleciendo la respuesta en la fase de mitigacion del virus.
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2. OBJETIVO

Establecer los lineamientos que permitan prevenir la trasmisiéon y contagio del
Coronavirus COVID-19 en la comunidad académica.

3. ALCANCE

Las orientaciones generales de este protocolo, tendran un alcance de aplicacién a
toda la comunidad educativa, entendiéndose estos como estudiantes, docentes,
personal administrativo y egresados; asi como a todo publico de interés de la
institucion.

4. DEFINICIONES

Aislamiento: Separacién de una persona o grupo de personas que se sabe o se cree
que estan infectadas con una enfermedad transmisible y potencialmente
infecciosa de aquellos que no estan infectados, para prevenir la propagacién de
COVID-19. El aislamiento para fines de salud publica puede ser voluntario u
obligado por orden de la autoridad sanitaria.

Aislamiento respiratorio: Se aplica cuando se prevé la presencia de gotas de
origen respiratorio con bajo rango de difusién (hasta 1 metro).

Aglomeracion: Conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto eliminar o
minimizar el factor de riesgo biolégico que pueda llegar a afectar la salud, el medio
ambiente o la vida de las personas, asegurando que el desarrollo o producto final de
dichos procedimientos no atenten contra la salud y seguridad de los trabajadores.

Asepsia: Ausencia de microorganismos que pueden causar enfermedad. Este
concepto incluye la preparacion del equipo, la instrumentaciéon y el cambio de
operaciones mediante los mecanismos de esterilizacién y desinfeccion.
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Autocuidado: Segun la definicién de la Organizacién Mundial de la Salud, "el
autocuidado comprende todo lo que hacemos por nosotros mismos para
establecer y mantener fa salud, prevenir y manejar la enfermedad.” (OMS, 1998). En
el contexto de la Ley Estatutaria de Salud, el primer deber de la persona con el
servicio de salud es "propender por su autocuidado, el de su familia y el de su
comunidad'. El autocuidado comprende las capacidades, decisiones y acciones que
el individuo toma para proteger su salud la de su familia, aplicando practicas como
el autoaislamiento, monitoreo de signos vitales como la temperatura, oximetria,
tension arterial.

Bioseguridad: Conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto eliminar o
minimizar el factor de riesgo biolégico que pueda llegar a afectar la salud, el medio
ambiente o la vida de las personas, asegurando que el desarrollo o producto final de
dichos procedimientos no atenten contra la salud y seguridad de los trabajadores.

COVID-19: Nueva enfermedad causada por un nuevo coronavirus El nombre de la
enfermedad se escogidé siguiendo las mejores practicas establecidas por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) para asignar nombres a nuevas
enfermedades infecciosas en seres humanos.

Desinfeccion: Es |a destruccion de microorganismos de una superficie por medio
de agentes quimicos o fisicos.

Desinfectante: Es un germicida que inactiva practicamente todos los
microorganismos patdgenos reconocidos, pero no necesariamente todas las
formas de vida microbiana, ejemplo esporas. Este término se aplica solo a objetos
inanimados.

Hipoclorito: Es un desinfectante que se encuentra entre los mas cominmente
utilizados. Estos desinfectantes tienen un efecto rapido sobre una gran variedad de
microorganismos. Son los mas apropiados para la desinfeccién general. Como este
grupo de desinfectantes corroe los metales y produce ademas efectos
decolorantes, es necesario enjuagar lo antes posible las superficies desinfectadas
con dicho producto.

Mascarilla Quirurgica: Elemento de proteccidén personal para la via respiratoria
que ayuda a bloquear las gotitas mas grandes de particulas, derrames, aerosoles o
salpicaduras, que podrian contener microbios, virus y bacterias, para que no lleguen
a la nariz o la boca.
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5. MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD

FASE 1: PREPARACION PREVIA A LA APERTURA DE
LA INSTITUCION

DESINFECCION DE AREAS

Antes de iniciar las labores, la institucion realizard un proceso de desinfeccién a
todas sus instalaciones siguiendo las recomendaciones sanitarias estipuladas para
tal fin, adicional a esto, se instalaran puntos de lavado de manos dotados de jabdn
y toallas desechables, asi como dispensadores de solucién alcohdlica; del mismo
modo se dispondran depdsitos para recoleccién de residuos, en bolsas rojas o doble
bolsas negras, tal como se indica en la Resolucion 777 de 2021 emitida por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social.

RESTRICCIONES

B Se realizara restriccidn en el uso de ascensores, permitiendo solo el acceso para
personas en situacién de discapacidad, limitando el aforo maximo a 2 personas.
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CIRCULACION DE AIRE

La institucion promovera la correcta circulacion del aire en los espacios
climatizados por equipos de aires acondicionados, para ello, tomara medidas para
favorecer la circulacion y recambio de este en espacios cerrados o con escasa
ventilacion, y realizara el mantenimiento de los equipos y sistemas de ventilacion.

CARACTERIZACION A LA POBLACION

Con el fin de desarrollar un sistema de vigilancia de salud publica para la
prevencion, deteccién, control y manejo de casos por riesgo asociados a Covid-19; se
implementara un proceso de caracterizacion a todos los miembros de la institucién,
de tal manera que se pueda determinar las condiciones de salud especificas de
cada uno de ellos y de su nucleo familiar.

l Colaboradores: La caracterizacion de los colaboradores permitira identificar a las
personas con morbilidades preexistentes que representan un alto riesgo para el
Covid-19, razén por la cual, se hara valoracién de su caso, y en caso de considerarse
necesario, se establecerdan medidas especificas para seguir realizando sus
actividades de manera remota.

B Estudiantes: Los estudiantes que presenten morbilidades preexistentes que
afecten el normal desarrollo de sus actividades personales y estudiantiles, y que les
impidan continuar con sus actividades de manera presencial, pero que quieran
continuar con estas de manera remota, deberan informar a la direccién de
programa de cada facultad, con el fin de analizar el caso y de ser necesario;
establecer las medidas necesarias para garantizar su permanencia.
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FASE 2: APERTURA DE LA.S INSTALACIONES

En el marco del desarrollo de sus procesos académicos y administrativos de forma
presencial, la Corporacion Universitaria Antonio José de Sucre basa su protocolo
frente al Covid-19 en las siguientes lineas de accion:

EN Medidas generales

m Uso de Elementos de Proteccion Personal

P} Actividades de Limpieza y desinfeccion

PA Protocolo para el desarrollo de actividades académicas

I Protocolo para el desarrollo de actividades administrativas
ﬂ Autocuidado

IR Plan de comunicaciones

EN MEDIDAS GENERALES

Como medidas generales la Corporacién Universitaria Antonio José de Sucre,
implementara acciones de distanciamiento social, higienizacién de manos, uso
obligatorio de tapabocas y Elemento de Protecciéon Personal.

MEDIDAS DE AUTOCUIDADO

Mantener en todo momento las buenas practicas de prevenciéon, como lo son: uso
del tapabocas, el distanciamiento social, entre otras.

Mantener en contacto minimo con las demas personas y evitar aglomeraciones.
Atender las recomendaciones sanitarias brindadas por la institucion.

CUIDADO DE LA SALUD MENTAL

Planificar el desarrollo de las actividades que desarrollara fuera de su casa y en el
trabajo, a forma en que se movilizarda, asi como las medidas de proteccidon que em-
pleara.

Desarrollar sus actividades manteniendo una actitud positiva y centrada en las acti-
vidades planeadas y al uso adecuado de los elementos de proteccidén

Aplicar acciones de higiene y desinfeccién cada vez que vuelva a su puesto de
trabajo o que llegue a su hogar.

Si en algun momento de su trabajo experimento situaciones que le alteraron sus
emociones, se debe tomar un tiempo de para asimilar y tranquilizar el cuerpo y la
mente para asi continuar con sus actividades laborales.
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DISTANCIAMIENTO SOCIAL

El distanciamiento fisico, significa mantener un espacio entre usted y las demas
personas fuera de su casa. Para practicar el distanciamiento fisico se requiere que:

B Toda la comunidad académica y demas grupos de interés que ingresen a la
institucion, permanezcan al menos a 1 metro de distancia en cualquier area,
evitando el contacto directo.

B En la medida de lo posible, se evitara el intercambio fisico de trabajos académicos,
estos se deberan entregar por medios virtuales.

B Se debe evitar la presentacion de aglomeraciones dentro de espacios cerrados,
determinando estrategias adecuadas que faciliten un prudente distanciamiento.

B En casos presentarse la necesidad de ingerir alimentos al interior de la institucion
(almuerzos o refrigerios), podran hacerlos en los espacios y mesas de las cafeterias
de la institucién, asegurando siempre una distancia minima de 1 metro entre las
sillas; asi mismo, se debe indicar a los colaboradores y estudiantes que solo en estos
casos se brinda autorizacién para retirarse el tapabocas de manera temporal.

B Para los casos donde se evidencie la necesidad de realizar reuniones presenciales
con otros colaboradores, se debe reiterar la importancia del distanciamiento fisico,
ya que se ha demostrado que esta es la mejor medida para evitar la propagacién de
virus.
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HIGIENIZACION DE MANOS

B Estaran habilitados puntos para higiene de manos con agua limpia, jabén y
toallas desechables, organizadas de tal forma que se garantice el
distanciamiento social.

B Setendra adisposicién dispensadores de alcohol glicerinado minimo al 60%
maximo 95%, en lugares de acceso facil y frecuente. La higiene de manos
con alcohol glicerinado se debe realizar siempre y cuando las manos estan
visiblemente limpias.

B Cada colaborador o estudiante debe realizar el lavado frecuente de manos
por los menos cada 3 horas o cuando las manos estan visiblemente sucias,
antes y después de ir al bano, antes y después de comer, después de
estornudar o toser, antes y después de usar tapabocas.

B Se realizardn campanas permanentes de socializacién de la técnica de
lavado de manos a través de los diferentes medios de comunicaciéon
institucionales.

Es importante realizar un adecuado lavado de manos cuando:

e Tenga contacto con superficies que sean de alta
manipulacion por parte de las demas personas como lo
son: cerraduras, barandas, manijas, pasamanos,
transporte, entre otras.

e Tenga las manos sucias.

e Deba ir al bafo (antesy después).

® Consumira alimentos (antes y después de comer).

e Seestornuda o tosey se realiza el acto de limpiar o tapar la
nariz y/o boca con el brazo o manos.

® Se deba colocar o retirar el tapabocas.

® Acaricie o manipule a un animal.

e Realice manipulacién y preparacion de alimentos.
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B Se realizardn campafas permanentes de socializacidén de la técnica de lavado de
manos a través de los diferentes medios de comunicacién institucionales.

Desde la Division de Bienestar Institucional y la Divisién de Talento Humano, se
realizard seguimiento y monitoreo de esta actividad en todas las areas de la
institucion.

TECNICA DE LAVADO DE MANOS

Moja tus manos Aplica jabén Frota tus manos Luego detras de
palma con palma tus manos
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Frota entre tus Frota el dorso de Limpia tus Lava las ufias
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con una toalla limpias
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USO OBLIGATORIO DE TAPABOCAS

Toda persona que requiera ingresar a la institucion debera portar, de manera
obligatoria, su tapabocas.

Se puede usar tapabocas de tela, siempre y cuando cumplan con las indicaciones
del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

En caso de que utilice tapabocas quirurgicos, es preciso recordar que este puede
ser utilizado durante ocho (8) horas continuas siempre y cuando no este roto, sucio
o0 humedo; en caso de que presente una de estas condiciones debe retirarlo de su
cara, disponer de este en una caneca de residuos y colocarse uno nuevo.

PASOS PARA COLOCACION Y RETIRO DE
TAPABOCAS CONVENCIONALES:

1. Lavese las manos antes de colocarse el tapabocas. @

> v
2. El uso de los tapabocas debe seguir las
recomendaciones del fabricante.

3. Ajuste el tapabocas, si tiene elasticos, por detras
de las orejas, si es de tiras se deben atar por encima
de las orejas en la parte de atrds de la cabeza, y las
tiras de abajo por debajo de las orejas y se ata por
encima del cuello.
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4. La colocacion debe ser sobre la narizy por debajo
del menton.

5. La cara del tapabocas con color (impermeable)
debe mantenerse como cara externa.

6. Si el tapabocas tiene banda flexible en uno de sus
lados, este debe ir en la parte superior para que
moldee la banda sobre el tabique nasal.

7. No toque el tapabocas durante su uso. Si debiera
hacerlo, lavese las manos antes y después de su
manipulacion.
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8. El tapabocas se puede usar durante un dia de
manera continua, siempre y cuando no esté roto,
sucio o humedo, en cualquiera de esas condiciones
debe retirarse, eliminarse y colocar uno nuevo.

9. Cuando se retire el tapabocas, hagalo desde las
cintas o elasticos, nunca toque la parte externa de la
mascarilla.

10. Una vez retirada, doble el tapabocas con la cara
externa hacia dentro y depositela en una bolsa de
papel o basura.

T1. No reutilice el tapabocas.
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12. Inmediatamente después del retiro del
tapabocas realice lavado de manos con agua y
jabon.

13. El tapabocas se debe mantener en su empaque
original si no se va a utilizar o en bolsas selladas, no
se recomienda guardarlos sin empaque en el bolso,
o bolsillos, porque se pueden contaminar, romper o
danar.

14. Los tapabocas no se deben dejar sin proteccion
encima de cualquier superficie (ej. Mesas, repisas,
escritorios equipos entre otros) por el riesgo de
contaminarse.
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ADECUADA VENTILACION

Asegurar una ventilacién éptima de las dreas académicas y administrativas permite
la renovacién del aire contenido en dicho lugar y diluir los aerosoles potencialmente
infecciosos que se puedan encontrar en estos entornos. Para lograr una buena
ventilacién es necesario:

B En la medida de lo posible, mantener puertas y ventanas abiertas para
lograr intercambio de aire natural.

B Evitar que docentes y estudiantes desarrollen sus actividades de formacién
en lugares con baja ventilacion.

B Verificar de manera constante las condiciones de ventilacion y aforo
maximo de los lugares de trabajo de manera que minimicen el riesgo de
contagio.

Favorecer y facilitar el desarrollo de actividades en espacios abiertos que
permitan el distanciamiento fisico requerido (este punto es dirigido
principalmente a docentes y estudiantes que desarrollan sus actividades
académicas en la institucion).

B Propiciar en lo posible que las realizaciones de actividades de descanso,
esparcimiento o de pausas activas se desarrollen en espacios abiertos al
aire libre.
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LIMPIEZA Y DESINFECCION

Se desarrollaran acciones de limpieza y desinfeccidon en las areas de trabajo, asi
como los espacios para la atencidn al publico, recibo de proveedores y demas areas
que se requieran para el desarrollo actividades académicos-administrativa, siempre
respetando el procedimiento, la frecuencia, los insumos y el personal responsable,
entre otros. Para ello, es importante:

B Realizar limpieza y desinfeccion de manera frecuente de pisos, paredes, puertas,
ventanas, divisiones, muebles, sillas, ascensores, y todos aquellos elementos y
espacios con los cuales las personas tienen contacto constante y directo.

B Garantizar la limpieza y desinfeccién contantes de las areas de desplazamiento y
circulacion de los colaboradores de forma constante y segura.

M Disposicion de los elementos necesarios para desafeccion de las areas contacto
comunista para el personal administrativo, docente, estudiantil y terceros.

B Limpieza minima de una vez al dia de las zonas con concurrencia o flujo de
personas como lo son pasillos, cocinas, banos

Para ello, se desarrollaran las siguientes actividades de limpieza y desinfecciéon
dentro de las instalaciones

B Se realizard control de roedores e insectos para evitar la contaminacion, teniendo en
cuenta las recomendaciones sanitarias del Ministerio de Salud y Proteccién Social y
el Programa de Manejo Integrado de Plagas que establece medidas preventivas y
de control.

B Las areas como pisos, bafnos, cocinas se lavaran con un detergente comun, para
luego desinfectar con hipoclorito de uso doméstico.

B Se realizard seguimiento y monitoreo a través de formatos de seguimiento y control
de actividades de aseo y desinfeccion

B Se realizard capacitacién al personal de servicios generales para los procesos de
desinfeccion y uso de los EPP.

B El personal de limpieza debe lavar sus manos antes y después de realizar las tareas
de limpieza y desinfeccion.

B Eliminar los guantesy panos en una papelera después de usarlos, si los guantes son
reutilizables, antes de quitarselos lave el exterior con el mismo desinfectante limpio
con que realizo la desinfeccion de superficies, déjelos secar en un lugar ventilado.

B Al finalizar sus actividades, una vez llegue a su casa, banese y cambiese la ropa
antes de entrar en contacto con su familia.

B Se debe utilizar desinfectantes o alcohol al 70% para la limpieza de los objetos,
superficies y materiales de uso constante.

M Las actividades de limpieza en algunos sitios de mayor trafico se realizaran de
acuerdo a la frecuencia establecida en el plan de limpieza institucional.
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MANEJO DE RESIDUOS

A fin de dar un adecuado tratamiento de los residuos generados por las medidas de
preventivas promulgadas por la instituciéon en pro de proteger el bienestar de Ia
comunidad Antonio José de Sucre, la institucién propende por el desarrollo de las
siguientes acciones:

B Socializar a la comunidad académica la forma correcta de separacion los residuos
en las canecas al momento de desecharlos.

B Ubicar de forma estratégica contenedores y bolsas (color negro) adecuados para la
correcta disposicion de los residuos generados a fin de que estén separados de los
residuos aprovechables.

B Hacer recoleccion y almacenamiento periédico de los residuos de las aulas, cocinas,
pasillos, u oficinas (intervalos de tiempo maximo de cada 4 horas).

B Realizar disposicion de los residuos ante la empresa de servicio publico de aseo
encargada de la recoleccioén y disposicion final.

B Hacer limpiezay desinfeccién periddica de los contenedores.

B Aplicar pasos para el correcto lavado de las manos una vez se termine con las
labores de limpieza y desinfeccion.

B Garantizar los elementos de proteccion al personal que realiza estas actividades.

COMUNICACION DEL RIESGO Y CUIDADO DE LA SALUD

Con la finalidad de asegurar la eficacia de las acciones y medidas establecidas en el
presente documento, desde la institucidn de desarrollan las siguientes acciones:

B Socializacion de consejos, recomendaciones, tips por medio de publicaciones
compartidas a través de los medios institucionales.

B Socializacion de directrices preventivas y de autocuidados en induccién y
re-inducciones.

B Socializacion periédica de los medios por los cuales el personal, administrativo,
docente y/o estudiantil puede reportar casos potenciales que observen de personas
con sintomas asociados a COVID 19.

B Socializacion y recordatorio antes del inicio de alguna actividad programada de las
medidas de prevencion y proteccion al personal administrativo, docente y
estudiantil.

B Actividades de formacion para retroalimentar al personal sobre el estado del actual
contexto; asi como para capacitar a la paliacidon en materia de toma de medidas de
autocuidado.
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[} USO DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION
PERSONAL- EPP

El uso correcto de los EPP es fundamental para evitar el contagio; igualmente
importante el retiro de estos para evitar el contacto con zonas contaminadas y/o
dispersion del agente infeccioso.

A continuaciéon se relacionan los EPP de uso obligatorio segun su rol en Ia

institucion:
Rol Elemento de proteccién personal
Administrativos/docentes e Mascarilla (tapabocas convencional)
Administrativos con atencién a publico e Mascarilla (tapabocas convencional), careta facial

e Mascarilla (tapabocas convencional)
e Guantes de latex o nitrilo

e Careta o monogafas

e Uniforme antifluido

Docentes de laboratorio

e Mascarilla (tapabocas convencional)

Auxiliar de servicios generales (aseo) e Monogafas o careta facial

Auxiliar de servicios generales (portero) Mascarilla (tapabocas convencional)

Conductor e Mascarilla (tapabocas convencional)

Coordinador de laboratorio/auxiliares de

. e Mascarilla (tapabocas convencional)
sistemas

e Mascarilla (tapabocas convencional)
Proveedores o contratistas e Los demas elementos de proteccion personal
segun actividad a realizar

Visitantes, acudientes o padres de familia e Mascarilla (tapabocas convencional)
Estudiantes e Mascarilla (tapabocas convencional)
Estudiantes de laboratorio de la Facultad e Bata manga larga anti fluido.

de Ciencias de la Salud. e Mascarilla (tapabocas convencional)

Estudiantes de laboratorio de la Facultad
de Ciencias Sociales, Ciencias de la e Mascarilla (tapabocas convencional)
Ingenieria y Ciencias Administrativas, e Cabello recogido

Econémicas y Contables.

e Mascarilla (tapabocas convencional)
Pacientes e Guantes de latex o nitrilo
e Careta o monogafas
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B Se entregaran los EPP, necesarios para garantizar su disponibilidad y recambio y se
informardn las recomendaciones de uso eficiente al personal administrativo y
docente.

B Los EPP no desechables deberan ser lavados y desinfectados antes de ser
almacenados en un area limpia y seca.

B Se Instalaran depdsitos para recoleccién de residuos, en bolsas rojas o doble bolsas
negras, tal como se indica en la Resolucion 666 de 2020 emitida por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social.

Para el caso de los visitantes, acudientes, padres de familia, estudiantes, pacientes,
proveedores o contratistas que requieran ingresar a las instalaciones habilitadas;
deberan contar con los EPP especificados en el cuadro observado anteriormente,
en el caso contrario no se permitira dicho acceso.
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E PROTOCOLO PARA EL DESARROLLO DE
ACTIVIDADES ACADEMICAS

LINEAMIENTOS PARA EL USO DE RECURSOS EDUCATIVOS Y TECNOLOGICOS

B Los proyectores seran ubicados estratégicamente de manera fija en ciertas aulas de
clases, su limpieza estara acompanada con la rutina de aseo del aula a la cual
pertenece.

LINEAMIENTOS PARA LA BIBLIOTECA

Préstamo de libros

B No se realizara préstamo de material bibliografico, sin embargo, para los usuarios
que realicen una devolucion, el funcionario realizara la recepcion con guantes de
latex y tapaboca, luego de recibir el ejemplar, sera aislado por 1 semana para su
posterior ubicacion en el respectivo estante.

B Se colocaran los accesos directos de los videos instructivos de las bases de datos en
los computadores habilitados en |a sala de consulta virtual.
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Sala de consulta virtual

B Se habilitaran computadores de consulta manteniendo el distanciamiento fisico de
los puestos de trabajo para su uso.

B Antes de iniciar y luego de terminar el préstamo, el funcionario debe limpiar el
teclado y mouse con alcohol isopropilico al 70%, durante la limpieza el computador
debe permanecer apagado.

LINEAMIENTOS PARA LAS SALAS DE SISTEMAS

B Se habilitardn computadores para el desarrollo de las clases, manteniendo el
distanciamiento fisico de los puestos de trabajo para su uso.

M Se realizara la limpieza de mouse y teclados por cada sesion de clases, los
computadores deberan permanecer apagados durante la limpieza.

LINEAMIENTOS PARA LABORATORIOS

Luego que los estudiantes, pacientes y demas personal habilitado, han ingresado a
la institucion cumpliendo con los protocolos de bioseguridad, deberan seguir las
siguientes indicaciones:

[N Dirigirse hasta el piso donde se encuentra ubicado el laboratorio para
desarrollar la practica a la cual fue citado, sin detenerse en pisos diferentes.

E Deberd mantener una distancia de 1 metro durante el recorrido.

EX Antes de ingresar al laboratorio debera dirigirse a la bateria sanitaria mas
cercanay realizar el correcto lavado de manos.

A Deberd dirigirse a la puerta del laboratorio guardando la distancia de 1 metro.

EEn el caso de los estudiantes de |la Facultad de Ciencias de la salud, deberan
utilizar la bata manga larga en los casos necesarios, y colocarsela cerrando todos
los botones o cierre. Nunca podra suspender el uso del tapaboca, ademas, debera
colocarse sus guantes, recoger el cabello en su totalidad y colocarse gorro.
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m En los laboratorios que aplique, se deben guardar las pertenencias en el
casillero, conservando la distancia sugerida entre personas, cuando estén
haciendo uso de los mismos.

ﬂSe debe dirigir al puesto de trabajo en el laboratorio sélo con los elementos
necesarios.

FANo podra dirigirse a su bolso nuevamente hasta finalizar la practica.

m Ningun elemento personal debe ser compartido con sus compaferos,
incluyendo utiles escolares.

m Se deben desinfectar los elementos del laboratorio utilizados, con alcohol,
antes y después de su uso, y limpiados con toallas de papel.

1A Las puertas de los Laboratorios deberan permanecer abiertas.

m Los docentes deben velar por el cumplimiento de las medidas dentro y en los
pasillos del piso donde se encuentre el laboratorio.

IE] Se trabajara con los estudiantes en un horario especifico por grupos teniendo
en cuenta la capacidad del espacio en area total.

m Cuando termine la practica; el personal de servicios generales, debera realizar
la desinfeccion del laboratorio al igual que los elementos utilizados (balones,
colchonetas, cubos, camillas, sillas, cojines) y registrar en una planilla disefiada, la
hora del procedimiento de limpieza y desinfeccidon y los quimicos empleados en
el procedimiento.

B Se debe llevar un registro de todos los estudiantes, docentes, pacientes,
acompanantes que ingresen al laboratorio en cada sesion.
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Procedimiento reserva de laboratorios

[! Cada docente debera informar a la coordinacién de laboratorio, con 4 dias de
antelacion, el laboratorio y elementos a utilizar, la coordinacion le indicara cual es la
capacidad maxima del espacio para que el docente pueda distribuir al grupo.

EX Debe diligenciar la planilla de registro de ingreso al laboratorio por cada sesién
de trabajo.

B Se debe evitar que los estudiantes se acumulen a la entrada del laboratorioo a la
salida. Por lo tanto, deberan subir paulatinamente hasta los espacios de laboratorio
donde se encontrara el docente en la puerta y verificara que el estudiante cuente
con bata completamente cerrada, tapaboca, guantes, alcohol, gel antibacterial y asi
mismo al terminar la practica, deben salir paulatinamente y quitarse la bata y el
gorro fuera de los espacios de laboratorio.

Procedimiento trabajo con pacientes

N Los pacientes deberdn asistir puntualmente a la hora citada y serdn sometidos a
los protocolos de bioseguridad adoptados por la institucién.

E Deberdn ser recibidos por personal encargado, quien deberd velar que este
cumpla con las medidas de proteccién.

E En caso de necesitar el ascensor este serd manipulado por la persona asignada
en la institucion.

2 El paciente debera cambiarse de ropa antes de ingresar al laboratorio y la que se
quita deberd ser guardada en bolsa.

A Las pertenencias deben ser ubicadas en un espacio designado para las mismas
y ser rociadas con alcohol.

[@ Los pacientes no deben tener comorbilidades, presentar enfermedades
respiratorias y/o cutaneas, ni superar los 60 afios de edad.

EA Deben estar acompafiados por un miembro responsable de su familia.
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FX se debera conocer mediante entrevista al paciente o adulto responsable, si este
ha tenido contacto con alguna persona sospechosa para COVID-19 no se le
permitira el ingreso.

EX Solo se permite que el paciente sea atendido maximo por dos estudiantes a 1
metro de distancia de otro paciente y otro grupo de estudiantes que pueda estar
siendo intervenido en el mismo espacio.

IlJ No se deberan realizar procedimientos de terapia respiratoria dentro de los
espacios de laboratorio.

m En todo momento se debe tener la precaucién de ubicarse en los lugares que
estén marcados.

LINEAMIENTOS DE INGRESO Y ATENCION EN CONSULTORIO JURIDICO Y
CENTRO DE CONCILIACION

El personal Administrativo, docentes, estudiantes y usuarios, deberan adoptar las
medidas de proteccion personal dispuestas en la parte general de este protocolo
para el ingreso a las instalaciones del Consultorio Juridico y Centro de Conciliacion.

Medidas especiales para el ingreso y atencién a usuarios

1. 3 personal administrativo y docente debera ingresar a las instalaciones y
ubicarse en los puestos de trabajo dispuestos para la prestacion del servicio, previo
proceso de desinfeccion que debera llevarse a cabo en los lugares ubicados para tal
fin.

B} Los estudiantes solo podran ingresar en el horario y dia escogido para la
prestacion de los turnos o cita acordada con el docente asesor 0 usuario segun sea
el caso, previo proceso de desinfeccidon en los sitios.

El Losusuarios podran ingresar a las instalaciones, previo proceso de desinfeccion,
cuyo direccionamiento estara a cargo de la secretaria del consultorio, quién
mantendra cerrada la puerta, permitiendo solo el ingreso de las personas que
cumplan con los elementos de proteccidon personal establecidos en este protocolo,
es decir, uso obligatorio de tapabocas.
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E Una vez dentro de las instalaciones, los usuarios deberdan mantener el
distanciamiento fisico, respetando la sefalizacién ubicada en la sala de espera.

A Para llevar a cabo la atencién, el usuario debera desplazarse a la oficina que le
sefalard la secretaria, donde sera recibido por el estudiante o el docente asesor,
segun sea el caso.

[ Cuando sea el estudiante quien requiera asesoria, este se dirigira a la oficina del
docente en turno o del director.

EA Las asesorias deberan brindarse respetando las normas de distanciamiento
fisico.

[ La recepcion y entrega de documentos fisicos sera excepcional, se preferira
recibir o enviar documentos a través del correo institucional del Consultorio
Juridico. En caso de recibir documentos fisicos o que su entrega sea necesaria al
usuario, dadas las particularidades del caso, se deberan respetar y aplicar las
normas de bioseguridad dispuestas en este protocolo.

EX Lasaudiencias de conciliacién se llevaran a cabo segun lo disponga el Ministerio
de Justicia y del Derecho para las audiencias presenciales, en el espacio del centro
que permita el distanciamiento fisico; las partes, conciliador y auxiliar, deberdn
permanecer con los elementos de proteccién personal.

Il En el Consultorio estaran establecidos los espacios de atencién, audiencias de
conciliacién y otros, con base a la capacidad de los espacios y cumplimiento de las
medidas de bioseguridad.

LINEAMIENTOS PARA EL INGRESO Y DESARROLLO DE LA CLASE
DENTRO DEL AULA

m Al aula de clase podra ingresar el !
docente y los estudiantes que se im
encuentren asignados segun

programacion académica en los horarios
estipulados, conservando todas las Tm

medidas de  proteccidon  personal

dispuestos en este protocolo durante el
ingreso, permanencia en el aula y su
salida.

. . . ..
' Distribucion de
' estudiantes en el aula
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E Durante el desarrollo de las clases, los estudiantes deberan
permanecer en el puesto de trabajo asignado.

E Elingreso al aula debe ser uno a uno en la hora estipulada segun

programacién académica para el inicio de la clase. Para esperar el
ingreso, el estudiante debera mantener una distancia minima de 2
metros con otras personas.

. ‘pe . . .. No exceder la cantidad de
A El docente deberd verificar lista de estudiantes y limitar la estudiantes en un grupo

entrada a quien no esté asignado a la misma.

E Cada estudiante y docente deberd contar con los Uutiles y
materiales de clase propios, los cuales no podran ser prestados o
entregados a otro. De igual forma, el docente debe evitar recibir en
fisico trabajos de actividades de los estudiantes, como también
evitar que se compartan materiales de trabajo entre ellos.

A La clase debe finalizarse en la hora estipulada segin
programacién académica. La salida del salén es uno a uno, cada

. < No compartir material de
persona debe esperar en su puesto hasta que quien esté antes haya estudio fisico
salido del aula.

EA Encaso de que el estudiante tenga cambio de clase en la misma
aula, debera esperar al otro docente en su puesto de trabajo dentro
de la misma.

[N En caso de que el estudiante tenga cambio de clase en un aula
diferente, debera dirigirse al aula correspondiente manteniendo la
distancia de 2 metros en los espacios de libre circulacion.

Al entrar o salir de clases,
F8 Una vez el estudiante finalice la clase o las clases que haya tenido mantener |a distancia
en bloque, deberd salir de la Institucién. Se le recomienda

desplazarse inmediatamente a su casa.

Las clases deben finalizar a
la hora estipulada
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I’ PROTOCOLO PARA EL DESARROLLO DE
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS

INTERACCION CON TERCEROS (PROVEEDORES, ESTUDIANTES, ALIADOS, ETC.)

B Se deben establecer los turnos para que los proveedores , estudiantes o partes
interesadas estén en las instalaciones. Estos deben tener en cuenta las condiciones
de los lugares a los cuales puedan acceder, asegurando el distanciamiento social y
evitando aglomeraciones.

B Fomentar el pago con tarjeta y otras plataformas digitales, para reducir el uso de
dinero en efectivo. En caso de no ser posible se recomienda pagar el monto exacto
de la compra y evitar la firma de recibido del producto. A menos que utilice su
propio lapicero.

B Queda prohibida la compra de alimentos en exteriores, mientras se encuentre
dentro de la institucion.

LINEAMIENTOS PARA LAS AREAS DE SERVICIO DE ATENCION AL PUBLICO
(ESTUDIANTES, DOCENTES O PARTES INTERESADAS)

B Los colaboradores que realicen atencion al publico deberan realizar lavado de
manos o aplicacién de gel antibacterial cada vez que reciban documentos, dinero o
paquetes.

B Cada colaborador manejara sus utensilios de oficina, estos no podran ser
compartidos con ninguna otra persona; asi mismo, se dispondra de un lapicero para
uso exclusivo del cliente.

B Se debe evitar humedecer los dedos para manipular documentos o dinero.

B El colaborador debera desinfectar los elementos de trabajo minimo 3 veces al dia.
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LINEAMIENTOS PARA EL TRABAJO PRESENCIAL

B | os colaboradores autorizados para el trabajo presencial deberan cumplir con las
indicaciones establecidas en el presente documento.
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ADECUACION DE MEDIDAS LOCATIVAS PARA
ZONAS ADMINISTRATIVAS

B Se dispondra de gel y/o liquido antibacterial en las
areas de recepcioén, donde existe mayor flujo de
ingreso y salida de personal.

1

ORIENTACIONES ESPECIFICAS PARA LOS COLABORADORES DEL SERVICIO DE
PORTERIA

B [as puertas de acceso deben permanecer cerradas para ejercer y garantizar mayor
control en el ingreso y salida de personal interno y externo.

B Los equipos de comunicacion asignados por la institucion (Radio teléfono) deben
desinfectarse en cada cambio de turno.

CONTROL DE ACCESO, SALIDA Y DESINFECCION

B Se registrard el control de ingreso a todo el personal a través de aplicativo,
manejado por el personal asignado

B Alingreso de la institucion estaran habilitados puntos de desinfeccidon que incluyen
dispensadores desinfectantes para manos ; del mismo modo se implementaran
controles de uso de tapabocas.

|
No se permite el ingreso de mascotas a las instalaciones, con excepcién de las
consagradas en la Ley de asistencia a personas con discapacidad.

Los controles de acceso son obligatorios, no existen excepciones. Cada vez que se
salga de una sede y se requiera ingresar a otra, se debe volver a pasar por el control
de acceso.

Carrera 21 # 25-59 Barrio La Maria / (5) 275 08 53 - 281 03 15 oy
Carrera 19 A # 25A - 109 Avenida Alfonso Lépez / (5) 276 13 48 - 2581 22 82 @ _@?
et

Sincelejo - Sucre

VIGILADA MINEDUCACION



ORIENTACIONES ESPECIFICAS PARA LOS AUXILIARES DE SERVICIOS
GENERALES

B El colaborador de turno debe permanecer de forma obligatoria con sus (EPP)
tapabocas, guantes, gafas, delantal y responder por uso adecuado de dichos
elementos.

B Cada colaborador serd responsable de su autocuidado con implementos como
alcohol, gel antibacterial, pafios himedos y debera garantizar el lavado frecuente
de sus manos por los menos cada 3 horas o antes si lo requiere.

B Quienes presenten sintomas como fiebre, tos o dificultad para respirar deben
notificar a su jefe inmediato y quedarse en casa.

Manipulacién de insumos y productos

El proveedor de insumos y productos debe ajustarse a los protocolos establecidos
por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

B Losinsumos recibidos por el drea de servicios generales deberan ser dejados en una
zona establecida por la institucidon y debera realizarse su proceso de desinfeccion
con alcohol, luego al lugar habitual de almacenamiento o seran entregados a la
dependencia encargada de servicios generales.

MANEJO DE RESIDUOS

B Se ubicaran contenedores con tapa y bolsas, para la disposicion final de los
elementos de bioseguridad utilizados por los colaboradores o estudiantes que sean
de un solo uso o desechables.

B Se realizard la recolecciéon de residuos permanente y almacenamiento, asi como la
limpieza y desinfeccion de los contenedores.
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ORIENTACIONES PARA EL SERVICIO DE CAFETERIA

B Para la habilitacion de la cafeteria después de tener el aval de funcionamiento por
parte de las entidades gubernamentales, se debe tener en cuenta que las sillas y
mesas deben conservar una distancia minima de 1 metro. Una vez organizados los
espacios se deben retirar las sillas y mesas de tal manera que estas no puedan ser
utilizadas.

Servicio al publico

M No se permitird el ingreso de personal enfermo o con sintomas de molestias
respiratorias.

B Definir un dia a la semana con fecha y hora para abastecimiento del local, se debe
pasar listado del personal a la porteria para control de ingreso.

B Los proveedores deben cumplir con los protocolos de bioseguridad para la entrega
de insumos.

B Se debe desinfectar con mayor frecuencia las areas de almacenamiento de la
mercancia.

B Se debe garantizar la desinfeccidon de las areas de trabajo, superficies de mesas,
sillas y estanterias.
B El lavado y desinfeccion general se debe hacer en los siguientes casos:
e Antes y después de manipular alimentos

® Después de tocar materiales, implementos, equipos, superficies y empaques.
® Después de manipular dinero.

B Garantizar que todo el personal cuente con caretas protectoras dentro del servicio.

B Disponer en el punto de atencidén un dispensador con alcoholgliceminado al 70 %.
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I3 RECOMENDACIONES PARA EL AUTOCUIDADO

B Todas las personas al interior de la institucion deben utilizar de forma obligatoria
sus EPP y hacer uso adecuado de dichos elementos.

M Cuidar su estado de salud y la de sus companeros no saludando de abrazos o
manos.

B No tocarse los 0jos, la narizy la boca con las manos sin lavar.

DESPLAZAMIENTO DESDE Y HACIA EL LUGAR DE TRABAJO O ESTUDIO

B |os colaboradores y estudiantes, que realicen desplazamientos en medios de
transporte masivo (publico), deberan hacer uso del tapabocas, procurando
mantener distancia minima de un metro (1 mt) entre las personas.

Mantener la distancia establecida
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Para desplazamiento en un vehiculo, seguir las siguientes indicaciones:

B Abrir los vidrios de las ventanas y en lo posible mantenerlos abajo, para favorecer la
ventilacion interna del vehiculo, garantizando que el aire fluya.

B Para viajes cortos, considerar caminar o usar bicicleta. Se establecerd un lugar
exclusivo para su parqueo.

B Evitar viajar con personas que tengan sintomas respiratorios y si lo hace, pidale que
usen tapabocas y mantenga ventilado el vehiculo.

M Siviaja con alguien, debe hacerse en la parte de atras y sobre la derecha del auto.

B Limpie las superficies como cinturén de seguridad, timoén, area de instrumentos y
freno de mano.

B Si utiliza motocicleta o bicicleta: limpie su vehiculo a diario, especialmente en los
manubrios; mantenga aseado su casco, gafas y elementos de proteccién.

M En caso de un estornudo, realice una limpieza especial y no permita que otras
personas usen estos elementos.

B Tenga cuidado al acercarse a un vehiculo, sus ocupantes podrian estornudar o toser
sin advertir su presencia. Lavese las manos con agua y jabén al llegar a tu destino.

B Alllegar al trabajo o a su casa, lavese las manos con agua y jabdén antes de acercarse
a las personas y use antibacterial para eliminar posibles contaminaciones durante
el recorrido.

B Una vez finalice sus labores o actividades académicas, dirijjase inmediatamente a su
casa.

B Mantener separada la ropa de trabajo, de las prendas personales.
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6. PASOS A SEGUIR EN CASO DE
IDENTIFICAR A UNA PERSONA CON
SINTOMAS ASOCIADOS A COVID-19

Si una persona presenta sintomas de COVID-19 como fiebre, tos, dificultad para
respirar se cumplird con el siguiente procedimiento:

R

—

> <

~

Tos Dificultad para respirar Fiebre

L

B Quien detecte el caso, debera informar a la Coordinacién de Promocién de la Salud

y Prevencion de la Enfermedad, a través del correo
coordinacion_pypsalud@corposucre.edu.co o al numero 301 437 2964; en caso de
tratarse de un estudiante. Si la persona identificada es un colaborador de la
institucion, se informarad directamente a Talento Humano, al a través del correo
direccion_talentohumano@corposucre.edu.co con copia a
coordinacion_sistemagestion@corposucre.edu.co, o al nimero 300 749 9851.

Se realizara el reporte a la respectiva EPS Yy a la secretaria de salud que corresponda,
para que evaluen su estado de salud.

Ante la sospecha de algun sintoma de alarma o confirmacién de caso positivo de
cualquier miembro de la comunidad académica, que no haya reingresado en el
proceso de apertura de la institucion, este debera hacer el reporte a la Divisiéon de
Bienestar Institucional o a la Divisién de Talento humano, segun corresponda,
quienes realizaran la activacion del protocolo definido para tales casos.

Identificar las areas, superficies y objetos usados por la persona con sospecha de
casoy realizar la limpieza y desinfeccién de manera inmediata.
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7. PLAN DE COMUNICACIONES

B Se realizard un plan de comunicaciones el cual detallard las campafas
permanentes de socializacién de todas las medidas de prevencién y autocuidado, a
través de los distintos medios institucionales.

B Se divulgard a toda la comunidad académica los protocolos de prevencion de
contagio de COVID-19 y de atencién de casos sospechosos, en articulacién con las
Entidades Promotoras de Salud- EPS y con la asesoria y asistencia técnica de las
ARL.
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