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*PROLOGO.

Los proyectos de aula son estrategias de aprendizaje que propician en el estudiante la
necesidad de explorar, conocer, preguntar, comprobar y saber, estimulando en ellos el deseo
de aprender de forma natural o genuina. El proceso se realiza de manera articulada con el

docente, generarando el desarrollo de las competencias investigativas.

La Corporacion Universitaria Antonio Jose de Sucre, en su proyecto educativo, considera la
estrategia didactica de los proyectos de aula fundamentales para la articulacion de los
procesos de docencia con proyeccion social e investigacion, es asi, que los grupos de
investigacion a través de la formacién de semilleros buscan sucsitar conocimientos para
motivar a los estudiantes a crear proyectos encontrados a partir de un tema de interes en el
aula en cualquiera de las areas del saber, asi mismo, fortalecer el proceso ensefianza —

aprendizaje y la relacion docente — estudiante.

En este sentido, a partir de los planes de trabajo desde los diferentes programas académicos,
se busca dar soluciones a problematicas del contexto del departamento de Sucre, la costa
Atlantica y Colombia en general, a través del cual surge la revista titulada: experiencias
significativas de proyectos de aula, como resultado del esfuerzo y dedicacion de los
estudiantes guiados por los docentes.

Teniendo en cuenta lo antes expuesto, dar solucion a las dificultades motoras de nifios en
edad escolar, realizar intervenciones en los adultos para prevencion de riesgos
cardiovasculares y sobrepeso, asi como también, desarrollar productos de tecnologia
encaminados a resolver problemas de empresas, residencias y del medio ambiente son unos
de los proyectos realizados por los estudiantes. De igual manera, la exploracion sobre la
influencia del uso de redes sociales en estudiantes, la actuacion del derecho en la crisis del
sistema judicial, la intervencion del contador en la creacion de politicas contables en las
empresas Yy el rol del administrador de empresas en la interpretacion finaciera de las pymes
en Sincelejo entre otros, son los trabajos que surgieron a partir de esta estrategia plasmados

en el presente documento.

Por tal motivo, los productos de investigacion formativa que se exponen en esta revista:

experiencias significativas de proyectos de aula dan valiosos aportes a la sociedad y a toda
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* la comunidad academica en general, dando una vision integral del trabajo colaborativo de

cada una de las areas académicas con los grupos de investigacion y proyeccion social.

Liliana Stella Rodriguez Tovar
Docente tiempo completo
Corporacion Universitaria Antonio José de Sucre.
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Resumen.

Esta investigacion tiene como objetivo desarrollar un programa de autocuidado en salud para
la disminucion a la exposicion de factores de riesgo que predisponen a los funcionarios de la
Alcaldia Municipal a una enfermedad cardiovascular, la cual, se desarroll6 a traves de un
estudio descriptivo de corte transversal encaminada a conocer el estado de salud a nivel
cardiovascular de los funcionarios, mediante el formulario nordico sobre riesgos
cardiovasculares que se aplic6 a una muestra del00 trabajadores. La encuesta vincul6 a
aquellas personas que contaran con algun factor de riesgo de enfermedad cardiovascular, para
que finalmente participaran en las actividades que se desarrollaron en el marco del programa
sanitos de corazon, se obtienen dentro de los resultados la vinculacion del 100% de los
encuestados, contando con la participacion del 40% de ellos en las actividades programadas,
se concluye que las empresas deben continuar con las intervenciones participativas de
construccion simultanea con el trabajador que permitan lograr aprendizajes significativos y
de reflexion sobre el riesgo a los que estan expuestos; debido a que se disminuira en gran
medida las patologias asociadas al riesgo cardiovascular y permitiendo en todos los

trabajadores un mejor rendimiento laboral y motivacional.

Palabras clave: Autocuidado, Promocion y prevencion, Riesgo cardiovascular, Estilos de

vida saludable.
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This research aims to develop a health self-care program to reduce the exposure of risk factors
that predispose City Hall officials to cardiovascular disease, which was developed through a
descriptive cross-sectional study aimed at knowing the health status at the cardiovascular
level of officials, using the Nordic form on cardiovascular risks that was applied to a sample
of 100 workers. The survey linked those people who had a risk factor for cardiovascular
disease, so that they finally participated in the activities that were carried out within the
framework of the sanitos de corazdn program, the results of the link of 100% of the
respondents , with the participation of 40% of them in the programmed activities, it is
concluded that the companies must continue with the participatory interventions of
simultaneous construction with the worker that allow to achieve significant learning and
reflection on the risk to which they are exposed; Due to the fact that pathologies associated
with cardiovascular risk will be greatly reduced, allowing better work and motivational

performance for all workers.
Keywords: Self-care, Promotion and prevention, cardiovascular risk, Healthy lifestyles.
Introduccion.

Con el pasar de los afios, la actual sociedad en general ha venido desarrollando cierto tipo de
practicas relacionadas en gran medida con “malos habitos” o estilos de vida poco favorables
para la salud cardiovascular (tabaco, sedentarismo, estrés, comidas hipercaldricas, entre
otras), lo cual ha precipitado en forma epidémica que las afecciones isquémicas del corazén

sean la principal causa de muerte en todas las latitudes del orbe (Ruiz, 2016).

Cabe destacar que, la nocion de “Factor de Riesgo” ha permitido medir el grado de
vulnerabilidad de las personas ante las enfermedades, a mayor concentracion de factores de
riesgo en un individuo, mayor es la vulnerabilidad de éste. Por tal raz6n Zubiate (2016)
afirma que en el dltimo cuarto de siglo las enfermedades cardiovasculares son la principal
causa de muerte en adultos, no solo en los paises desarrollados sino también en todos aquellos
paises que buscan o alcanzan el desarrollo y la prosperidad, convirtiéndose en una epidemia
mundial. Segun la OMS (2020) las enfermedades cardiovasculares son un grupo de

desdrdenes del corazon y de los vasos sanguineos. En el mundo, cada cuatro segundos ocurre



%Afé

Antonio I'ose de Sucre
CORPORACIAN UXITERSITARE

EXPERIENCIAS EXITOSAS:
PROYECTOS DE AULA

 un infarto agudo del miocardio y cada cinco segundos un evento vascular cerebral, y al menos

una de cada tres personas pierde la vida por alguna patologia relacionada con enfermedades
cardiovasculares (Sanchez, Bobadilla, Dimas, Gomez, & Gonzalez, 2016).

Hoy en dia hay més personas en el planeta, con un incremento relativo en la esperanza de
vida al nacer, lo que permitird que un nimero mayor de ellas envejezca lo suficiente como
para desarrollar enfermedades cardiovasculares (Rangel & Martinez, 1997). De acuerdo con
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (2015) Las enfermedades cardiovasculares son
responsables de 17 millones de muertes en el mundo, representando un 29.82%. De tal forma
que, el aumento en la prevalencia de las enfermedades cardiovasculares de los ultimos afios,
junto con las proyecciones de mortalidad para las proximas décadas, supone un argumento
irrefutable acerca del caracter urgente de implementar intervenciones bien planificadas para
controlar la pandemia de enfermedades cardiovasculares, especialmente en los paises
econdmicamente mas deprimidos (Castellano, Narula, Castillo, & Fuster, 2014). No obstante,
se hace necesario realizar propuestas dirigidas por lideres de la comunidad cientifica, el
gobierno, la sociedad civil, el sector privado y las comunidades locales en pro de mejorar

esta situacion (Maiques, y otros, 2017).

Para el caso del Departamento de Sucre, la principal causa de muerte esta relacionada con
las enfermedades del sistema circulatorio de las que se deriva el evento cerebrovascular y
que produjeron el 26,11% (9.612 muertes). Resulta interesante anotar como una de las
primeras causas de morbilidad atendida en la region caribe se encuentra la presiona arterial,
la cual se constituye en una de los primeros factores de riesgo para la aparicion del evento

cerebro vascular (Paternina & Vergara, 2018).

De acuerdo a lo anterior, se hace necesario plantear estrategias de promocién de la salud para
el fomento de Estilos de Vida Saludables, cabe sefialar que de acuerdo con EI Ministerio de
salud (2016) los estilos de vida saludable son un estrategia global, que hace parte de una
tendencia moderna de salud, basicamente esta enmarcada dentro de la prevencion de
enfermedades y promocion de la salud. En relacion a ello esta investigacion se plantea como
objetivo desarrollar un programa de autocuidado en salud para la disminucion a la exposicion
de factores de riesgo que predisponen a los funcionarios de la Alcaldia Municipal a una

enfermedad cardiovascular.
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etodologia.

Se realizo un estudio descriptivo de corte transversal encaminada a conocer el estado de salud
a nivel cardiovascular de los funcionarios, asimismo basado en el paradigma cualitativo
donde se tuvieron en cuenta variables como: indice de masa corporal, frecuencia de

realizacion de actividad fisica, habitos alimenticios y valores de la tension arterial.

La poblacion de estudio estd conformada por 780 empleados pertenecientes a la alcaldia
municipal de la ciudad de Sincelejo, La muestra estuvo conformada por un total de 100

funcionarios a quienes se les aplico el instrumento de investigacion.

El instrumento utilizado fue el formulario nérdico sobre riesgos cardiovasculares en donde
aparecen interrogantes sobre el indice de masa corporal, actividad fisica, estilos de vida
saludable, enfermedades crdnicas no transmisibles y el estado actual de la presion arterial,
entre otros, seguidamente de la culminacion de la aplicacion del formulario se procedié a

tabular los resultados y a determinar los funcionarios que tenian el riesgo mas elevado.

De acuerdo con Vera (2008) La evaluacion del riesgo cardiovascular —-RCV- debe ser
entendida como un tamizaje para identificar a aquellas personas que tienen una mayor
probabilidad de tener una enfermedad cardiovascular, ya sea infarto agudo de miocardio o
accidente cerebro vascular. La identificacion de la poblacion con riesgo contribuye a
minimizarlo en las fases mas tempranas de la historia natural de la enfermedad; siendo
también muy importante el seguimiento del paciente cronico con enfermedad cardiovascular
clinica ya establecida en el que la prevencidn de nuevos eventos y el conseguir una maxima
calidad de vida relacionada con la salud, depende en gran medida de la aplicacion de medidas

preventivas.
El procedimiento de la investigacion se realizo en las siguientes fases:

Fase 1: Se evaluo el riesgo cardiovascular por medio del formulario nérdico; se pretendid

conocer el nivel y los tipos de riesgos de los trabajadores de la alcaldia.

Fase 2: Al conocer los resultados de la encuesta el siguiente paso fue vincular a aquellas

personas que contaran con algin factor de riesgo para presentar una enfermedad
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""""""""""""""""""""" cardiovascular, la inscripcion al programa sanitos de corazon y debia asistir a las actividades

realizadas.

Fase 3: en esta Ultima fase se animd la participacion en actividades que se desarrollaron en
el marco del programa sanitos de corazon, como lo fueron: rumba terapia, hora de relajacion,

toma de peso y presion arterial semanal y pausas activas.

Resultados.

En este apartado se presentan los principales resultados obtenidos a partir de la aplicacion
del instrumento de investigacion y se obtuvo que, a través del cuestionario nordico realizado
y en cuanto al indice de masa corporal se obtuvo que De los 100 funcionario a 34% se
encuentra en un peso normal, 44% presenta sobre peso, el 18% obesidad tipo 1 y el 4%

restante obesidad tipo 2

Grafica 1. indice de masa corporal de los funcionarios de la alcaldia municipal

IM

Obesidad Normal
tipo 1 34%
18%
Obesidad
tipo 2
4%

Fuente: Elaboracién propia en base al formulario nérdico de riesgo cardiovascular

El item de la actividad fisica nos indica que el 45% dice si hacer actividad fisica por lo menos

30min al dia y el 55% dice no hacer actividad fisica.

Grafica 2. Realizacion de actividad fisica al menos 30min en el trabajo y/o tiempo libre

ACTIVIDAD FISICA
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Flente: Elaboracion propia en base al formulario nérdico de riesgo cardiovascular

En cuanto a la frecuencia de consumo de verduras y frutas, el 51% de los funcionarios
manifiesta consumir verduras y frutas todos los dias, mientras que el 49% no lo hace todos

los dias

Grafica 3. Con que frecuencia consumen verduras y frutas los funcionarios de la alcaldia

CONSUMO DE VERDURAS Y FRUTAS
Todos los
dias
51%

Fuente: Elaboracion propia en base al formulario nérdico de riesgo cardiovascular

Finalmente en cuanto a los valores de tension arterial, se obtuvo que de los 100 funcionarios
elegidos el 23% presento una tension normal, el 67% tuvo tension arterial baja y finalmente

el 10% tuvo la tensién alta al momento de tomarla

Grafica 4. Toma de la tension arterial a los trabajadores de la Alcaldia Municipal

VALORES TENSION ARTERIAL

Tension |
alta

Tension
baja

Fuente: Elaboracién propia en base al formulario nérdico de riesgo cardiovascular
Discusion.

La distribucién de los factores de riesgo cardiovascular en los funcionarios de la alcaldia
municipal de Sincelejo es considerablemente promedio debido a que tienen que cumplir con
diferentes actividades laborales, 1o que no les permite tomar un determinado tiempo para
realizar actividades en pro de mejorar los factores de riesgo cardiovascular, por su lado Curto,
Prats & Ayestaran (2004) quienes indican que los principales factores de riesgo
cardiovascular son el tabaquismo, hipertensiéon arterial, obesidad y sedentarismo. ES por este

motivo que el riesgo va aumentando desde las tareas de tipo administrativo hasta las
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" ocupaciones relacionadas con los servicios generales, al respecto Leiva et. al (2017) en su

investigacion indica que el aumento del tiempo destinado a actividades sedentarias se

correlaciona con un incremento en los factores de riesgo cardiovascular y metabolicos.

De igual forma Brocklebank, Falconer & Page (2015) , en una revision sistematica,
identificaron 28 estudios que reportaron asociacion entre sedentarismo y factores de riesgo
cardiovascular, donde los mayores efectos nocivos del sedentarismo fueron observados en
marcadores de diabetes mellitus, incluyendo, glicemia, insulina y marcadores de resistencia
a la insulina. Por su parte, Wilmot et.al (2012), en un meta-analisis encontraron que
individuos con altos niveles de sedentarismo presentan un riesgo de desarrollar diabetes
112% mayor en comparacion a aquellos que destinan menor tiempo a actividades sedentarias

Por otro lado, la sobrecarga de horas laborales propician la aparicion de nuevos factores de
riesgos cardiovascular, a los que la salud laboral debe ser receptiva para proporcionar
medidas de prevencion eficaces y, en este sentido, es preciso evaluar convenientemente estos
riesgos emergentes y considerarlos en nuevos estudios, al respecto Choque, Huaman & Mejia
(2015) encontraron una relacion directa entre los riesgos de enfermedad cardiovascular y el
estrés laboral, indicando que el incremento de la carga laboral, el cansancio y agotamiento

fisico-mental ocasionan mayor riesgo de contraer una enfermedad cardiovascular.

A pesar de que los factores de riesgo cardiovascular estén en gran parte ligados a la edad, el
sexo y la ocupacién, los estilos de vida saludable que se llevan diariamente son
fundamentales en la prevencion del riesgo cardiovascular siempre y cuando sean adecuados;
siendo los factores de riesgo para enfermedad cardiovascular encontrados en el grupo en
estudio, el sedentarismo, en menor proporcion sobrepeso u obesidad, pre hipertension y la
herencia familiar, tal cual se encuentra en el trabajo realizado por Molina (2008), por tal
razon es importante modificar los estilos de vida y la realizacion de ejercicios contribuye a

mitigar el impacto de la herencia sobre los mismos.
Conclusion.

El analisis parece constatar que, a pesar de los diferentes riesgos cardiovasculares, en los
diferentes sectores administrativos y servicios generales llevan implicitos unos habitos y

conductas higiénicas, que son las que definitivamente influyen en este riesgo cardiovascular.
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* En definitiva, este se encuentra asociado a factores de tipo individual y no tanto a las
condiciones laborales, de modo que posiblemente deban elaborarse diferentes estrategias de
abordaje de promocién y prevencion en funcion de los diferentes sectores laborales y en

horarios flexibles para que todos participen.

Cabe destacar que, las actividades de promocion de la salud y prevencion de las
enfermedades en los trabajadores de la alcaldia municipal de Sincelejo, buscan fomentar en
ellos el auto cuidado de enfermedades cronicas no transmisibles, estas fueron abordadas
considerando el escenario macro social, micro social, interpersonal e individual. Las
actividades preventivas en esta poblacion fueron dirigidas no solo al riesgo de enfermar, sino
a la alteracién de la funcion que produce la enfermedad, y otras condiciones que puedan
deteriorar la salud de estos trabajadores, como las complicaciones adquiridas a los largo de
su proceso laboral y al tiempo en el que permanecen en el puesto de trabajo . Son importantes
las pautas necesarias para ejercer un mejor control sobre su salud y mejorarla, intentando

mantener en todo momento su autonomia y su calidad de vida.

Por tanto, es necesario que se realicen intervenciones participativas de construccion
simultanea con el trabajador que permitan lograr aprendizajes significativos y de reflexion
sobre el riesgo a los que estan expuestos. Debido a que se disminuird en gran medida las
patologias asociadas al riesgo cardiovascular, permitiendo en todos los trabajadores un mejor

rendimiento laboral y motivacional.
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VALUAR LA PSICOMOTRICIDAD EN NINOS ENTRE 4-13 ANOS, A TRAVES
DE LA BATERIA DE VITOR DA FONSECA.
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Resumen.

Introduccion: Partiendo del identificar los elementos de la psicomotricidad y la evaluacién
de los mismos desarrollan distintas formas de intervencion psicomotriz que encuentran su
aplicacion, cualquiera que sea la edad, en los &mbitos preventivo, educativo, reeducativo y
terapéutico. Estas practicas psicomotrices han de conducir a la formacion, a la titulacién y al
perfeccionamiento profesional. Metodologia: La poblacion objeto de estudio fueron 5 nifios
con un rango de edad entre 4 a 13 afos, de cualquier género, aptos para desarrollar las
respectivas evaluaciones y que contaran con el correspondiente consentimiento informado y
las variables psicomotoras usando la bateria de observacion psicomotora (BPM) propuesta
por Da Fonseca. Resultados: se evidencié que los nifios evaluados el 7% presentaron el
elemento de la psicomotricidad nocién del cuerpo un poco deficiente clasificandolo de
acuerdo al perfil psicomotor como Dispraxico por lo que al realizar las actividades lo hicieron
con dificultad de control y combinaciones de sefiales desviadas. Conclusion: Los nifios
participantes del estudio tienen dificultad en el equilibrio, esto permite que no se dé la
condicion bésica a cualquier respuesta motriz que integre la actividad motora de cara a la
fuerza gravitatoria que acttan sobre el infante; por lo que se deben proponer un programa de
intervencion basado en actividades ludicas recreativas que mejoren los elementos de la

psicomotricidad.

Palabras clave: Psicomotricidad, terapéutico, nifios, bateria de Victor da Fonseca.
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Introduction: Starting from the identification of the elements of psychomotor skills and their
evaluation, they develop different forms of psychomotor intervention that find their
application, whatever the age, in the preventive, educational, re-educational and therapeutic
fields. These psychomotor practices must lead to training, qualifications and professional
development. Methodology: The population under study was 5 children aged between 4 and
13 years, of any gender, suitable to develop the respective evaluations and with the
corresponding informed consent and psychomotor variables using the psychomotor
observation battery (BPM) proposed by Da Fonseca. Results: it was evidenced that the
children evaluated in 7% presented the element of psychomotricity notion of the body a little
bit deficient, classifying it according to the psychomotor profile as Dyspraxic, so when they
carried out the activities they did it with difficulty of control and deviated combinations of
signals. Conclusion: The children who participated in the study have difficulty in balance,
this allows that the basic condition is not given to any motor response that integrates the
motor activity in front of the gravitational force that acts on the infant; so an intervention
program based on recreational play activities that improve the elements of psychomotor skills
should be proposed.

Keywords: Psychomotive, therapeutic, children, Victor da Fonseca's drummer.

Introduccion.

El término desarrollo psicomotor designa la adquisicion de habilidades que se observa en el
nifio de forma continua durante toda la infancia. Corresponde tanto a la maduracion de las
estructuras nerviosas (cerebro, médula, nervios y musculos) como al aprendizaje que el bebé,
luego nifio hace descubriéndose a si mismo y al mundo que le rodea. Esta bateria es un
instrumento de observacién y evaluacion basado en un conjunto de tareas que permiten
detectar déficit funcional o ausencia en términos psicomotrices cubriendo la integracién

sensorial y perspectiva que se desarrollan con el potencial de aprendizaje del nifio.

Partiendo de esta concepcidn se desarrollan distintas formas de intervencion psicomotriz que

encuentran su aplicacién, cualquiera que sea la edad, en los &mbitos preventivo, educativo,
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" reeducativo y terapéutico. Estas practicas psicomotrices han de conducir a la formacion, a la

titulacion y al perfeccionamiento profesional.

Para conocer de manera més especifica el significado de la psicomotricidad, resulta necesario
conocer que es el esquema corporal. Este puede entenderse como una organizacion de todas
las sensaciones relativas al propio cuerpo, en relacién con los datos del mundo exterior,
consiste en una representacion del propio cuerpo, de sus segmentos, de sus limitesy
posibilidades de accion. Por ello, se valoraron los factores psicomotores propuestos por Da
Fonseca, los cuales permiten, desde los planteamientos de la psicomotricidad, la regulacion
del tono y funcidn de vigilancia (tonicidad y equilibrio), la capacidad de planificacion motriz
(lateralidad, nocién de cuerpo y estructuracion espacio temporal) y la capacidad para
programar y verificar las actividades motrices (Fonseca, 1998). El objetivo de esta
investigacion fue Determinar el nivel de Desarrollo Psicomotor de los nifios/nifias dentro del

rango de edad de 4 a 13 afios a través de la bateria de Vitor da Fonseca.

Metodologia.

La poblacion objeto de estudio fueron 5 nifios con un rango de edad entre 4 a 13 afios, de
cualquier género, aptos para desarrollar las respectivas evaluaciones y que contaran con el
correspondiente consentimiento informado y las variables psicomotoras usando la bateria de

observacion psicomotora (BPM) propuesta por Da Fonseca.

1. la puntuacién maxima de la prueba es de 28 puntos (4x7 factores) la minima es de 7 puntos
(1x7factores) y la media es de 14 puntos.

2. Para cada uno de los items se determina si el nifio puede hacerlo o no, se le dard una

puntuacién de 1 a 4 siendo 4 la mejor puntuacion y 1 menor puntuacion.

3 Al finalizar la evaluacién sumamos cada item y lo multiplicamos por 7 y alli nos arroja un

valor el cual debemos ubicarlo en una tabla para mirar los resultados.
Resultados.

Grafico 1 Evaluacion de los elementos de la psicomotricidad.
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De acuerdo a los resultados se evidencid que los nifios evaluados el 7% presentaron el
elemento de la psicomotricidad nocién del cuerpo un poco deficiente clasificandolo de
acuerdo al perfil psicomotor como Dispraxico por lo que al realizar las actividades lo hicieron

con dificultad de control y combinaciones de sefiales desviadas.

Conclusion

Los nifios participantes del estudio tienen dificultad en el equilibrio, esto permite que no se
dé la condicidn basica a cualquier respuesta motriz que integre la actividad motora de cara a
la fuerza gravitatoria que acttan sobre el infante; por lo que se deben proponer un programa
de intervencién basado en actividades ludicas recreativas que mejoren los elemento de la

psicomotricidad.
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Resumen.

Introduccion: Las practicas académicas llevadas a cabo, por primera vez, en la Institucién
Educativa Madre Amalia de Sincelejo se realizaron en pro de determinar si existe relacion
entre la adquisicién de las habilidades psicomotoras con el indice de masa corporal de la
poblacion infantil evaluada (Estudiantes de 3°, 4° y 5°). Se decidié abordar este tema al
percatarse que gran parte de la comunidad estudiantil de esta institucion estaba en
condiciones de sobrepeso y obesidad, lo que nos llevo a preguntarnos si esta condicion podria
ser 0 no un factor influyente en el desarrollo motor de estos estudiantes, es decir que genere
0 no retardo en la adquisicion de estas habilidades. Metodologia: La poblacion objeto de
estudio fueron 132 nifios con un rango de edad entre 8 y 13 afios, de cualquier género, aptos
para desarrollar las respectivas evaluaciones y que contaran con los criterios para el estudio
y las variables de indice de masa corporal (IMC) y los componentes psicomotoras usando la
bateria de observacion psicomotora (BPM) propuesta por Da Fonseca. Resultados: Por medio
del instrumento IMC se logro identificar que el 50% de la muestra seleccionada de los grados
3°,4°y 5° de la Institucion Educativa Madre Amalia de la ciudad de Sincelejo, presento
sobrepeso con respecto a su estatura y edad correspondiente, de la bateria de Victor Da

Fonseca modificada, se evidencio que los nifios que tienen sobrepeso tienden a tener
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= dificultades en los componentes tales como; control respiratorio, Diadococinesias, equilibrio,
lateralidad y praxia global a diferencia de los nifios con peso normal.
Palabras clave: Sobrepeso, Psicomotricidad, Indice de masa Corporal (IMC), nifios, bateria

de Victor da Fonseca.
Abstract.

The academic practices carried out, for the first time, at the Institucién Educativa Madre
Amalia in Sincelejo were carried out in order to determine whether there is a relationship
between the acquisition of psychomotor skills and the body mass index of the child
population evaluated (3rd, 4th and 5th year students). It was decided to address this issue
when it was realized that a large part of the student community at this institution was
overweight and obese, which led us to wonder whether or not this condition could be an
influential factor in the motor development of these students, that is, whether or not it
generates delays in the acquisition of these skills. Translated with
www.DeepL.com/Translator (free version). Methodology: The population under study was
132 children between the ages of 8 and 13 years, of any gender, suitable to develop the
respective evaluations and that had the criteria for the study and the variables of body mass
index (BMI) and psychomotor components using the battery of psychomotor observation
(BPM) proposed by Da Fonseca. Results: Using the BMI instrument, it was possible to
identify that 50% of the selected sample of 3rd, 4th and 5th grades of the Mother Amalia
Educational Institution in the city of Sincelejo, presented overweight with respect to their
height and corresponding age, from Victor Da Fonseca's modified battery. It was evident that
children who are overweight tend to have difficulties in components such as; respiratory
control, Diadocinesias, balance, laterality and global praxia unlike children with normal
weight.

Keywords: Overweight, Psychomotricity, Body Mass Index (BMI), children, Victor da

Fonseca's battery
Introduccion.

El contexto socioecondmico de los estratos bajos de los cuales hace parte la poblacion

estudiantil de la institucion Educacion Madre Amalia de la ciudad de Sincelejo, es una
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" situacion determinante en relacion con la ingesta alimenticia debido a que los productos de

la canasta familiar como verduras y frutas tiene precios poco asequibles para que este grupo
poblacional puedan disfrutar de sus beneficios, otra variante es la geografia del departamento
que no permite la produccién agricola de estos para conseguirlos a precios mas rentables,
sumado a esto la falta de cultura de estilos de vida saludables, la inactividad fisica afectada
por las nuevas actividades de entretencion de los nifios como el uso de plataforma de juegos
electronicos o el uso indebido de celulares a temprana edad, situaciones que no es diferente
a la del resto del mundo en cuanto a la problematica del sobrepeso infantil, que de una u otra
forma impactaran en la prevalencia de que esta poblacion en la edad adulta desarrolle
enfermedades cronicas no transmisibles, siendo la obesidad una de las que mas muertes causa
en el mundo, las politicas actuales de la OMS estan dirigidas a mejorar los habitos
alimenticios y aumentar la actividad fisica y que mejor que desde la infancia crear conciencia
y estrategias orientadas a alcanzar dichas metas buscando generar compromiso Yy
responsabilidades en los propios nifios en preocuparse por su salud como ese completo
bienestar que define la salud segiin la OMS.

Es importante de antemano recalcar que el impacto social de un nifio con obesidad es
altamente determinante en cuanto a su autoestima teniendo en cuenta que son victimas de
discriminacion y rechazo segun algunos parametros sociales que inculcan estados fisicos
delgados, y que por otra parte los excluye de participar en actividades de libre esparcimiento
por sentirse menospreciados debido ademas porque este sobrepeso es determinante en la
adquisicién normal de los componentes de la psicomotricidad que le ayudaran al menor a
expresar y ejecutar el movimiento que le permitira desplazarse, desempefiar roles, al igual
que a desarrollar destrezas que son necesarias para su comunicacion e interaccion con los
demas y el medio, estos componentes de la psicomotricidad son de especial atencién en el
desarrollo del nifio, sin embargo en el contexto en donde se desarrolla este estudio no se
tienen en cuenta como un posible factor de riesgo que generara en la poblacion infantil
determinantes importantes en su autoestima, autoimagen que formaran la personalidad del

nifio y sus habilidades tanto motoras como intelectuales.

Metodologia.
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"""""""""""""""""""""" La poblacion objeto de estudio fueron 132 nifios con un rango de edad entre 8 y 13 afios, de
cualquier género, aptos para desarrollar las respectivas evaluaciones y que contaran con los
criterios para el estudio y las variables de indice de masa corporal (IMC) y los componentes
psicomotoras usando la bateria de observacion psicomotora (BPM) propuesta por Da
Fonseca. Se realizd una evaluacion del desarrollo psicomotor por medio de instrumentos
denominados IMC y bateria psicomotora de Victor Da Fonseca (modificada), con el objetivo
de analizar cada uno de los componentes de los nifios en edad escolar, en el cual se evidencio
que un 50% de la muestra obtenida se encuentra en el rango de sobrepeso y el 50% restante

tiene un peso normal correspondiente a su edad bioldgica.
Resultados.
Resultados IMC por grado de escolaridad:

Tabla 1: IMC grado 3 Tabla 3: IMC grado 5

GRADO | PESOMe) | TALLA | (comifyy, | PESO®S | TALLA | onppeso) CRPe | T Y | noraiac | Twmw | MY | sosrerEso
3°1 24 126 168 31 138 194 5o 7 31 1.34 17.7 38 1.36
31 28 133 166 34 133 194 ELF] 24 1.32 14.0 53 1.58 31.2
31 23 120 159 38 135 209 5o 7 8 134 156 38 130 55
3°1 19 118 14,1 37 1.20 257 5oz = s T - T o
3°1 19 120 13.8 40 131 23.8 57 24 1,27 14,9 51 1.43 25.0
302 28 139 147 34 ¥ .0
302 2x 131 154 40 : .9 3 30 1.35 16.6 56 1.50 4.8
32 & L 151 g : .3 s 1.32 17.0 a3 1.36 333
32 25 L gx0 Z = L s 26 1.36 142 a2 138 221
3:" 34 130 143 = = A Ej 34 1.37 18.1 49 1.43 24.0
;j ;é :g Eg ﬁj 12;3 Hz: 574 as 1.34 14.0 52 1.52 21,7
3°3 21 123 141 47 130 278 2 ;i : ‘:z 13‘2 :5; ::‘l’ f;;
3°3 23 128 146 35 0 == = =23 . : £
o3 21 = TS 5 = 5 ELN] 2 140 14,8 EE 1.37 311
301 = = = z 6 0 5o 26 1.33 15,2 58 141 39,4
] 20 119 146 5 36 5 so4 33 LAl 19.5 3 1.30 336
£, » 13 144 2 129 259 5o 4 3s 1.36 19.0 53 1.45 37.0
34 2 125 145 5 28 0 EXEd 32 132 18.5 a8 144 332
34 20 120 145 o , A 554 25 131 14.7 57 1.56 37.6
35 19 115 150 5 .7 ELE] 26 1.20 16.1 54 158 318
3°5 24 118 17.6 4 L PROMEDIO | 20.5kg | L 16.35 4884 kg | L.43 cm 2411
;“5 3? i f: 15 ; ; é Fuente: base de datos propia de la investigacion
s 2 5 2
35 23 120 159 3 3 8.
PROMEDIO | 22.76kg | L4cm 1513 3796Kg | 1.30cm 22,22

Fuente: base de datos propia de la investigacion
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* Tabla 2: IMC grado 4 Tabla 4: Equilibrio estatico (sobrepeso)
GRADO PESO(Kg) l‘\l‘l‘rV\ 1\‘”1;2“ AL PESO(Kg) TALLA \(!Hlli‘ll‘s’l e a
P i o e e 4 3 2 1
i1 24 121 16,5 40 1.34 22,7 oz
I e I S LS B I . Apoyo rectilineo 39 22 5 0
= T B B R Bt
i punta de los pies | 14 31 20 1
=5 — i o )
3 26 120 156 42 1,26 26,7 .
e Apoyo enunpie | 1531 18 2
o
Far 40 140 200 30 1,20 211
T 0 Fuente: base de datos propia de la investigacion
oF i ! ot oo
s 23 128 146 46 143 25
X 24 1,20 14,7 31 1,20 19.0
PRC lJ\lI‘Iﬂ(b 27, Iﬂkg 1, ‘Il )I.:ﬂ“l -411.;: kg l.;!’:‘m ll:l.!

Fuente: bas v'lr/rm[:mpmr de la investigacton

Tabla 5: Equilibrio dindmico (sobrepeso)

””*-17-77 3 2

1
Evolucién en el trabajo 40 23 3 O
hacia adelante 38 25 3 (0]
hacia atras 38 21 7 O
del lado izquierdo 37 23 6 O
del lado derecho 35 29 2 O
pie cojo izquierdo 25 28 12 1
pie cojo derecho 25 31 3 2
pies juntos adelante 35 26 4 1
pies juntos atras 27 20 18 1
Fuente: base de daros propia de la investigacion
Tabla 6: lateralidad (sobrepeso)
-+ 3 2 1
Ocular 23 25 18 O

Auditivo 23 33 10 O
Manual 16 37 13 O
Pedal 32 24 10 O

Fuente: base de daros propia de la investigacidr:

Con base a los datos recolectados por medio del instrumento IMC se logré identificar que el
50% de la muestra seleccionada de los grados 3°,4°y 5° de la Institucién Educativa Madre
Amalia de la ciudad de Sincelejo, presento sobrepeso con respecto a su estatura y edad
correspondiente, por otra parte, se aplico la bateria de Victor Da Fonseca modificada, con la

cual se evidencio que los nifios que presentaron sobrepeso tienden a tener dificultades en los
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s componentes tales como; equilibrio y lateralidad los cuales hacen parte del desarrollo
psicomotor a diferencia de los nifios con peso normal. Asimismo, se pretende identificar
posibles factores que predispones alteracion en la adquisicién de los diferentes componentes
del desarrollo psicomotor en los nifios con sobre peso y normo peso de los grados 3°,4° y 5°
de la IEMA, con el fin de mejorar y fortalecer las habilidades correspondientes a cada

componente.
Conclusion.

Dentro de este proyecto, nos enfocamos en la adquisicion del desarrollo motor, teniendo en
cuenta que este es diferente para cada nifio, pero que existen factores determinantes que
pueden influir de forma positiva 0 negativa para la adquisicion de las habilidades
psicomotrices. Considerando y analizando los resultados de la bateria de Victor Da Fonseca,
se obtiene que la poblacion que presento sobrepeso tuvo tendencia a presentar mas
dificultades para realizar los procedimientos correspondientes a la evaluacion de su

desarrollo motor.
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Resumen.

El objetivo de la investigacion es determinar el cociente motor en nifios de 4 a 12 afios
mediante el test de Ozeretski. La Metodologia utilizada fue un enfoque cuantitativo de
caracter pre-experimental, en el cual se toma una muestra de 183 nifios con un rango de edad
de entre 4 y 12 afios, provenientes de los grados transicion, primero y segundo de la
institucion educativa, en él se propuso evaluar el test Ozeretski que consiste en diversas
actividades motrices divididas en 4 items. Los Resultados: la aplicacion del test Ozeretski,
los datos mas relevantes fueron, el 50% de los alumnos presentaron una deficiencia en cuanto
a la su dimensionrganizacion perceptiva. Conclusion: El diagnostico oportuno en el infante
permite tener un estado actual de sus deficiencias, con lo cual se puede disefiar un programa
de estrategias psicomotrices, para exista un mejor pronéstico y se puedan vincular a los
infantes en procesos de neuro desarrollo acorde a su edad. Ademas, constituye una
disminucion de costos en salud publica, y a nivel familiar, si existirian alteraciones a nivel
psicomotriz en los infantes.

Palabras clave: Psicomotricidad. Cociente motor. Diagnostico. Test Ozerestki.
Abstract.

The objective of the research is to determine the motor quotient in children from 4 to 12 years
old using the Ozeretski test. The methodology used was a pre-experimental quantitative

approach, in which a sample of 183 children with an age range of between 4 and 12 years,
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from the transition grades, first and second from the educational institution, was taken in he
set out to evaluate the ozeretski test consisting of various motor activities divided into 4
items. The Results: the application of the Ozerestski test, the most relevant data were, 50%
of the students presented a deficiency regarding the perceptual organization sub-dimension.
Conclusion: The opportune diagnosis in the infant allows to have a current state of its
deficiencies, with which a program of psychomotor strategies can be designed, so that there
Is a better prognosis and the infants can be linked to neurodevelopmental processes according
to their age. . In addition, it constitutes a decrease in costs in public health, and at the family
level, if there would be alterations at a psychomotor level in infants.

Keywords: Psychomotricity. Motor quotient. Diagnosis. Ozeretski test.
Introduccion.

En los Gltimos afios se ha despertado cierto interés por el estudio de las conductas motrices
de los nifios, en especial durante el periodo escolar que abarca desde los 5 hasta los 12 afios
y estos resultan de gran importancia para un adecuado desarrollo motor y para la adquisicion
de habilidades motrices nuevas. El no tener estas oportunidades de practica o el no recibir la
instruccion adecuada puede llevar a que algunos sujetos no adquieran la informacion
perceptiva y motriz adecuada y necesaria para ejecutar con un maximo de precision, esto ha
despertado un interés creciente por el estudio y evaluacion de las conductas motrices del
nifio, lo cual se ha plasmado en la elaboracién de una gran cantidad de instrumentos
encaminados a medir el nivel de desarrollo motor en nifios de diferentes edades (Pérez et al.,
2013).

La bateria de Oseretsky de motricidad infantil fue disefiada por su autor para evaluar de forma
exhaustiva la aptitud motriz, siendo un instrumento, que a pesar de las dificultades de
aplicacion, ha sido ampliamente utilizado, con diversas modificaciones, en distintos paises
Europeos, asi como en Canada y en Norteamérica, sin embargo, implemento el test de
Ozerestki para poder identificar y analizar el estado real de los nifios de 4 a 12 a nivel de
cociente motor para examinar de manera ardua la actitud motriz de los nifios y de esa manera
verificar las habilidades y deficiencias motoras presentes en los nifios de la institucién, para
realizar un diagnostico e intervenir temprana, y de esa manera obtener mayores beneficios

en el desarrollo motor(Cisneros, 2016). Es importante resaltar que el desarrollo psicomotriz
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" 8 un proceso necesario y secuencial, debido a que el desempefio de este permitird que los

nifios logren relacionarse, conocer y adaptarse al medio que lo rodea; este proceso incluye
aspectos como el lenguaje expresivo, comprensivo, coordinacion viso-motora, motricidad
gruesa, fina, equilibrio y el aspecto socio-afectivo, que esta relacionado con la
autoestima(Esteves et al., 2018)(Magcolia, 2014). Segln resultados de la Organizacién
Mundial De La Salud (OMS), el 8% (75 y 87 millones) de la poblacion mundial infantil
padecer algun tipo de dificultad motora, donde la mayor parte de estas deficiencias se
presentan por factores genéticos o contextuales. En latino américo un porcentaje de 5,9% de
la poblacion infantil presentan deficiencias motoras, lo que causa limitaciones en su adecuado
desempefio a nivel de sus actividades de vida diaria, por otro lado, en Colombia segun el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (Dane) el 3,2% de la poblacion infantil
colombiana sufre de algan tipo de dificultad motora(Ortiz, 2015). Por lo tanto, el objetivo de
esta investigacion fue determinar el cociente motor en nifios de 4 a 12 afios mediante el test
de Ozeretski, se estudié una muestra amplia de nifios y nifias en una institucion de primaria
educativa. Esto con el fin de poder Identificar los nifios que presentan deficiencias en su
desarrollo motor normal, y de esta manera poder Intervenir en las afectaciones mas presentes

en la institucion.
Metodologia.

Fue una investigacion con un enfoque cuantitativo de caracter pre-experimental, en el cual
se toma una muestra de 183 nifios con un rango de edad de entre 4 a 12 afios, provenientes
de los grados transicién, primero y segundo de la institucion educativa técnico industrial
Antonio prieto sede santa Maria , donde se utiliz6 el instrumento test de Ozeretski que
consiste en diversas actividades motrices divididas en 4 item, coordinacion oculomanual
coordinacion dinamica, control postural y equilibrio y por ultimo organizacion perceptiva,
todo esto para determinar el cociente motor o edad motora de los nifios de la institucion para
identificar o determinar posibles anomalias o deficiencias, los criterios de inclusion fueron
primeramente que hicieran parte de la institucion educativa, que se encontraran dentro de
los rangos de edad del test (4 -12 afios), y que estuvieran dentro los grados transicion,
primero y segundo; y los criterios de exclusion es que tuvieran menos de 4 afios 0 mas de

12 afios de edad , posteriormente se llevo a cabo mediando una evaluacion a cada nifios del
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test de ozeretski con una duracion de 2 a 3 semanas para determinar el estado real de la

poblacion infantil institucional.
Resultados.

Los resultados obtenidos tuvieron como objetivo determinar el cociente motor en nifios de
4 a 12 afios, en una muestra de 183 escolares de ambos sexos, de los cuales 82 son del sexo
femenino y 101 de sexo masculino, en una institucion educativa de Sincelejo. Los resultados
mas sobresalientes, en los cuales se puede observar que existieron puntajes mas bajos en este
proyecto, fueron en la subdimesion organizacion perceptiva. A continuacion, se explica

brevemente los resultados obtenidos, con su ilustracion correspondiente:

Grafico 1. Distribucién del coeficiente motor del grado transicion

Coeficiente motor

Nifio Normal 22%

0,
Nifo U

Superdotado

Fuente: Elaboracién propia

Los resultados obtenidos en esta grafica arrojan un balance positivo en el analisis del cociente
motor del grado transicién, debido a que la mayoria de los alumnos son nifios superdotados
con un porcentaje de 78% Yy solo 22% son nifios normales.

Grafico 2. Organizacion perceptiva de los alumnos de transicion

3y4 6%

12%
5y6 15%

7y8

m9oy12 67%

Fuente: Elaboracion propia
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"""""""""""""""""""""" Los resultados obtenidos en la grafica 2 “Organizacion perceptiva de los alumnos de
transicion” muestran una variedad de resultados, puesto que, hay varios puntajes altos y
bajos. El 67% de los alumnos obtuvo un puntaje entre 5y 7, el 15% un puntaje entre 7 y 8,

12% un puntaje entre 3y 4, y el 6% un puntaje entre 9 y 12.

Gréfico 3. Andlisis del coeficiente motor del grado primero

Coeficiente motor

m Nifio Normal

s 57%
Nifio
Superdotado

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados en el analisis del cociente motor del grado primero muestran que el 53% de la

muestra estudiada son nifios superdotados y el 43% son nifios normales.

Gréfico 4. Organizacion perceptiva de los alumnos del grado primero

Organizacion perceptiva

m4y5

6y7

m8y10 52%

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados en la dimensién organizacion perceptiva de los alumnos del grado primero no
fueron muy satisfactorio debido a que hubo nifios con puntajes bajos, en su gran mayoria con
puntajes 4, 5 y 6 en donde sus edades oscilan entre los 7 y 8 afios. EI 52% de los nifios obtuvo
un puntaje entre 6 y 7, el 31% un puntaje entre 4 y 5, y el 17% un puntaje entre 8 y 10.

Gréfico 5. Analisis del coeficiente motor del grado segundo
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Coeficiente motor

m Deficiencia
motora ligera

Nifio Normal

= Nifio
Superdotado

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados del andlisis del coeficiente motor del grado segundo arrojaron que el 74% de
los alumnos son nifios superdotados, el 25% nifio normal y solo el 1% se encuentra con
deficiencia motora ligera.

Graéfico 6. Organizacion perceptiva de los alumnos del grado segundo

Organizacion perceptiva 3% ,

%

m5y7
8y 10
mlly13
m1l4y 16
m1l7y20

Fuente: Elaboracién propia

Los resultados en la organizacion perceptiva de los alumnos del grado segundo muestran
que, estos puntajes estan por debajo de sus edades correspondientes, donde el 51% lograron
puntajes entre 5y 7, lo cual es muy inquietante, puesto que sus edades son entre 9 y 11 afios,
el 40% con puntajes entre 8 y 10, ya aqui ya se ven resultados positivos y solo el 3% lograron
puntajes altos estos entre el 17 y 20.

Discusién.

Esta investigacion tuvo como proposito determinar el cociente motor en nifios de 4 a 12 afios
mediante el test de Ozeretski, y esta manera poder analizar el componente con mayor
afectacion en la poblacion, con la anterior se puede decir que a la aplicaciéon del test
Ozerestski, los datos mas relevantes estiman, que menos la mitad de los alumnos presentaron
una deficiencia en cuanto a la subdimension organizacion perceptiva, a diferencia del estudio

realizado por Rodriguez y Garcia (2012), el cual mostro que fueron pocos los nifios que
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* lograban complementar correctamente las pruebas coordinacion oculomanual. En otro
estudio elaborado por Callejas (2013), el cual tuvo como muestra a 15 nifios de un instituto
educativo, obtuvo como resultados que el 60% de los nifios estdn por encima de su edad

promedio en la prueba de organizacion perspectiva.

En un estudio realizado por Serrano y Correa (2015) obtuvieron resultados positivos, pues
to que, los nifios no presentaron dificultades al momento de hacer las pruebas y los valores
que obtuvieron mas bajos fue en la subdimension de control y equilibrio. Kahn y Richter
(2012) en su estudio obtuvieron que en la subdimension coordinacién oculomanual fue donde
existio un mejor desempefio por parte de los nifios entre 4 y 8 afios de edad y en las pruebas
de coordinacién estatica y movimientos simultdneos no lograron buenos resultados puesto
que los nifios se encontraban por debajo de sus edades cronoldgicas. En otro estudio realizado
por Rodriguez, et al., (2014), donde obtuvo como resultado valores significativamente
inferiores para todas las edades de los nifios en todas pruebas de test, puesto que los nifios se
encontraban 1 o 2 afios por debajo de su edad cronolégica.

Entre todos los datos obtenidos en estas investigaciones se pudo destacar que los nifios
presentan dificultades en su desarrollo psicomotriz puesto que presentaron falencias al
momento del realizar el Test Ozereskski por lo menos en una de las subdimesion de esta.
Para concluir este hecho podria atribuirse, al menos parcialmente, a la ausencia de
experiencias motoras suficientemente enriquecedoras para los nifios, a este respecto, seria
necesario un adecuado entendimiento del proceso de desarrollo motor por parte de profesores
y familiares, que permitiese una oferta adecuada de actividades en la escuela y el que la
familia crease oportunidades para el desarrollo de componentes especificos de la motricidad

en sus hijos.
Conclusion.

El proceso de ensefianza aprendizaje, para desarrollar las habilidades motrices en la
educacion fisica desde una perspectiva fisica educativa, evidencia la necesidad de asumir un
enfoque integral fisico educativo en su concepcidn, teniendo en cuenta el contexto en que se
encuentra la escuela, los docentes que imparten la asignatura y las caracteristicas de estos

escolares, para que puedan enfrentar los retos en cuanto a su formacion integral. Por lo tanto
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* durante la transicion escolar de los infantes, se les estimula el desarrollo motor por medio de
actividades coordinadas y dirigidas, a lo largo de este lapso, el infante desarrolla habilidades
gruesas y finas que determinan su coordinacion y orientacion en su entorno, dando pie a
destrezas motoras y cognitivas. En este proyecto se evaluaron las funciones que afianzan los
movimientos en la etapa infantil, por lo tanto, se utiliz6 la bateria ozeretski, para analizar la
realidad desde una perspectiva motriz y conocer las dificultades que presentaban los nifios,
donde los resultados del estudio diagndstico han puesto en evidencia las dimensiones en que
se sustenta el proceso y sus resultados, por lo cual, se sugiere aplicar un instrumento de
diagnostico como este para la valoracion infantil, puesto que en la medida en que se detecten
alteraciones en las habilidades motoras en edades tempranas, pueden establecerse adecuadas
estrategias de intervencion, las cuales se veran reflejadas en la optimizacion del desarrollo
motriz. El diagnostico oportuno en el infante permite tener un estado actual de sus
deficiencias, con lo cual se puede disefiar un programa de estrategias psicomotrices, para que
exista un mejor prondstico y se puedan vincular a los infantes en procesos de neurodesarrollo

acorde a su edad.
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Resumen.

Introduccion: Los nifios en edad escolar se encuentran en un periodo de desarrollo y grandes
cambios del crecimiento por lo que es una etapa de suma importancia donde se marcan las
bases de la personalidad y los habitos esenciales para la vida, en este tiempo lograran
desarrollar destrezas motoras fundamentales. Objetivo Determinar el grado de influencia que
tiene el medio ambiente para el desarrollo psicomotriz del infante en sus primeras etapas de
vida. Metodologia: serie de casos donde se evaluaron 5 nifios en edades de 4 a 8 afios
pertenecientes a distintos estratos sociales y evaluados con la bateria MABC 2. Resultados:
de los 3 nifios evaluados se evidencio que elemento méas deficiente de la psicomotridad fue
el equilibrio y a la conclusion se deben generar estrategias que mejoren este elemento
importante para su desarrollo. Se concluye que a pesar de la influencia del ambiente o el
entorno donde se desenvuelva el nifio en el momento de realizar las diferentes pruebas o
tareas, el elemento de la psicomotricidad que se mostr6 mas deficiente fue el equilibrio, cabe
resaltar que el infante nimero 2 que vive en una zona rural en cuanto a sus resultados general
tuvo mejor puntuacion al resto de nifios.

Palabras clave: Psicomotricidad, infante, equilibrio, ambiente.
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Introduction: School-age children are in a period of development and great changes in their
growth, so it is a very important stage where the foundations of personality and essential
habits for life are marked, in this time they will manage to develop fundamental motor skills.
Obijective to determine the degree of influence or affectation that the environment has for the
psychomotor development of the infant in his first stages of life. Methodology: series of cases
where 5 children between 4 and 8 years old belonging to different social strata were evaluated
with the MABC battery 2. Results: from the 3 children evaluated it was evident that balance
was the most deficient element of psychomotricity and at the conclusion strategies should be
generated to improve this important element for their development. It is concluded that in
spite of the influence of the environment or the setting where the child develops at the time
of performing the different tests or tasks, the element of psychomotricity that was shown to
be most deficient was balance. It is worth noting that infant number 2 who lives in a rural
area in terms of his general results had better scores than the rest of the children.

Keywords: Psychomotor, infant, balance, environment.
Introduccion.

El desarrollo psicomotriz de un infante determinara sus habilidades sociales, de aprendizaje
y el nivel de expresion emocional que este tenga, Sin embargo, el desarrollo psicomotor se
ve afectado en la mayoria de los casos por el ambiente en el cual se desenvuelve el nifio,

puesto que sus necesidades pueden variar.

La buena estimulacion hace que los nifios independientemente de su estrato o entorno
comienzan a aprender desde que nacen. Crecen y aprenden mas rapidamente cuando reciben
atencion, afecto y estimulos, ademas de una buena nutricién y una adecuada atencion de la
salud llevando su control de crecimiento y desarrollo. Se debe tener en cuenta que su
desarrollo psicomotor es un proceso evolutivo, multidimensional, dinamico y complejo en el

que confluyen aspectos bioldgicos, psiquicos y sociales de manera dialéctica.

Segin el autor (Dominguez ,2008) manifiesta que la psicomotricidad se desarrolla
directamente con la concepcion del desarrollo psicologico del nifio, esta permite que el nifio

interacte mediante su crecimiento con el medio un proceso desde su propio conocimiento
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 corporal ejerciendo control del este hasta la accion dependiendo de la actividad ejecutada

sobre el mundo externo. La psicomotricidad facilita y potencializa el desarrollo cognitivo,
fisico, psiquico y social del nifio a traves del movimiento. Pag.25

Con este proyecto queremos identificar independientemente de la edad como influye el
ambiente y el estrato socio econdmico en el desarrollo de las habilidades psicomotrices que
un nifio pueda tener, desarrollandolo dentro de una misma region geografica que nos
permitan aplicar una bateria psicomotora para reconocer si los elementos de la
psicomotricidad estan acorde a su edad relacionado con el entorno donde viven. El objetivo
que se trazd esta investigacion fue determinar el grado de influencia que tiene el medio

ambiente para el desarrollo psicomotriz del infante en sus primeras etapas de vida.
Metodologia.

El proyecto es una serie de casos de tipo observacional donde se evaluaron 3 nifios en edades
de 4 a 6 afos pertenecientes a distintos estratos sociales y evaluados con la bateria MABC 2.
Se tuvo en cuenta el ambiente en el cual se desarrollan los infantes, el tiempo que tardaron
los pacientes para realizar los diferentes ejercicios o las repeticiones acertadas segun lo
amerite el ejercicio, se tomaron evidencias fotogréaficas, se utilizaron materiales sencillos

encontrados en el hogar.

Resultados.

A continuacion se mencionan los resultados de los participantes del estudio:
Paciente 1

e Destreza Manual
Introducir Monedas: Se observo que la menor presentd dificultad al momento de ingresar

las monedas en la caja empleando mas tiempo en culminar la tarea.

Enhebrar Cuentas: Realiz6 el entrelazado en poco tiempo utilizando la mano derecha

demostrando mayor dominio de este hemicuerpo.
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ibujar EI Trazado: presento dificultad durante el trazado de lineas carecen de sincronia y
secuencia entre ellos, evidenciando la falta de madurez muscular la cual provoca los trazados

descoordinados.
. Punteria Y Atrape:

Atrapar El Saquito: presentd dificultades en su estabilidad, ya que al momento de lanzar o

recibir el saquito esta se salia de la base en la cual fue ubicada.

Lanzar El Saquito A Una Diana: Al momento de lanzar el objeto a la base, sus
lanzamientos fueron mas precisos y el resultado era el esperado pues el saquito caia dentro

de la diana.

e Destreza De Equilibrio:
Equilibrio Sobre Una Pierna: presenté dificultad al momento de sostenerse, eligid utilizar
como soporte su M.1.D, lo que confirma su preferencia en cuanto a su lateralidad; al realizar
su primer intento pasados 3 segundos de iniciada la actividad, la menor se desestabilizo con

facilidad y por tal raz6n apoyo su M.1.1.

Andar En Puntillas: Se pudo evidenciar la estabilidad y su desempefio en dicha actividad.

Saltar Sobre Una Alfombrilla: No presento alguna dificultad durante la ejecucién de esta.
Paciente 2

e Destreza Manual
Introducir Monedas: Se observo que la menor no dificultad al momento de ingresar las

monedas en la caja empleando menor tiempo en culminar la tarea.

Enhebrar Cuentas: Realiz6 el entrelazado en poco tiempo utilizando la mano derecha

demostrando mayor dominio de este hemicuerpo.

Dibujar El Trazado: No presenté dificultad durante el trazado de lineas teniendo sincronia
y secuencia entre ellos, evidenciando madurez muscular la cual provoca los trazados

coordinados.

. Punteria Y Atrape:
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« Attrapar El Saquito: No present6 dificultades en su estabilidad, ya que al momento de lanzar

o recibir el saquito esta no se salia de la base en la cual fue ubicada.

Lanzar El Saquito A Una Diana: Al momento de lanzar el objeto a la base, sus
lanzamientos fueron precisos y el resultado era el esperado pues el saquito caia dentro de la
diana.

e Destreza De Equilibrio:
Equilibrio Sobre Una Pierna: presento dificultad al momento de sostenerse, eligié utilizar
como soporte su M.1.D, lo que confirma su preferencia en cuanto a su lateralidad; al realizar
su primer intento pasados 3 segundos de iniciada la actividad, la menor se desestabilizo con
facilidad y por tal raz6n apoyo su M.1.1.

Andar En Puntillas: Se pudo evidenciar la estabilidad y su desempefio en dicha actividad.
Saltar Sobre Una Alfombrilla: No presento alguna dificultad durante la ejecucion de esta.
Paciente 3

e Destreza Manual
Introducir Monedas: Se observo que la menor presentd dificultad al momento de ingresar

las monedas en la caja empleando mas tiempo en culminar la tarea.

Enhebrar Cuentas: Realizé el entrelazado en poco tiempo utilizando la mano derecha

demostrando mayor dominio de este hemicuerpo.

Dibujar El Trazado: presentd dificultad durante el trazado de lineas carecen de sincronia y
secuencia entre ellos, evidenciando la falta de madurez muscular la cual provoca los trazados

descoordinados.
. Punteria Y Atrape:

Atrapar El Saquito: presentd dificultades en su estabilidad, ya que al momento de lanzar o

recibir el saquito esta se salia de la base en la cual fue ubicada.

Lanzar El Saquito A Una Diana: Al momento de lanzar el objeto a la base, sus
lanzamientos fueron mas precisos y el resultado era el esperado pues el saquito caia dentro

de la diana.
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e Destreza De Equilibrio:
Equilibrio Sobre Una Pierna: presento dificultad al momento de sostenerse, eligio utilizar
como soporte su M.1.D, lo que confirma su preferencia en cuanto a su lateralidad; al realizar
su primer intento pasados 3 segundos de iniciada la actividad, la menor se desestabilizo con

facilidad y por tal razén apoyo su M.L.1.

Andar En Puntillas: Se pudo evidenciar la estabilidad y su desempefio en dicha actividad.
Saltar Sobre Una Alfombrilla: No presento alguna dificultad durante la ejecucion de esta.
Conclusion.

Teniendo en cuenta los resultados de los infantes, se concluye que a pesar de la influencia
del ambiente o el entorno donde se desenvuelva el nifio en el momento de realizar las
diferentes pruebas o tareas, el elemento de la psicomotricidad que se mostré mas deficiente
fue el equilibrio, cabe resaltar que el infante nUmero 2 que vive en una zona rural en cuanto
a sus resultados general tuvo mejor puntuacion al resto de nifios. Por lo anterior se proponen
actividades ladicas recreativas para potencializar el equilibrio independientemente del

ambiente o estrato social.
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Resumen.

El cuerpo humano es la primera base existencial de la persona, y el aprendizaje que se haga
del mismo influira durante toda su vida, no s6lo en el &mbito bioldgico, sino también, en el
ambito psicoldgico y social. A medida que el ser humano se desarrolla e involuciona, los
especialistas han planteado diversas teorias en diferentes &reas investigativas. La bateria
TGMD-2 incluye doce pruebas que valoran distintas destrezas en nifios de 9 a 14 afios, y que
se agrupan en dos subtest: habilidades de locomocidn (carrera, galope, salto a un pie, brinco,
salto horizontal, y paso lateral) y habilidades de control de objetos (golpeo, bote, recepcion,
pateo, lanzamiento por encima del hombro y lanzamiento por debajo de la cadera). Cada
prueba se valorara atendiendo a criterios que se puntdan como 0 o 1 en funcién de si los
mismos se cumplen o no. En las pruebas de locomocién se aplican cuatro criterios,
igualmente en cada una de las pruebas de control de objetos se aplican cuatro criterios. Se
lograron obtener objetivos que aportaron gran valides a la hora de someter a los nifios a dichas
pruebas con resultados positivos que ayudarian en la velocidad, agilidad, flexibilidad,
equilibrio, fuerza, etc., todo lo que abarca un buen desarrollo motor. Al realizar cada bateria
a los nifios, se pudo identificar que cada uno de ellos se encuentra en un estado normal,
obteniendo puntuaciones deseadas, aungue, solo uno de ellos por su condicion no cumplio
exactamente con lo evaluado.

Palabras clave: Motricidad. Motricidad Gruesa. Psicomotricidad, TGMD-2. Equilibrio.
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The human body is the first existential basis of the person, and the learning that is made of it
will influence throughout his life, not only in the biological field, but also in the psychological
and social field. As the human being develops and regresses, specialists have raised various
theories in different research areas. The TGMD-2 battery includes twelve tests that assess
different skills in children from 9 to 14 years old, and which are grouped into two subtests:
locomotion skills (running, galloping, jumping to one foot, jumping, horizontal jump, and
lateral step) and object control skills (hitting, bouncing, catching, kicking, over-the-shoulder
throw, and below-the-hip throw). Each test will be evaluated according to criteria that are
scored as 0 or 1 depending on whether they are met or not. In the locomotion tests four criteria
are applied, likewise in each of the object control tests four criteria are applied. Objectives
were achieved that provided great validity when submitting children to these tests with
positive results that would help in speed, agility, flexibility, balance, strength, etc., everything
that includes a good motor development. When performing each battery on the children, it
was possible to identify that each of them is in a normal state, obtaining desired scores,
although only one of them due to their condition did not exactly comply with what was
evaluated.

Keywords: Motor skills. Gross Motricity. Psychomotor skills, TGMD-2. Balance.
Introduccion.

El cuerpo humano es la primera base existencial de la persona, y el aprendizaje que se haga
del mismo influira durante toda su vida, no s6lo en el &mbito bioldgico, sino también, en el
ambito psicoldgico y social. Se necesita del progreso de las experiencias afectivas, motrices,
cognitivas y sociales del individuo, para que el crecimiento y la maduracion de los esquemas

motores vayan apareciendo de forma progresiva en el proceso de desarrollo humano.

El crecimiento humano y su evolucion estan condicionados por factores como la herencia y
la influencia del medio, procesos mediante los cuales, el individuo adquiere, organiza y
utiliza la conducta motriz. Por lo tanto, el desarrollo motor es el resultado de los procesos de
crecimiento, maduracion y aprendizaje del individuo, que van desde gestos motores simples

a otros mas articulados y complejos, también Ilamados patrones de movimientos.
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ada la importancia de la motricidad en el area de la Educacién Fisica y Salud (Fisioterapia),
se aplicard un test de desarrollo motor a una determinada muestra de nifios y nifias, que
consiste en evaluar habilidades motrices béasicas de desplazamiento y manipulacion con o sin
implementos, con el fin de obtener informacion suficiente para determinar el grado de
desarrollo motor. Toda la informacion recopilada estd sustentada por autores que han
propuesto diferentes teorias en relacion a la evolucion de los individuos, para poder conocer
el estado de desarrollo motor grueso de los nifios; evaluando el nivel de las habilidades
motrices propias, de acuerdo a su edad cronoldgica, que abarca el nivel de maduracion

evidenciada en los nifos.

A través del juego se implementara todo aquello relacionado y que tiene mayor importancia
en lo que son las habilidades motrices, sus destrezas y la capacidad de poder expresarse en
un entorno libre. Dicho asi, cabe mencionar que el equilibrio debe ser base de toda persona,
ya que juega un papel importante a la hora de mantenernos de pies o adoptar una posicion,
se resume en tener control de mismo cuerpo. Trabajando en dicho proceso, ayudara en las
acomodar nuestro cuerpo, se tendra la capacidad de realizar facilmente toda aquella accién

que se llevara a cabo.
La psicomotricidad.

A medida que el ser humano se desarrolla e involuciona, los especialistas han planteado

diversas teorias en diferentes areas investigativas.

Las teorias planteadas de las investigaciones realizadas por diversos autores, como Emmi
Pikler, Pierre Vayer y David Gallahue, contribuyen a conocer las conductas motrices méas
caracteristicas, las condiciones ambientales favorables al desarrollo, las estimulaciones
necesarias de acuerdo a la etapa en la que se encuentran, los niveles de desarrollo motor que

deberian tener los nifios de acuerdo a su edad cronoldgica, entre otros.

La bateria TGMD-2 incluye doce pruebas que valoran distintas destrezas en nifios de 9 a 14
afios, y que se agrupan en dos subtest: habilidades de locomocion (carrera, galope, salto a un
pie, brinco, salto horizontal, y paso lateral) y habilidades de control de objetos (golpeo, bote,

recepcion, pateo, lanzamiento por encima del hombro y lanzamiento por debajo de la cadera).
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* La ejecucion de cada prueba se valora atendiendo a criterios cualitativos que se puntdan como
0 01 en funcion de si los mismos se cumplen o no. En cada una de las pruebas de locomocién
se aplican cuatro criterios, a excepcion del salto a un pie y del brinco, en los que se aplican 5
y 3 criterios respectivamente. Igualmente en cada una de las pruebas de control de objetos se
aplican cuatro criterios, con excepcion de las pruebas de golpeo y recepcion, en las que se

aplican cinco y tres criterios respectivamente.

Cada subtest incluye 24 criterios, lo que permite una puntuacion bruta de hasta 48 puntos.
Las puntuaciones de los subtest pueden ser transformada en una puntuacion estandar
(M=10.0; DE= 3.0) y posteriormente en un cociente de motricidad gruesa (M=100.0;
DE=15.0). En el manual de la bateria se pueden encontrar listas de percentiles que permiten
situar al evaluado en funcion de unos valores normativos respecto a su poblacion de

referencia.

Al objeto de crear una version en lengua castellana de la TGMD-2, el manual original de la
bateria fue traducido por un Licenciado en Filologia Inglesa. La version resultante fue retro

traducida por una persona bilingie cuya lengua materna era el inglés.

Finalmente, ambas versiones en inglés fueron cotejadas y se constato que la version adaptada
al castellano reflejaba el contenido y el significado de la TGMD-2 en su version original,
dandose por aceptada su adaptacién cultural. Para el estudio de la fiabilidad y validez de esta
bateria, los nifios fueron testados en grupos de 10 integrantes, a lo largo de cuatro semanas,

durante las sesiones de actividades deportivas organizadas por las escuelas municipales.

Durante la primera semana se realizaron las valoraciones antropométricas (altura, peso e
indice de masa corporal “IMC”) se explico la bateria y se permitié a los nifios ensayar las
pruebas. La segunda se consideré como fase de test, en la que los nifios realizaron las pruebas
que fueron administradas y puntuadas por un Graduado en Educacion Primaria especialista

en Educacion Fisica, previamente entrenado en el uso y administracion de la bateria.

Durante la tercera semana se realizé una breve valoracion de la condicién fisica a través de
cuatro pruebas de campo (Arnheim y Sinclair, 1976): “V sit and reach” (flexibilidad), “Salto
horizontal” (fuerza explosiva miembros inferiores), “Flexiones en banco” (fuerza-resistencia

miembro superior) y “Carrera de obstaculos” (agilidad-velocidad).
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* La cuarta semana sirvié como fase de re-test, repitiéndose el procedimiento de la segunda
semana. La ejecucion de las pruebas realizadas en la fase de test fue grabada en video y
posteriormente visionada y puntuada por un segundo evaluador, un Graduado en Ciencias
de la Actividad Fisica y el Deporte, con experiencia previa en la administracion de la

bateria.

La comparacion de los resultados obtenidos por los nifios en la segunda y cuarta semana
sirvio para determinar la fiabilidad test-retest de la bateria TGMD-2, mientras que la
fiabilidad interevaluador fue analizada a traveés de la comparacién de las puntuaciones
otorgadas por ambos evaluadores tras observar la ejecucion de las pruebas realizadas en la

fase de test.

Los valores obtenidos en las pruebas de condicion fisica fueron contrastados con la
puntuacién obtenida en la bateria en la fase de cumplimentacion del test, con el propésito de

analizar la validez concurrente de la misma (Kim, 2014).

Segin Gémez (2016, p.69), al referirse al enfoque de la investigacion, la concibe como la
“’adopcion de un punto de vista, a asumir una postura epistemolégica, que orientara la

investigacion’’
Metodologia.

Estudio descriptivo transversal, la muestra fue 4 nifios de 9 a 14 afios de edad. A

continuacion se mencionan la prueba realizada.

Bateria — Pruebas

1. Locomocion: correr, desplazamiento lateral, salto horizontal, salto de obstéaculo.
PRUEBAS:

. Carrera.

. Salto en un pie.

. Zancada.

. Salto horizontal con un pie.

. Carrera lateral.
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] Control De Objetos: Patear una pelota estatica, lanzar una pelota por encima del

hombro y lanzar por debajo.

PRUEBAS:

. Recepcion.

. Patadas.

. Lanzar por encima de la cabeza.

. Lanzamiento por debajo.

. Batear una pelota estatica.

Resultados y Discusion.
A continuacion se muestran los resultados del analisis los participantes del estudio:

Tabla N° 1. Resultados

Recepcion 1] No realiza prueba
Patada z_I realiza prueba con dificultad
Lanzamiento por encima de 1 realiza prueba moderadamente
Patear una pelota esférica 1| realiza prueba satisfactoriamente
Lanzamiento por debajo de | z_I
suma 7]

15 |

carrera
Salto en un pie

Zancada

Salto horizontal con ury

Carrera lateral
suma

W[N[N[= (=N

\

ESTADO DE ALERTA Joa1s
ESTADO REGULAR |15 A 25
ESTADO NORMAL [25 A 35

Fuente: resultados de la prueba.

La prueba se realizé en un paciente con hipoplasia de cuerpo calloso, el nifio presenta retraso
psicomotriz, al realizar la prueba se pudo ver que tiene pequefias dificultades para completar
los objetivo requeridos para aprobar, debido que el ya presenta una patologia que lo
limitacion, Lo que no permites que tenga un buen control corporal. Se le debe hacer
ejercicios para mejora reacciones posturales de enderezamiento y del equilibrio, es decir, una
rehabilitacién psicomotriz y que se centra en objetivos concretos: psicolégico (cognitivo,
comunicacion y emocional) y motor (segmentacion y automatizacion), buscando la
potenciacion maxima de las posibilidades fisicas e intelectuales del nifio mediante la

estimulacion regular.

La prueba se realiz6 a un nifio de 10 afios, mostrando habilidades y destrezas de acuerdo a
su edad cronoldgica, pudimos observar un buen control postural, apegado a su locomocion,
motricidad gruesa y su fuerza al momento de dicha prueba con pequefias limitaciones en su

equilibrio apropiado para su edad sin mayor complejidad. Recibi6 una calificacién positiva
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" por realizar las pruebas de acuerdo con los objetivos exigidos y sin condiciones que le

impidieran realizarlas.

En las pruebas realizadas se pudo observar las caracteristicas comunes de un nifio normal a
su edad correspondiente, dicho asi, ante las actividades realizadas para la locomocion se
obtuvo una calificacion cominmente apropiada ya que cumplio con los objetivos requeridos
y sin ninguna condicion que le implicara realizar las pruebas , de igual manera para las prueba
de control de objetos y sabiendo que es un nifio que no acostumbra a realizar ciertas
actividades, pudo lograr vencer y tener la posibilidad de cumplir con lo requerido. Sabemos
que todas estas actividades al realizarlas frecuentemente, se le hard mucho més facil tener

domino o control de su cuerpo en cuanto realice actividades en la vida diaria.

En las pruebas realizadas por el paciente se pudo observar como domina y tiene un buen
control sobre su cuerpo, sabe que ha de hacer, exhibe su fuerza y la precision de su cuerpo.
También mantiene un contacto con el exterior sirviéndose de su cuerpo y del movimiento del
mismo, como medio de relacion de contacto. A través de estos y partiendo de su vivencia
corporal, adquirira las distintas nociones y conocimientos que posibilitan tener dominio o

control de su cuerpo al momento de realizar actividades de la vida cotidiana.
Conclusion.

Luego de la realizacién de la bateria TGMD-2 con sus respectivas pruebas las cuales fueron
realizadas a 4 nifios (as), se consigue identificar que estos infantes se encuentran en un estado
normal realizaron la prueba satisfactoriamente, logrando obtener el puntaje deseado. Aunque
todos los evaluados muestran un estado normal, uno de ellos presenta desequilibrio dado que
sufre una condicion que lo limita hacer este tipo de actividad.

Como resultados de las pruebas aplicadas a cada nifio en cuanto a su respectiva edad y
condicidn diferente, pudo notarse en la mayoria de los participantes demostrar ligeramente
la mejoria en el control de objetos y saber sobrellevar las actividades de locomocion. En
cuanto a la relacion de género se pudo apreciar que las nifias sobresalieron mas que los
chicos, ya que saben trabajar en equipo y con maxima disposicion de desarrollar las
actividades. En vista de los resultados obtenidos la carrera y las actividades de control de
objetos Se caracterizan por la capacidad que debe tener una persona en cuanto al control y
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postural etc., todos estos se vieron reflejados de manera oportuna y como se querria que se
llevaran a cabo tomando como referencia el tipo de bateria que se aplicd, con el fin de
implementar y estimular el cuerpo con el fin de que estos nifios puedan desemperfiarse de

manera eficaz y dependiente de ellos.
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Resumen.

Introduccion: La psicomotricidad constituye el proceso de desarrollo integral de la persona;
el término psico determina 2 etapas: el socio afectivo y el cognitivo, mientras tanto que el
término motriz se refiere al desplazamiento. Objetivo: Demostrar la eficacia de los juegos
didacticos en la motricidad fina y gruesa de los nifios de 4 a 6 afios. Metodologia: Para realizar
la presente investigacion y analisis que tiene como principal objetivo realizar un plan de
intervencion en infantes que se ubican en edades entre 4 y 6 afios mediante actividades
enfocadas a la psicomotricidad gruesa y fina, por medio de juegos, a través de ejercicios que
le permitiran formar las bases para la adquisicion de futuras habilidades. Resultados: Por
medio de la utilizacién de la evaluacion psicomotriz en los nifios se lograron los resultados
deseados, con la bateria de Sudgen y Henderson las cuales son destreza manual, equilibrio,
punteria y atrape, donde brindaron a conocer sus destrezas, imaginacion y creatividad.
Conclusién: La psicomotricidad se fundamenta en una globalidad del ser humano,
principalmente en la infancia, que tiene su nucleo de desarrollo en el cuerpo y en el
conocimiento que se produce a partir de €l. Esta puede aplicarse como instrumento educativo
para conducir al nifio hacia la autonomia y la formacion de su personalidad a través de un
proceso ordenado. Como bien sabemos, la etapa educativa infantil es una caracteristica muy
importante del desarrollo en todos los procesos madurativos del nifio, desde los motores a los

afectivos, socializadores y cognitivos.
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+ Palabras clave: Movimiento. Infantes. Intervencion. Psicomotricidad. Postura.
Abstract.

Introduction: The psychomotricity constitutes the process of integral development of the
person; the term psycho determines 2 stages: the affective partner and the cognitive, while
the motor term refers to displacement. Objective: Involve infants through the enrichment and
development of the various ways of action with the human body: skills, movements, posture.
Methodology: To carry out this research and analysis whose main objective is to carry out an
intervention plan in infants who are between 4 and 6 years of age through activities focused
on gross and fine motor skills, through games, through exercises. that will allow you to form
the basis for the acquisition of future skills. Results: Through the use of psychomotor
evaluation in children, the desired results were achieved, with the Sudgen and Henderson
battery, which are manual dexterity, balance, aim and catch, where they offered to know their
skills, imagination and creativity. Conclusion: Psychomotricity is based on a globality of the
human being, mainly in childhood, that its core of development in the body has and in the
knowledge that is produced from it. This can be used as an educational instrument to lead the
child towards autonomy and the formation of his personality through an orderly process. As
we well know, the childhood educational stage is a very important feature of development in
all the child's maturational processes, from motor to affective, socializing and cognitive.

Keywords: Movement. Infants. Intervention. Psychomotricity. Posture.
Introduccion.

El aprendizaje es un proceso intencionado, ya que estd orientado en funcion de las
necesidades y metas de la persona que aprende, ya sea que este haya surgido en forma
espontanea o mediado por la influencia externa de adultos y de otros hechos que pueden
presentarse como significativos, es decir que se trata de un acercamiento al nifio y a su
desarrollo. La psicomotricidad enfoca el movimiento desde el punto de vista de su ejecucion
como manifestacion de un organismo complejo que es capaz de modificar sus reacciones
motoras. Esta constituye el proceso de desarrollo integral de la personal; la palabra psico

determina dos fases: el socio afectivo y el cognitivo, mientras que la palabra motriz se refiere
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» al' movimiento. O sea que en la accion del nifio se articula toda su afectividad, deseos

posibilidades de comunicacion y conceptuacion.

Piaget, (2010) afirma que la inteligencia se construye a partir de la actividad motriz de los
nifios. Todo, el conocimiento y el aprendizaje, se centra en la accion del infante sobre el
medio, las experiencias y lo demas, a través de su movimiento y accion. A través de la
psicomotricidad se puede reeducar y estimular los movimientos de un nifio. En individuos
sanos, la estimulacion psicomotriz educacional es orientada a través de un trabajo en la
actividad motriz y el juego, en individuos que presentan algin tipo de discapacidad,
trastornos o retrasos en su desarrollo, se trabaja con la reeducacion psicomotriz.

El propdsito fundamental de este trabajo, es proveer de conocimientos y estrategias para
estimular el area motriz en los nifios que se ubican en una edad de 4 a 6 afios mediante
actividades enfocadas a la psicomotricidad gruesa y fina estimulando de manera oportuna a
través de estos ejercicios que le permitirdn formar las bases para la adquisicion de futuras
habilidades.

Psicomotricidad.
Segun el autor Marcos, creador de la web emowe, (2016) ,afirma que la psicomotricidad es
una técnica o disciplina para ayudar a los nifios a desarrollar su movimiento corporal, la

relacién con los demas, a controlar sus emociones y conocimiento integrando todo entre si.

Psicologia del nifio: Segun la autora Ferreira (2000), define la psicologia del nifio como todo
lo relacionado con su personalidad, autoestima, conocerse él mismo, relaciones, emociones.
Y cuando se habla de motricidad se refiere al conocimiento, conciencia de su cuerpo,
moverse, manipular objetos, equilibrio, contacto. También recalca la importancia de la
implementacién de modelos educativos que se adecuen a las necesidades y demandas
ambientales de cada cual, que sean flexibles, abiertos, contextualizados, que les proporcionen
aprendizajes significativos en la bldsqueda de habilidades y destrezas critico-flexivas y

creativo-productivas, que les permitan afrontar y transformar la realidad que les toque vivir.

Juegos didacticos: Segun la autora Lopez (2017), afirma que un juego didactico es una

técnica de ensefianza a través de la diversion cuyo fin es que los nifios aprendan algo
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= especifico de forma ludica. Estos tipos de juegos didacticos fomentan la capacidad mental y

la préctica de conocimientos en forma activa. Para un nifio, es mas facil recordar algo
divertido y entretenido. Ademas afirma que los juegos didécticos ayudan con el aprendizaje,
a estimular el desarrollo integral de los nifios, desarrollar su memoria, también a ser
ordenados, seguir instrucciones, observar con atencion, hacer una tarea de principio a fin

ademas de desarrollar sus capacidades de anélisis, l6gica y raciocinio.

Destreza manual: Comprenden todas aquellas actividades del nifio que requieran de una
precision y un elevado nivel de coordinacion. Para adquirir estos niveles es precisa la
madurez del sistema nervioso central y un adecuado desarrollo muscular y viso-motor.
Cuando se alcanza este grado de maduracion y a través de un largo aprendizaje con el que se
van superando los diferentes niveles de dificultad, se consigue la adquisicién plena de cada

una de sus facetas (Colegios, 2014).

Capacidades motrices: Son el potencial del nifio con su motricidad (el movimiento del
cuerpo) y su corporeidad. Son de caracter interno, no visibles si no a través de acciones
matices que se ejecutan. Otorga la posibilidad de mejorar a partir de diferentes técnicas como
lo son actividad fisica y el entrenamiento deportivo

e Fuerza: Estodaaccion que ejerce un cuerpo sobre otro, con la capacidad de deformar
un cuerpo o modificar su estado de reposo 0 movimiento

¢ Resitencia: Es la habilidad que tiene un organismo de esforzarse y permanecer activo
por un largo periodo de tiempo, asi como también la capacidad de resistir,
soportar y recuperarse de la fatiga.

e Velocidad: Es la capacidad fisica que nos permite llevar a cabo acciones
motricesen el menor tiempo posible. Parasu desarrollo (que es escaso),
depende de varios factores, como los musculares, nerviosos, genéticosy la
temperatura del musculo

e Flexibilidad: Es la capacidad que tienen las articulaciones para realizar movimientos
con la mayor amplitud posible (Educacion , 2015)

e Corporalidad: La corporalidad es el conocimiento inmediato de nuestro cuerpo, sea
en estado de reposo o en movimiento, en funcién de la interrelacion de sus partes y

de su relacién en el espacio y los objetos que nos rodean (Le Boulch, 1981). La
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corporalidad es la organizacion de las sensaciones relativas a su propio cuerpo en
relacion con los datos del mundo exterior. La corporalidad es la intuicion global o el
conocimiento inmediato de nuestro cuerpo, tanto en estado de reposo como en
movimiento en funcion de la interaccion de sus partes y, sobretodo, de su relacion
con el espacio que le rodea.

Aprendizaje: El conjunto de saberes que un individuo posee en un determinado
campo de conocimiento. Cuando estos saberes ya existentes se relacionan con la
nueva informacidn, no en una suma de conceptos, sino en una vinculacion interactiva,

se genera el aprendizaje.

Metodologia.

Poblacion y muestra

Se seleccionaron 5 nifios en edades de 4 a 6 afios. Para realizar el presente proyecto se

seleccionaron 5 nifios en edades entre 4 y 6 afios evaluados con la bateria Sudgen y

Henderson, (MABC 2) mediante actividades enfocadas a la psicomotricidad gruesa y fina.

Procedimiento:

FASE 1: Se seleccion6 una muestra de 5 infantes con edades entre 4 y 6 afos.

FASE 2: Se explicé a los padres de los diferentes nifios en qué consistia y cuél era el

propdsito de la aplicacion de la bateria.

FASE 3: A través de la creacion de diferentes juegos didacticos que fomentan o
practican el equilibrio, la punteria, la destreza manual y el atrape, se aplico la beteria

de Sudgen y Henderson en los 5 infantes seleccionados.

FASE 4: Se califico o evaluo a los infantes por medio de una escala creada por los
miembros del grupo, luego se realizd la recopilacion de todos los resultados

obtenidos, los cuales seran explicados de forma detallada en la siguiente seccion.

Andlisis de datos
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El analisis que se llevara a cabo consta de 3 partes las cuales se aplican a continuacion:
La primera parte esté dirigida para crear una escala de medicion, la cual tendra como
resultado la puntacion obtenida en las diferentes pruebas aplicadas mediante la
bateria. La segunda parte sera aplicar como tal la bateria a los infantes seleccionados.
Y por altimo sera analizar todos los resultados obtenidos y designar en que estado se
encuentra el infante.
e Presentacion de resultados

Se llevard a cabo de manera descriptiva y detallada, con uso de diferentes gréaficos
con el fin de facilitar la comprension de las conclusiones del proyecto.

Resultados y discusion.

A través de la implementacion de la evaluacion psicomotriz en los nifios se lograron los
resultados deseados mediante la bateria de Sudgen y Henderson las cuales son destreza
manual, equilibrio, punteria y trape, donde dieron a conocer sus destrezas, imaginacion y
creatividad. Esta intervencion se realizé en 5 infantes en edades entre 4 a 6 afios.

Los resultados fueron los siguientes: el primer infante evaluado obtuvo una calificacion de
22 y representa que se encuentra en un nivel de habilidades normales, aunque obtuvo un
desempefio menor en dibujar el trazo y lanzar el saquito a una Diana, por lo tanto el nifio
logro el enfoque deseado en psicomotricidades finas y gruesas por medio de los juegos

didacticos y técnicas utilizadas.

El segundo infante evaluado tiene una puntuacion de 23, lo que indica que se encuentra en
un nivel de habilidad normal, aunque su desempefio en lanzar el saquito hacia el objetivo es
bajo. Por lo tanto, el nifio ha recibido la atencidn esperada en la motricidad fina y ha superado
el uso. Comprension profunda de la ensefianza de juegos y técnicas. El tercer infante
evaluado tiene una puntuacion de 22, lo que indica que tiene un nivel de habilidad normal,
aunque su capacidad para lanzar el saquito a la diana es baja. Por lo tanto, los nifios han

recibido la atencién esperada en la motricidad fina y gruesa.

El cuarto infante evaluado se obtuvo una calificacion de 21 las cuales representa un nivel de
habilidades psicomotrices normal, el infante presento indice moderado en las actividades de

equilibrio tales como equilibrio sobré 1 pierna y andar en puntitas. El infante dio a conocer
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*********************** sus habilidades y destrezas en las diferentes actividades. El dltimo infante evaluado realizo
todas las actividades y obtuvo una calificacion de 23, el cual dio a conocer todas sus
habilidades psicomotrices finas y gruesas. Presento pequefias dificultades en la actividad de
puntera y atrape especificamente en lanzar un saquito sobre una Diana.

Al momento de realizar las diferentes pruebas se obtuvieron los resultados esperados, unos
nifios con habilidades y destrezas muy buenas, porque cuando ellos juegan también aprenden
y fue una excelente experiencia al momento de evaluar su psicomotricidad y la dedicacion

que ponian al momento de ir por cada etapa.

RESULTADOS

DESTREZA MANUAL  PUNTERIAY EQUILIBRIO
ATRAPE
RESULTADOS

o M Destreza
Manual
M Punteriay
atrape

Conclusion.

En conclusion, creemos que la psicomotricidad, su conocimiento y su practica, puede

ayudarnos a todos a comprender y mejorar nuestras relaciones con nosotros mismos, con los
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= objetos y con las personas que nos rodean. La psicomotricidad se fundamenta en una
globalidad del ser humano, principalmente en la infancia, que tiene su nucleo de desarrollo
en el cuerpo y en el conocimiento que se produce a partir de €l. El desarrollo psicomotor nos
posibilita alcanzar niveles de simbolizacion y representacion que tienen su maximo
exponente en la elaboracion de la propia imagen, la comprension del mundo, el

establecimiento de la comunicacion y la relacion con los demaés.

Esta puede aplicarse como instrumento educativo para conducir al nifio hacia la autonomia y
la formacion de su personalidad a través de un proceso ordenado de consecuciones de todo
tipo. En este devenir se puede producir alteraciones que pueden ser objeto de una consulta,
intervencion o terapia psicomotriz. Por esto es de vital importancia que le den tanto valor a
las actividades y juegos de tipos motriz ya que de esta manera se va desarrollando el
pensamiento del nifio, y asi este empezara a representar los objetos de los cuales ya
experimento, generando nuevas ideas y asociandolas con el objetivo de resolver problemas

un poco méas complejos.

Para muchas personas estas actividades resultan sencillas y solo creativas pero en realidad le
da la oportunidad al nifio de desarrollar cada vez méas su pensamiento y asi demostrar sus

logros
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Resumen.

Se realiz6 un estudio de evaluacion de pruebas diagnosticas de la banda 1 del MABC-2. La
poblacion de estudio estuvo conformada por una muestra de 5 seleccionados clinicamente
sanos, de ambos géneros y entre los 7 y 10 afios. Se incluyeron nifios cuyos cuidadores
aceptaron su participacion en el estudio. Fueron excluidos infantes con alteraciones
musculoesqueléticas, cognitivas, neuroldgicas, genéticas, visuales, auditivas y/o metabdlicas
que afectan el movimiento corporal humano y que requerian atencion médica especializada.
La bateria para la evaluacion del movimiento en nifios 2 - MABC-2, creada por Henderson,
Sudgen y Bernett9 en 2007, es un instrumento que contiene una prueba de desempefio de las
DMF organizado en tres bandas que corresponden a diferentes rangos de edad (3a 6, 7 a 10
y 11 a 16 afios). A la conclusion que se lleg6 es que los nifios se encuentran en bueno estado
psicomotriz.

Palabras clave: psicomotricidad, nifios, MABC- 2
Abstract.

An evaluation study of MABC-2 band 1 diagnostic tests wasperformed. The study population
was made up of a sample of 5 selected clinically healthy, of both genders and between 7 and
10 years. Children whose caregivers accepted their participation in the study were included.
Infants with musculoskeletal, cognitive, neurological, genetic, visual, auditory and / or

metabolic disorders that affect human body movement and that required specialized medical
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S attention were excluded. The battery for the evaluation of movement in children 2 - MABC-

2, created by Henderson, Sudgen and Bernett9 in 2007, is an instrument that contains a
performance test of the FMD organized in three bands that correspond to different age ranges
(3to 6, 7to 10 and 11 to 16 years). The conclusion reached is that the children are in good
psychomotor condition.

Key words: psychomotor skills, children, MABC- 2.
Introduccion.

Aplicar la bateria MABC- 2, su objetivo, es realizar un tamizaje para identificar nifios con
sospecha de trastorno del desarrollo de la coordinacion. Debido a su facil aplicacién, la
disposicion de datos normativos en el continente europeo, el anélisis de la calidad del
movimiento de destrezas motoras finas en nifios menores de 5 afios, entre otros aspectos; el
MABC-2 ha sido un instrumento ampliamente utilizado para la evaluacién del desempefio
motor, tanto en el contexto clinico como el investigativo, incluyendo su aplicacion en nifios

sanos y con alteraciones en el movimiento (Rev. chil. pediatra. Santiago oct. 2019).

Se evaluaron las ocho destrezas motoras (items) agrupadas en tres atributos: destreza manual
- DM (introducir fichas, dibujar un camino), lanzar y atrapar - LA (lanzar una bolsa a un area
objetivo, atrapar una bolsa) y balance -B (caminar en puntas de pie sobre una linea, apoyo

unipolar, y saltar cinco tapetes), que conforman la banda 1 del MABC-2.
Desarrollo psicomotriz.

El desarrollo psicomotor podemos definirlo como el proceso neuroldgico evolutivo, en el
cual los nifios van potenciando todas las estructuras y factores cognitivos, sociales,
psicolégicos y motores que componen este desarrollo psicomotor, que luego seran el soporte
del nifio en el proceso del aprendizaje. El sistema psicomotor, como todo sistema abierto

tiene las siguientes caracteristicas:

-Totalidad: es un todo Unico, compuesto de 7 factores psicomotores, segun la ontogenesis
del desarrollo. Estos son, tonicidad, equilibrio, lateralidad, nocion de cuerpo, estructuracion

espacio-temporal, praxia global y praxia fina.
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" -Interdependencia: los factores psicomotores se interrelacionan y se afectan mutuamente,

en términos de maduracion y organizacion neuroldgica, como en términos de planificacion
motora.

-Jerarquia: como sistema, tiene niveles de organizacion de complejidad creciente, desde los
factores psicomotores mas simples a los mas complejos.

-Auto-regulacion y control: esta orientado hacia determinados fines, suponiendo una
adaptacion al medio. El sistema regula su comportamiento para realizar sus fines.
-Interaccion con el mundo exterior: los datos intrasomaticos actian con los extra
somaticos.

-Equilibrio: asociado a la autorregulacion y organizacion sistémica. En este instrumento
mide especificamente la integracion cerebelosa y la vestibular.

-Adaptabilidad: es capaz de procesar cambios y ajustarlos seglin las exigencias
medioambientales.

- Equifinalidad: supone un fin y una meta por lo tanto una tarea.

El neuropsicélogo ruso Alexander Luria, plantea el orden de aparicion en el desarrollo y la
organizacion en unidades funcionales de los siete factores psicomotores antes mencionados.
Estas unidades funcionales se definen como "unidades de trabajo complejas”, que si bien
presentan una especificidad en relacion a los factores psicomotores, contintan trabajando de
forma interrelacionada. De esta manera la organizacién y definicion de los factores

psicomotores, segun el modelo de Luria, es la siguiente:

Primera Unidad Funcional (ubicada en el tronco encefalico):

Tonicidad: La tonicidad garantiza las actitudes, posturas, mimicas, emociones, etc. La
tonicidad tiene doble funcion; la de alargamiento y acortamiento del musculo y la de soporte
el mantenimiento de una cierta tension en estado de reposo. Tiene directa relacion con las
emociones y el apego y Equilibrio: El equilibrio es la integracion de la postura en un sistema
funcional complejo. (Sistema vestibular y cerebeloso).
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*Segunda Unidad Funcional (ubicada posterior al surco central, en la corteza
somatosensorial):

Lateralidad: Especializacion hemisférica. Integracion sensorio-motora de los dos lados del
cuerpo, que permite una integracion bilateral que nos da la nocién de linea media del cuerpo.
Conocimiento del cuerpo: Nocion del yo, toma de conciencia corporal, percepcion corporal,
conductas de imitacion. Estructura tiempo espacio: Desarrollo de la atencidn selectiva, del

procesamiento de la informacion, coordinacion espacio cuerpo, competencia del lenguaje.

Tercera Unidad Funcional (ubicada anterior al surco central, en la corteza motora)
Praxia global: De los 5 a los 6 afios, Coordinacion general, planificacién motora, integracion
ritmica. Praxia fina: Concentracion, organizacion, especializacion hemisférica. Relacion
directa con la expresion de la lectoescritura y las matematicas.

El MABC-2 ha sido creado especificamente para detectar dificultades motrices en nifios: “El
MABC es una herramienta ampliamente aceptada en el diagnostico del TDC que mide la
gravedad del deterioro motor” (Batey et al., 2014, p.261). El MABC-2 Consta de un test
estandarizado adaptado segun el Rango de edad con ocho pruebas motrices agrupadas en tres
dimensiones (Destreza manual, Punteria y atrape, y Equilibrio). Dichas pruebas son aptas
para ser medidas objetivamente y permiten detectar el funcionamiento motriz general del
nifio. Para la evaluacion de cada dimensién de la prueba y para la puntuacién total, existen

puntuaciones escalares y percentiles en funcion de la edad.

La Puntuacion Total también puede ser interpretada seguin un sistema seméaforo que establece
tres zonas: verde, para las puntuaciones dentro de un rango normal; ambar, para aquellos
niflos que necesitan un seguimiento cuidadoso pues se encuentran en riesgo de sufrir
dificultades importantes de coordinacion; y la zona roja, que sefiala los casos de trastorno
motor. La duracion del test varia, dependiendo siempre de la edad de los nifios y el grado de
dificultad que presenten. Esta prueba aporta datos objetivos y cuantitativos sobre la

competencia motriz del individuo.

-Destreza manual: Las tareas que determinan la dimension de destreza manual, miden
aspectos como la velocidad y la precision del movimiento de las manos de forma individual,

la coordinacién de ambas manos para la realizacion de una sola operacién, asi como la
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» coordinacion mano-ojo. Punteria y atrape: En las tareas de la dimension de Punteria y

atrape se analiza la precision del nifio al coger un objeto movil y para lanzar a una diana.
Equilibrio: Las tareas de la dimension de equilibrio miden la estabilidad en posicién estatica

y en movimiento, tanto rapido como lento.

Este programa de intervencion se ha basado en el desarrollo de siete aspectos fundamentales
en la identificacion del Trastorno de la Coordinacion Motriz, que han sido seleccionados
teniendo en cuenta aquellos parametros que se miden en la Bateria de evaluacion del

movimiento para nifios, MABC-2. Dichos aspectos son:

1) Motricidad fina: Desde una perspectiva global son todos aquellos movimientos de
precisién motriz realizados desde la mufieca hasta los dedos. Engloba las habilidades motoras

realizadas con las manos.

2) Integracion motora fina: Es la capacidad de recibir informacidn a nivel tactil/sensorial
de las manos, adecuando los movimientos de la misma a las caracteristicas del objeto con el

que va a interactuar.
3) Destreza manual: Habilidad para realizar tareas manuales adecuadamente y con agilidad.

4) Coordinacion bilateral: Es la capacidad de ejecutar movimientos con ambas manos de

forma conjunta y precisa.

5) Equilibrio: Es la habilidad para mantener la estabilidad del cuerpo al variar el punto de
apoyo o reducirlo.

6) Agilidad y la velocidad de las extremidades superiores: Habilidad para emplear las

extremidades superiores con rapidez y precision.

7) Coordinacién y fuerza de las extremidades superiores: Muestra destreza y potencia en
la realizacion de tareas con los brazos. Con este método, cada ejercicio tiene una finalidad
concreta, buscando desarrollar habilidades que permitan al nifio resolver los problemas
motores que se le presenten. Asi mismo, la ensefianza tiene como premisa ser motivadora por
lo que esta fundamentada sobre una base ludica y las actividades son formuladas como

juegos.
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etodologia.

Se realizé un estudio de evaluacion con el modelo de bateria MABC-2, para la realizacion
de este test se seleccionaron 5 nifios en el rango de 7 a 10 afios de edad para a los cuales se

le aplicaron 8 items para evaluar su destreza manual, punteria - atrape y equilibrio.
Los materiales utilizados son:

Temporizador

Pajillas

Lapiz

Papel

Saquito de semilla o arena
Diana

Tiza

hilo

Después de realizar el test se debera colocar el tiempo que llevo el nifio en realizar la accion,
los errores cometidos, cuando falla o no realiza la prueba correctamente posterior a esto se le
dara un numero para evaluar cada item y asi poder tener un puntaje; después de tener el
puntaje de cada prueba la puntuacion total nos servira para ver el nivel en el cual se encuentra
el nifio, esto nos ayudard a analizar las anomalias que este pueda presentar a nivel

psicomotriz.
Resultados y discusion.

La duracion del test es de aproximadamente de 20 a 40 minutos, dependiendo siempre de la
edad de los nifios y el grado de dificultad que presenten. Esta prueba aporta datos objetivos

y cuantitativos sobre la competencia motriz del individuo.

En la prueba de destreza manual se evalud la velocidad, movimiento y coordinacién de ambas
manos en la realizacion de la actividad. En punteria y atrape se da uno combinacion de
movimientos finos y gruesos los cuales son componentes motores basicos de esta habilidad
motriz por lo que se analiza la precision del nifio al coger un objeto mdvil y la precision de
atinar a un punto fijo. En las pruebas de equilibrio permiten observar la capacidad de

estabilizacion del cuerpo que tiene el nifo.
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y realiza un mejor analisis de cada nifio de acuerdo a los siguientes parametros:

Tabla N°1. Resultados de la prueba

Destreza Punteriay equilibrio
manual atrape
Nifia n°1 9 6 7
Nifia n°2 9 6 7
Nifia n°3 9 6 9
Nifia n°4 9 4 7,5
Nifia n°5 9 5 8

Fuente: elaboracion propia

* Para la evaluacion de cada item se le dio una puntuacion para asi obtener datos cuantitativos

Con base en la evaluacion realizada, nos podemos dar cuenta que los nifios evaluados

presentan un mejor desempefio en los items de destreza manual en comparacion con los

demas en los cuales presentaron dificultades a la hora de realizar la actividad.

Tabla N° 3. Datos de la prueba

Fuente: elaboracion propia

Tabla N°2. Resultado total

24-19 excelente
18 -13 Bueno
12-7 regular

Nifia 1 21
Nifia 2 22
Nifia 3 23
Nifa 4 21
Nifia 5 22
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* Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a la evaluacion final los nifios presentan un excelente grado de psicomotricidad a
la hora de realizar diferentes actividades motrices de acuerdo a su edad segun la escala

evaluativa.
Conclusion.

Concluimos que por medio de la realizacion de este proyecto y el andlisis del beneficio del
test MABC-2 en el desarrollo psicomotriz de los nifios de 7-10 afios de edad, podemos
apreciar que es un instrumento confiable y validado para obtener informacion referente a la

motricidad de los nifios en la etapa infantil.

En el estudio realizado a los nifios se verifico que el desarrollo psicomotriz de estos nifios no
presenta una mayor dificultad en los aspectos de la destreza manual, equilibrio, punteria y

atrape, ya que al finalizar la prueba obtuvieron un excelente puntaje final.

Gracias a la aplicacion de la bateria MABC-2 que es un instrumento que se emplea en
distintos ambitos, se evidencio su buena calidad psicométrica que resultd como un elemento
clave para detectar un problema oculto en los menores (Pers Ruiz Luis Miguel & Sanz
Graupera José Luis, 2012). Estos autores resaltan la importancia del funcionamiento de la

bateria MABC-2 en los nifios y nifias.
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Resumen.

El objetivo de este trabajo investigativo es: disefiar un programa de intervencion a partir de
juegos interactivos para las habilidades gruesas y finas en nifios de 4 a 6 afios de edad.
Metodologia: Se seleccioné una muestra de 5 nifios entre las edades de 4 a 6 afios, a los cuales
se le realizo la evaluacion de la bateria de Sugden y Henderson (mabc-2), se recolectaron y
analizaron los datos por medio de un programa computacional Microsoft Excel y finalmente
con base a los resultados se disefid un circuito para mejorar y conservar las habilidades
psicomotrices evaluadas. Resultados: de acuerdo a los resultados se observé en la tabla
namero 1 que, los nifios se encuentran con una psicomotricidad normal de acuerdo a su edad;
sin embargo, dos de los participantes en cuanto a la motricidad fina y gruesa evaluada como
punteria y atrape estuvo mas baja en relacion con las demas pruebas; lo que indica que, se
debe aplicar en ellos un circuito por parte de estudiantes de Fisioterapia de Corposucre con
el fin de que los nifios puedan mejorar y ejecutar con mas destreza dichas pruebas y
potencializar las adquiridas. Conclusién: se pudo observar gue algunos nifios presentaban en
las habilidades de equilibrio, punteria y atrape un rendimiento medio-alto por lo que
implementar el circuito de juegos para los diferentes aspectos de la motricidad fina y gruesa
pueden mejorar y fortalecer las destrezas y habilidades antes mencionadas.

Palabras clave: psicomotricidad, ejercicios en circuito, motricidad gruesa.
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The objective of this research work is: to design an intervention program based on interactive
games for gross and fine skills in children from 4 to 6 years of age. Methodology: A sample
of 5 children between the ages of 4 to 6 years was selected, who underwent the Sugden and
Henderson battery evaluation (mabc-2), the data were collected and analyzed through a
program computational Microsoft Excel and finally, based on the results, a circuit was
designed to improve and preserve the psychomotor skills evaluated. Results: according to the
results, it was observed in table number 1 that children have normal motor skills according
to their age; However, two of the participants in terms of fine and gross motor skills evaluated
as aiming and catching were lower in relation to the other tests; which indicates that a circuit
should be applied in them by students of Physiotherapy of Corposucre in order that the
children can improve and perform these tests with more skill and enhance the acquired ones.
Conclusion: it was observed that some children presented in the skills of balance, aiming and
catch a medium-high performance, so implementing the game circuit for different aspects of
fine and gross motor skills can improve and strengthen skills and abilities before mentioned.
Keywords: psychomotor, circuit exercises, gross motor skills.

Introduccion.

La psicomotricidad ocupa un lugar importante en la educacién infantil, porque relaciona
movimiento, emocion y pensamiento, sefial de identificacion del ser humano, nicleo central
en el que hay que fijar la atencion para incidir en los aprendizajes escolares y en el desarrollo
de la personalidad. Por lo cual, en la primera infancia es de gran importancia el control y
seguimiento de este aspecto en el desarrollo de los nifios. Sin embargo, el concepto de

psicomotricidad esta todavia en evolucion, cambio y estudio constante.

El desarrollo psicomotor posibilita alcanzar niveles de simbolizacion y representacion que
tienen su maximo exponente en la elaboracion de la propia imagen, la comprension del
mundo como tal y la relacién con los demas. La psicomotricidad (pacheco montesdeoca
2015). El interés general de este trabajo investigativo se enfoca en la psicomotricidad gruesa
y fina en los nifios de 4 a 6 afios mediante la ejecucion de actividades planteadas en dichas

baterias como lo son: el movimiento, desarrollo y estimulacion temprana de su cuerpo. Es
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* decir, saltar, atrapar el saquito, dibujar el trazado, lanzar saquito a la diana, enhebrar cuencas
e insertar monedas. Estas actividades ayudan al nifio en el desarrollo psicomotor y en el
equilibrio ya que eso es muy fundamental en el crecimiento de los nifios. Cabe resaltar que
el principal objetivo de este trabajo investigativo es proponer mediante actividades lddicas
recreativas que aporten en el desarrollo en los nifios de 4 a 6 afios a sus habilidades motrices

gruesas y finas (alba marina 2019).

La psicomotricidad: ocupa un lugar importante en la educacion infantil, ya que esta
totalmente demostrado que en la primera infancia existe una gran interdependencia en los
desarrollos motores, afectivos e intelectuales. Arnaiz, Rabadan y vives (2001) hablan
también de juegos sonoros y musicales y los introducen en esta categoria de actividades

sensorio motoras.

Juegos manipulativos en los que se pone a prueba la coordinacion 6culo-manual y de
estimulacion de praxias manuales. El unié ha de tener a su disposicidn objetos que le resulten
atractivos e interesantes para tocar, que le permita encajar, encastrar, enroscar o que le aine
a vaciar, llenar, tirar, coger, golpear, meter, sacar, alinear, enhebrar, etc. Algunos pueden
requerir cierto nivel de habilidad motora (equilibrio) o un cierto grado de perfeccionamiento

previo relativo a actividades como lanzar, golpear, patear, etc.

Entre los 3 y 6 afios los nifios consolidan importantes avances en su motricidad, la cual tiene
que ver con el dominio que se ejerce sobre el propio cuerpo. Las habilidades son el conjunto
de destrezas que se van adquiriendo a lo largo de la vida, desde el dia en que naces.
Habilidades que desde el inicio comienzan a proporcionar autonomia, capacidades de
manipulacion de pensamiento y relacién social. Habilidades que con el entrenamiento y

practica adquieren mayor complejidad y precision.
Podemos distinguir dos tipos de habilidades, la psicomotricidad gruesa y fina:

La motricidad fina implica el control voluntario y preciso de los movimientos de la mano y
los dedos. Es una habilidad fundamental para realizar una gran cantidad de actividades. Es
habitual que al comienzo de la Educacion Infantil existan nifios y nifias que tengan

dificultades en el dominio de esta habilidad. “La motricidad fina es la accion de pequefos
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" grupos musculares de la cara y los pies. Movimientos precisos de las manos, cara y los pies”.

(Belkis, 2007) Motricidad gruesa: Para trabajar la motricidad gruesa es importante realizar
actividades que estimulen el cuerpo. Estas acciones son las que llevan a los nifios o nifias a
cambiar la posicion de su cuerpo y ayudan a controlar su fuerza. En su vida cotidiana y a la
hora de jugar, moverse, saltar, correr... los nifios desarrollan un concepto llamado
psicomotricidad. Vital para su crecimiento y para conocer tanto su cuerpo como el mundo
que les rodea. Fomentar juegos donde la psicomotricidad ocupa un papel relevante debe ser
esencial en la educacion de los mas pequefios La clase de Psicomotricidad le permite al nifio
por medio del juego, descubrir y actuar sobre los diferentes elementos del mundo externo,
comunicarse con los demas, satisfaciendo su necesidad de movimiento y relacion con los

otros y el medio, para ir aprendiendo progresivamente los elementos sociales y culturales.

Platén y Aristoteles (Garaigordobil, 1990) ya reconocian el valor practico del juego, pero el
interés por buscar una explicacion y desarrollar una teoria acerca de este fenGmeno uno se
hard hasta finales del siglo XIX. Al juego se le atribuia una funcién simplemente estética y
de recreacion sin significacion funcional alguna, si acaso, al contrario, se consideraria algo
puntualmente nocivo, que distraia al hijo de su deber. Y es que la psicomotricidad es esencial
para el crecimiento de cualquier persona y en este sentido los nifios aprenden a tratar su
cuerpo, pero también sus emociones, pensamientos y los conflictos psicoldgicos. Un primer
paso para la madurez a través del juego que, sin duda, conformaran su personalidad que

acabara por definirse en la proxima etapa: la adolescente.

Metodologia.

Poblacion y muestra: Se selecciond una muestra de 5 nifios entre las edades de 4 a 6 afos,
con quienes se trabajé con la supervision de sus padres en el barrio San Roque de la ciudad

de Sincelejo

Fases:
e Evaluacion de destrezas psicomotrices: Para la evaluacion de la psicomotricidad de
los nifios seleccionados como muestra de estudio, se utilizé la bateria de evaluacion

del movimiento para nifios de sugden y Henderson (mabc-2), con lo que se estudiaron
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diferentes aspectos psicomotrices tales como: destreza manual, equilibrio, punteria,
atrape entre otros.

e Recoleccion de datos y andlisis de las pruebas realizadas a cada nifio.

e Sistematizacion de la informacion: Por medio de un programa computacional
Microsoft Excel, se hizo tratamiento a la informacién detallada de la psicomotricidad
de cada nifio, organizando los datos y analizando los resultados.

e Disefio del programa o circuito con relacion a las deficiencias para mejorar y

conservar las habilidades psicomotrices evaluadas.
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De acuerdo a los resultados se observé en la tabla nimero 1 que, los nifios se encuentran con una psicomotricidad normal de acuerdo a

su edad; sin embargo, dos de los participantes en cuanto a la motricidad fina y gruesa evaluada como punteria y atrape estuvo mas baja

en relacién con las demas pruebas; lo que indica que, se debe aplicar en ellos un circuito por parte de estudiantes de Fisioterapia de

Corposucre con el fin de que los nifios puedan mejorar y ejecutar con mas destreza dichas pruebas y potencializar las adquiridas

Tabla N° 1 Evaluacion Psicomotriz

o NOMBRE DEL
RANGO DE ANOS NOMBRE DEL DESTRESA | PUNTERIA VALOR
EDAD CUMPLIDOS ACUD'E’ETEEDig'AYOR FISIOTERAPUETA MANUAL | Y ATRAPE | EQUILIBRIO | roral
4 A 6 ANOS 4 Participante 1 Daniel Abad 6 3 5 14
4 A6 ANOS 6 Participante 2 Nayelis Lazo 6 4 6 16
4 A6 ANOS 5 Participante 3 Adriana Mendoza 6 3 5 14
4 A6 ANOS 6 Participante 4 Camilo Andres Suarez 6 4 6 16

Fuente: elaboracion propia
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Con base a los resultados de la bateria de evaluacidn del movimiento para nifios de Sugden
y Henderson (mabc-2) en las edades de 4 a 6 afios, se pudo observar que algunos nifios
presentaban en las habilidades de equilibrio, punteria y atrape un rendimiento medio-alto por
lo que implementar el circuito de juegos para los diferentes aspectos de la motricidad fina y
gruesa pueden mejorar y fortalecer las destrezas y habilidades antes mencionadas. Por otro
lado, también puede ser efectivo utilizar el circuito como un método de tratamiento para
aquellos nifios que tienen o presentan un retraso psicomotor ya que en estudios se ha
demostrado que por medio de juegos pueden desarrollar la psicomotricidad, utilizando

gjercicios y actividades de la vida cotidiana como lo son saltar, lanzar, pintar, entre otras.
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Resumen.

En nuestro proyecto observamos el nivel psicomotor de los nifios en un rango de edades de
0 a 5 afos. Es de suma importancia tener en cuenta como el nifio desarrolla las habilidades,
de acuerdo a su rango de edades en meses, para asi saber si su desarrollo psicomotor va de
acuerdo a su edad. Nuestros objetivos a primera instancia fueron identificar los principales
problemas que presentan los nifios en cuanto a su psicomotricidad y crear un programa de
intervencion fisioterapéutica con actividades recreativas para mantener un balance en cuanto
a la psicomotricidad de cada nifio. Para la realizacion de nuestro proyecto de investigacion
escogimos una poblacion de 5 nifios en las edades de 0 a 5 afios; acompafiada de la escala de
motricidad de Nelson Ortiz, la cual es un instrumento disefiado para realizar una valoracion
global y general de determinadas areas o procesos de desarrollo de los nifios, esta consta de
evaluar la motricidad gruesa, motricidad fino adaptativo, audicion y lenguaje y personal-
social. Se observo que el rango en el cual se encuentran los nifios, si encontramos déficits en
alguno de ellos es de suma importancia generar un programa de intervencion para mejorar su
motricidad; sino, generar un programa para mantener la motricidad de los nifios. Para
concluir notamos que cada paciente evaluado se encuentra en condiciones diferentes, ya que
en los resultados se obtuvieron rangos distintos en cada uno de ellos, de acuerdo a su
psicomotricidad.

Palabras clave: Movimiento corporal, Psicomotricidad, Desarrollo motor
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Abstract.

In our project we observe the psychomotor level of children in an age range of 0 to 5 years.
It is very important to take into account how the child develops skills, according to their age
range in months, in order to know if their psychomotor development is according to their
age. Our objectives in the first instance were to identify the main problems that children
present in terms of their psychomotor skills and to create a physiotherapeutic intervention
program with recreational activities to maintain a balance in terms of the psychomotor skills
of each child. To carry out our research project we chose a population of 5 children in the
ages of 0 to 5 years; accompanied by the Nelson Ortiz motor skills scale, which is an
instrument designed to carry out a global and general assessment of certain areas or processes
of children’s development, it consists of evaluating gross motor skills, adaptive fine motor
skills, hearing and language and social person. It was observed that the range in which the
children are, if we find deficits in any of them, it is very important to generate an intervention
program to improve their motor skills; rather, create a program to maintain children’'s motor
skills. To conclude, we note that each patient evaluated is in different conditions, since the
results obtained different ranges in each of them, according to their psychomotor skills.

Keywords: Body movement, Psychomotor skills, Motor development.

Introduccion.

La psicomotricidad es una disciplina que ayuda a los nifios a desarrollar su movimiento
corporal, a comunicarse con su entorno, controlar sus emociones y conocimientos y
relacionando todo entre si. El término psicomotor se divide en dos: psicologia motriz
(motricidad), por eso al hablar de psicomotricidad estamos hablando a todo lo relacionado
con la psicologia y la motricidad. El desarrollo motor que tiene un nifio lo ayuda a controlar

mas sus acciones, impulsos y habilidades.

En este proyecto observaremos el nivel psicomotor de los nifios en un rango de edades de 0
a 5 afios (menores de 60 meses). Es de suma importancia tener en cuenta como un nifio
desarrolla sus habilidades, para poder evaluarlos se deben dividir en rangos de edades ya que

el desarrollo se divide en etapas. Por lo tanto, podemos destacar, la importancia del desarrollo
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otor en los nifios de Educacion Infantil. Para este desarrollo es muy importante tener en
cuenta las habilidades motrices que veremos a continuacion, las cuales, trabajdndolas a través
de juegos ayudaran a descubrir, conocer y controlar progresivamente el propio cuerpo,

provocando que el nifio actde de una manera mas Autonoma. (Martinez, 2010).

El equipo de fisioterapeutas identifica, valora e interviene en personas (nifios y adolescentes)
con dificultades/retrasos/ trastornos del desarrollo motor (motricidad gruesa y fina). El
objetivo es promover el aprendizaje motor para el control eficiente en diferentes entornos,
mejorando asi la participacion y funcion. Se realiza una valoracion para conocer las fortalezas
e identificar las dificultades del individuo, planteando un abordaje en relacion a las
capacidades y limitaciones funcionales. Se lleva a cabo un programa de objetivos
individualizado que va orientado a potenciar y practicar actividades que favorecen el
desarrollo de las habilidades especificas relacionadas con la motricidad gruesa (locomocion,
coordinacion y equilibrio) y la motricidad fina (destreza manual, coordinacion y precision
viso-motora), (Coadi,2020).

Dicho esto, nuestra profesion tiene una labor muy importante con los nifios, adolescentes y
adultos, ya que, nosotros como fisioterapeutas ayudamos a mejorar la calidad de vida de cada
paciente que tenemos, es de suma importancia tener en claro nuestros conocimientos para asi
poder ayudar a quien lo necesite, una labor como la de un fisioterapeuta es digna de
admiracion y respeto porque no todos se disponen a ayudar. EI mejoramiento del movimiento
corporal nos impulsa a seguir adquiriendo conocimientos y hacer de la vida de nuestros nifios

mas sencilla.

La psicomotricidad.

La psicomotricidad viene privilegiada de la funcién tonica, considerada no solo como
elemento de apoyo y guia del movimiento neurofuncional, sino también como substrato y
expresion de las emociones, del pensamiento y del lenguaje deviniendo asi un extraordinario
medio de relacion con el mundo. El desarrollo psicomotor es el fendbmeno evolutivo de

adquisicion continuo y progresivo de habilidades a lo largo de la infancia, estas habilidades
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comprenden la comunicacion, el comportamiento y la motricidad del nifio, esta definicion se

le atribuye al neuropsiquiatra aleméan Carl Wernicke (1848-1905).

El autor Illingworth es quien tiene mas fundamento al memento de dar su aporte a la
definicion del desarrollo psicomotor, este dice que es un proceso gradual y continuo en el
cual es posible identificar etapas o estadios de creciente nivel de complejidad que se inicia
en la concepcion y culmina en la madurez. Por su parte Jean Piaget no se enfocd en el estadio
del desarrollo motor, sino que fue mas alla al ver como los movimientos forman parte del
desarrollo cognitivo infantil y como este avanza a medida que el nifio acceda a posibilidades

mas elevadas de abstraccion.

Es por eso que plasmé una frase muy detallada acerca de su teoria, entonces, tenemos que
“la motricidad y la inteligencia van unidas, pero a medida que crece el nifio una es mas
importante que la otra”. La teoria de Henri Wallon, explica la génesis o formacion del
psiquismo humano y su desarrollo. Se centra en el comportamiento del nifio en cada una de
las edades de su desarrollo en un sistema en el que concurren todas las actividades que le son
disponibles. Segun Wallon en desarrollo del nifio consiste en el continuo desenvolvimiento
de sistemas de conductas cada vez mas complejos e imbricados unos en otros. Como se
menciono anteriormente, Wall6n divide la evolucién del nifio en varias etapas en cada una
de las edades correspondiendo cada una de ellas a un estado concreto del sistema evolutivo.
En todos estos estadios se dan actividades mutuamente dependientes para determinar el

desarrollo del infante.

El psicélogo y pediatra Arnold Lucius Gesell, ha tenido gran influencia en los estadios
normativos sobre el desarrollo motor de los nifios y nifias; para este autor la maduracion es
el mecanismo interno a través del cual se consigue progresar en las distintas areas de la
conducta destacando, la conducta adaptativa, la conducta social, la conducta motriz y la

conducta verbal.
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Por ultimo tenemos al médico Jean le Boulch, quien se dedicé al estudio de la motricidad
humana; ademads, introdujo el termino psicocinética haciendo de esta una ciencia del

movimiento humano, para luego llamarse psicomotricidad.

Metodologia.

Para nuestro proyecto de investigacion escogimos una poblacion de 5 nifios en las edades de
0 a 5 afios; acompariada de la escala de motricidad de Nelson Ortiz, la cual es un instrumento
disefiado para realizar una valoracion global y general de determinadas areas o procesos de
desarrollo de los nifios, esta consta de evaluar la motricidad gruesa, motricidad fino
adaptativo, audicién y lenguaje y personal-social mediante actividades ladico-recreativas

para facilitar su realizacion.

Resultados y discusion.

Luego de una exhaustiva investigacion y aplicacion de la bateria de Nelson Ortiz, se
obtuvieron los siguientes resultados; los cuales nos ayudan a determinar en qué nivel o rango
se encuentran los infantes examinados y para asi lograr crear un programa fisioterapéutico

para la mejora de la motricidad de los mismos.

Tabla N°1. Resultados de la evaluacion.

INFANTE ESTADO EN QUE SE
ENCUENTRA
Dulce Maria Contreras C Medio alto
Juan Arturo Vega Pérez Medio alto
Alejandra Ortega Pérez Medio alto
Juan Diego Paternina Vidal Alto
Dylan Cuello Alvarez Alto

Fuente: elaboracion propia
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“. Como se puede observar en los resultados la psicomotricidad de los 5 nifios se encuentra en
buen estado; es decir, de los cinco, 3 de ellos presenta psicomotricidad de media a alta,
mientras que los 2 restantes estan en psicomotricidad alta, a lo que se deduce que los infantes
han completado las fases de la motricidad gruesa, motricidad fino adaptativa, audicién y
lenguaje y personal-social .Dirigiéndonos a las areas tenemos que en nifio N°1 el cual consta
de 10 meses de edad en su item de psicomotricidad gruesa se encuentra en estado alerta por
lo que es conveniente someterla al programa de intervencion fisioterapéutica para mejorar su
M.G. y hacerle seguimiento en sus demas areas.

Por su parte los nifios 2, 3,4 y 5 se encuentran en un estado considerable; pero también seran
sometidos al programa de intervencién para mantener esta psicomotricidad y ayudarlos a
mejorar en sus falencias, haciéndolo més agiles, fuertes y sociables.

¢ Como intervenimos a estos nifios?

Mediante nuestro proyecto buscamos crear un programa de intervencion fisioterapéutica
para el desarrollo de la motricidad en infantes menores de 60 meses (5afios) el cual contara
con actividades que los ayuden a desarrollar en las mejores condiciones su psicomotricidad,
estas actividades seran en compafiia de los examinadores correspondientes, con un
seguimiento y con un tiempo estipulado; a continuacion, se presentan las actividades ludico-

recreativas que tendra el programa de intervencion.

edad Meta Objetivo Duracié Procedimiento
en n
meses

- Sentar al nifio mirandote.

- Da palmadas con tus manos
lentamente, mientras cantas una
melodia sencilla y di llevando el ritmo.

- Ahora se le coges sus manos y repites

DeOa Incrementar Tocar las De5a la cancion, mientras le ayudas a dar
12 la palmas. 10min palmaditas con sus manos.

meses coordinacion
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Ak o de los - Mientras se acostumbra al juego, se
movimientos cambia gradualmente la ayuda desde
laterales. las manos a las mufiecas, luego a

sujetar suavemente el antebrazo y
finalmente a tocarle solamente las
manos para indicarle que deberia

empezar a tocar las palmas.

Fuente: elaboracion propia

Conclusiones.

Se puede concluir que la psicomotricidad es la relacion que existe entre la mente y el
movimiento humano, siendo esta importante para el desarrollo normal de las personas, sobre
todo en la etapa de la nifiez, ya que influye en todos los aspectos relacionado con las
emociones y la vida social de cada uno, ademas, la intervencion del fisioterapeuta es de suma
importancia para evaluar la psicomotricidad, ya que somos una ayuda y guia para mejorar el
nivel funcional en las dificultades motoras. El equipo fisioterapéutico identifica, valora e
interviene en personas (nifios y adolescentes), con dificultades, retrasos y trastornos del
desarrollo motor (motricidad gruesa y fina) .Es importante para conocer las fortalezas e
identificar las dificultades del individuo, planteando un abordaje en relacion a las capacidades
y limitaciones funcionales.

En los resultados de nuestro proyecto podemos decir que cada paciente evaluado se encuentra
en condiciones diferentes, ya que en los resultados se obtuvieron rangos distintos en cada
uno de ellos, de acuerdo a su psicomotricidad, es por eso que debemos trabajar desde las

areas bajas para asi mejorar su motricidad.
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Resumen.

La gestion Tl en las empresas ha tomado protagonismo por los grandes avances de las
tecnologias en el sector empresarial, hoy en dia las pequefias, medianas y grandes empresas
que no invierten en infraestructura TI tienden a desaparecer porque son poco competitivas en
el mercado. Por esta razon el objetivo del presente proyecto es desarrollar un sitio web para
promover la publicidad de la empresa de servicios médicos Angeles a tu Casa Service. La
investigacion se desarrollé en dos fases, inicialmente se hizo un estudio descriptivo de los
requerimientos y posteriormente se hizo el desarrollo tecnoldgico del sitio web. Como
resultado se obtuvo un sitio web integrados con las paginas de inicio, servicios, contactos y
¢quiénes somos? Se concluye que la integraciéon de plataformas web puede permitir a las
nuevas empresas poder competir en el mercado actual.

Palabra clave: Sitio Web, Servicios Médicos, HTML, CSSy TIC.

Abstract.

IT management in companies has taken center stage due to the great advances in technology
in the business sector. Today, small, medium and large companies that do not invest in IT
infrastructure tend to disappear because they are not very competitive in the market. For this
reason, the objective of this project is to develop a website to promote the publicity of the

medical services company Angeles a tu Casa Service. The research was carried out in two

85


mailto:docente_investigador6@corposucre.edu.co

/%

[ 3 -

Antonio José de Sucre
CORPONACIAN UNITERSITARIA

EXPERIENCIAS EXITOSAS:
PROYECTOS DE AULA

phases, initially a descriptive study of the requirements was made and later the technological
development of the website was made. As a result, an integrated website was obtained with
the home pages, services, contacts and who are we? It is concluded that the integration of
web platforms can allow new companies to compete in the current market.

Keywords: Website, Medical Services, HTML, CSS and ICT.

Introduccion.

Las diferentes organizaciones en la actualidad deben velar por adaptarse a los multiples
cambios que la revolucion tecnoldgica con lleva. Las pequefias, medianas y grandes empresas
de hoy que no integran tecnologias de informacion en sus procesos tienden a desaparecer,
por la poca competitividad en el mercado. Por otra parte, el internet se ha vuelto en un recurso
importante para la promocion y divulgacion de informacion, haciendo del marketing una
préactica potente para el reconocimiento y posicionamiento de las diferentes empresas. En
Colombia dia a dia surgen numerosos emprendimientos de los cuales un bajo porcentaje
lograr consolidarse en una idea madura de negocio, sobre todo en lo departamentos mas

vulnerables.

En lo que compete al departamento de Sucre, existen diferentes organizaciones que
incentivan, promueven y apoyan el emprendimiento de los diferentes ciudadanos. La
empresa medica Angeles a tu Casa Service, es una empresa reciente en el mercado la cual
presta atencion de primer nivel en salud en el municipio de Sincelejo y municipios aledafios,
la empresa no cuenta con un personal en el area de las T1, ni cuenta software especializados
para la gestion de la informacion que recopilan en cada uno de las consultas y de mas
actividades administrativas, igualmente la empresa no tiene un sitio web que permita divulgar
y promocionar los diferentes servicios que esta presta, presentando una desventaja con las
demés empresas en el mismo sector en el mercado, la empresa desde su inicio ha venido
haciendo marketing por medios de volantes, estado de WhatsApp, en la voz a voz, entre otras

herramientas poco convencionales.

Mediante este proyecto se busca apoyar la parte de marketing de la empresa médica Angeles

a tu Casa Service a través de la creacion de un sitio web, debido a que presenta un grave
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problema que es la falta de publicidad tanto fisica como digital. Con el desarrollo de este
proyecto se busca que la empresa cuente con un medio por el cual los usuarios e interesados
puedan conocer los servicios que se brindan de una manera més rapida y a disposicion del
tiempo que ellos requieran. Este proyecto es importante tanto como para la empresa como
para sus usuarios debido a que por un lado la empresa adquiere reconocimiento, nuevos
clientes, y un mayor abarque en el territorio y por otro lado para los usuarios que contaran
con un servicio de calidad desde la comodidad de sus hogares. Tener un sitio web en el
mercado competitivo es una gran ventaja debido a que hoy por hoy usar las TIC te lleva a
poder expandir tus servicios mas alla de un territorio ya que la mayoria de las personas han
tenido un alto grado de aceptacion de estas herramientas. El proyecto viene a innovar en la
parte publicitaria de esta empresa ya que no contaba con una herramienta en las redes capaz
de brindarle visibilidad en un medio tan frecuentado como lo es el internet, en la actualidad
el uso de esta herramienta es muy indispensable ya que estamos girando en un mundo lleno

de tecnologias.
Metodologia.
Tipo de investigacion.

La investigacion es de tipo descriptivo y desarrollo tecnoldgico, porque inicialmente se
recopilara la informacion de la literatura y del usuario de la pagina para conocer los
requerimientos funcionales y no funcionales a tener en cuenta y posteriormente se procedera

al disefio y desarrollo del sitio web.
Procedimiento
Para el desarrollo del proyecto su tuvieron en cuenta las siguientes fases:

En la primera fase se elaboraron las preguntas para la realizacién de la entrevista al personal
de la empresa para obtener la informacién necesaria para el desarrollo del sitio web,
seguidamente se analizaron las dificultades que tiene la empresa para fortalécelas en relacién
a la promocion de sus servicios, igualmente se definieron los responsables en cada uno de las

entregas de sitio web.
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* Eh la segunda fase de procedio al disefio de las imagenes y plantilla de estilos del sitio web,
para ello se codifico mediante el lenguaje HTML, CCS y posteriormente se utilizé codificacion

en JavaScript para para que la pagina sea mas interactiva.

Resultados.

Dentro de los resultados obtenidos en el presente proyecto se visualiza las interfaces del sitio
web de la Empresa Angeles a tu Casa Services, la cual se logro gracias al levantamiento de
requerimiento por medio de la aplicacion de la entrevista no estructurada, donde se logro
establecer los colores de fondo, estilo del sitio web, las paginas necesarias que conforman el

sitio web, imagenes, informacién de la empresa, entre otros datos importantes.

A continuacion, se describen cada una de las paginas que conforman el sitio web.

& -5 C @ Archivo | C/Users/hp/AppData/Local/Temp/RarSEXa2384.36117/Parcial/Proyecto%20disefio%20web/index.html we = ’ :

% ANGELES A TU CASA SERVICE B Inicio B Servicios S Contacto B& ¢Quienes somos?

COVID-19

Figura 1. P&gina de inicio. Autores del proyecto

En la figura 1, pagina de inicio se ilustra el local de la empresa e informacion de noticias en

el area de la salud, ofrecidas por el personal de salud de la empresa.
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 ANGELES A TU CASA SERVICE B Inicio B Servicios B Contacto B ¢Quienes somos?

SEVICIOS QUE SE OFRECEN

4

Educacién Alimentaria

£ v

Medicina General Fonoaudiologia Nutricion Educacion Psicologia
Alimentaria

Asn ol &L T A Tl

Figura 2. Servicios. Autores del proyecto

En la figura 2, se observan los diferentes servicios que ofrece la pagina y los valores que

cuestan las diferentes consultas.

& C  ® Archivo | Ci/Users/hp/AppData/Local/Temp/Rar$EXa2384.36117/Parcial/Proyecto%20disefio%20web/paginas/Contacto.htmi g * :

 ANGELES A TU CASA SERVICE B Inicio B Servicios & Contacto B ¢Quienes somos?

8 R ER CONTACTOS

. 304 200 7694
301 644 3034

n Angeles a Tu Casa Services
v angelesatucasaservices@gmail.com

Q CRA 16 # 27 - 60 BARRIO CRUZ DE COLORADO
SINCELEJO - SUCRE

Enviar

Figura 3. Contactos. Autores del proyecto.

En la figura 3, se observa un formulario para comunicarse o enviar dudas a la empresa,

ademas de los nimeros de contacto y whatsapp de la empresa.

89



)

Antonio José de Sucre
CORPORACIAON UNIVERSITARIA

EXPERIENCIAS EXITOSAS:
PROYECTOS DE AULA

< C @ Archivo | C/Users/hp/AppData/Local/Temp/RarSEXa2384.36117/Parcial/Proyecto%20disefio%20web/paginas/Q html T g :

ANGELES A TU CASA SERVICE B Inicio

B Servicios S Contacto F5 ¢Quienes somos?

QUIENES SOMOS

Angeles a Tu Casa Services SAS nace

o f/ara g como una empresa comprometida en

Services S.A.S atender la demanda de multiples servicios
con eficiencia, eficacia, responsabilidad y
oportunidad, garantizando la satisfaccion
de sus usuarios.

MISION VISION OBJETIVO
Ofrecer servicios de salud, juridico, contable y de
entretenimiento, para mejorar los aspectos esenciakes
de nuestros usuarios, garantizado el equilibrio entre
servicios de calidad y sostenibilidad institucional,
proveniendo de esta forma estilos de vida saludables.

Mejorar la calidad de vida de nuestros benifiaciario de Ser para el afio 2023 la principal

empresa mulfiservicios de la costa
caribe colombiana en presentacion
de servicios domiciliarios y no
domiciliario en las areas de salud,

nuestros servicios bajo estanderes de
calidad eficiencia,eficas y oportunidades para ser de
esta forma la empresa de referencia ante los problemas
mas frecuentes que quejan a nuestros usuarios en
materia de salud, tributario juridico y de entretenimiento

Figura 4. Quienes somos. Autores del proyecto
En la figura 4. Se encuentra la misidn, vision, objetivos y quienes somos de la empresa.
Conclusiones.

Del proyecto anterior se concluye, la importancia de integrar herramientas Tl en los procesos

de las empresas para serlas competitivas en el mercado.

Igualmente se puede concluir que el uso de metodologias de desarrollo como el Cascada,

permiten tener una organizacion y planeacion en el desarrollo del ciclo de vida del software.

Finalmente, que la pagina cumple con los requisitos minimos de la empresa, se recomienda
seguir trabajando en este proyecto y convertir la pagina de estatica a dindmica para ampliar

las funcione que los administrativos y usuarios de la empresa puedan desarrollar por ella.
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Resumen.

De acuerdo a las dificultades que presentan los estudiantes en el area de matematicas, mas
especificamente en conceptos basicos que conforman la base para los siguientes niveles
academico, el presente proyecto hace referencia al disefio de un prototipo como herramienta
metodoldgica para la mitigacion del desinterés y la apatia en el area de las matematicas. El
ensamble se desarrolla por medio de una Raspberry Pi B3, la cual permite la utilizacion de
un lenguaje de programacion (phyton, Scrash) y ademas la facilidad de acceso brindando asi
no solo la utilizacion por nifios y jovenes si no también un acercamiento a las nuevas
tecnologias en el &mbito educativo.

Palabras clave: Raspberry Pi B3. Matematicas. Apatia. Prototipo. Disefio.
Abstract.

According to the difficulties that students present in the area of mathematics, more
specifically in basic concepts that form the basis for the following academic levels, this
project refers to the design of a prototype as a methodological tool for the mitigation of
disinterest and apathy in the area of mathematics. The assembly is developed by means of a
Raspberry Pi B3, which allows the use of a programming language (phyton, Scrash) and also
the ease of access, thus providing not only the use by children and young people but also an
approach to the new technologies in the educational field.

Keywords: Raspberry Pi B3, Math, Apathy, Prototype,
Design.
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Introduccion.

El presente proyecto hace referencia al disefio de un prototipo como herramienta
metodoldgica para la mitigacion del desinterés y la apatia en el area de las matematicas. La
educacion a través de los afios ha mostrado diferentes avances tanto en metodologia como en
los diferentes enfoques pedagogicos utilizados en el proceso de ensefianza aprendizaje, en
las matemaéticas; sin embargo, el proceso ha sido de mayor dificultad puesto que su caracter
exacto requiere mayor disponibilidad en cuanto al interés y la voluntad por parte del aprendiz
o estudiante. Para Mariano Real, CEP de Sevilla “Las TIC pueden llegar a jugar un papel
muy importante en el proceso de ensefianza y aprendizaje de las matematicas, pero si se
utilizan correctamente. Es mas, si su uso no es el adecuado, pueden llegar a trazar un camino
tortuoso pasando de ser una potente herramienta a una barrera que impida el proceso” (Real.

M, 2008)

La caracteristica principal del prototipo consiste en el ensamble a partir de tecnologia que
resulta llamativa para los nifios y jovenes captando asi su atencion e interés por el manejo de
sistemas electronicos con fines educativos. “En el contexto existen infinidad de objetos y
figuras realizadas de distintas maneras, cuando el estudiante es capaz de idealizar y razonar,
explicando lo que pasa por su mente en esos momentos esté trabajando sin darse cuenta en
el desarrollo de su pensamiento concreto llegando a construir conceptos abstractos, partiendo

de razonamientos deductivos” (Guzman, J. 2012).

El sistema educativo requiere mecanismos que vayan dirigidos a la orientacion de
aprendizajes significativos, pero con el paso de los afios los avances hacen que estos

aprendizajes requieren de mayor intensidad tanto tedrica como aplicativa.

Segun Ramon Salat “Incorporar la tecnologia en los diferentes cursos implica repensar el
contenido de los mismos y la metodologia con la que se imparten. Es decir, no se trata de un
mero ejercicio de agregar a los planes actuales algunos tépicos referentes a la tecnologia. Por
ejemplo, no es suficiente que el plan de estudios de una carrera de ciencias o de ingenieria
tenga una materia dedicada a la programacion: hay que repensar, ademas, los programas de

otras asignaturas, para que utilicen esta herramienta como un recurso para mejorar el
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aprendizaje de otros temas. Por otro lado, dada la rapidez con la que ocurren los cambios
tecnoldgicos, es necesario fomentar que los alumnos aprendan por si mismos, pues es
imposible pretender que el conjunto de conocimientos que aprendan durante la carrera tenga

vigencia durante toda su vida profesional” (Salat, R. 2013).
Metodologia.
Disefio de investigacion.

El presente proyecto estd enmarcado en un enfoque cuantitativo el cual se estard
desarrollando en dos fases, una de tipo descriptivo donde se busca realizar una descripcién
exacta de las dificultades que presentan los estudiantes en el proceso de ensefianza
aprendizaje, mas especificamente en el area de matematicas, para luego a partir de la
informacion recolectada determinar las causas de las falencias y enmarcar las fortalezas de

los estudiantes en los procesos educativos que conlleven a una mejora.

Luego, en la segunda etapa del proyecto que corresponde al disefio del prototipo con
diferentes simulaciones, que permitan verificar la veracidad de las actividades, y realizar los
ajustes pertinentes ya sea de tipo técnico, pedagogico y didactico. Dentro de esta fase también

se considera la puesta en marcha por medio de ensayos.
Fases metodologicas del proyecto.
ler Etapa. Desarrollo investigativo.

En esta primera etapa del proyecto se llevara a cabo un estudio de naturaleza investigativa
con el propodsito de estipular las principales falencias de los estudiantes en el area de

matematicas, con el propdsito de construir preguntas acordes a estas falencias.
Se realizaron las siguientes actividades
Actividades

e Reuvisidn bibliogréfica de las metodologias y tecnologias aplicadas en el proceso de
ensefianza aprendizaje mas especificamente en el area de las matematicas, pero

apoyandose en los avances respecto a otras materias.
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e Seleccionar los materiales y herramientas adecuadas para el ensamble y manejo del
prototipo.

e Analisis de los componentes electronicos que conforman el prototipo.

e Construccion del prototipo, realizando el ensamble de las partes.

e Codificacion del sistema por medio de programacion y utilizacion de software

2da Etapa. Desarrollo tecnoldgico.

Esta etapa corresponde a la construccion del prototipo realizando el ensamble de las

diferentes piezas y la programacion, atendiendo a lo solicitado en la investigacion.
Actividades

e Prueba piloto con estudiante de cuarto grado de la escuela “Pio XII , sede
carabineritos” de Corozal Sucre.

e Prueba piloto con docente de basica y media académica.
Resultados.

Dentro de los resultados se identificaron cada una de las herramientas necesarias para
funcionamiento de un prototipo que permitio el desarrollo del proyecto, desde el software

hasta el hardware que se fue manejando hasta completar la herramienta del proyecto.

Se disefio un prototipo funcional que permitid crear interfaces de programacién por medio

de una tarjeta Raspberry Pi B3 para la ensefianza de conceptos matematicos basicos
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Se realizaron pruebas pilotos con una alumna de 4 grado la cual demostré tener actitudes

matematicas de su nivel y al interactuar con el prototipo supo entender su funcionamiento y
manejar de forma adecuada.

I-MA AW
[*MA AW
*MA AW

x = =
E £ B
e -

Figura 2: Prototipo con lenguaje de programacion PYTHON
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Figura 3: prueba piloto con estudiante de 4°de I.E Pio XII (Corozal —Sucre)
Conclusiones.
Del anterior proyecto podemos concluir lo siguiente:

Las herramientas utilizadas durante el proyecto son de facil acceso, lo cual es conveniente
puesto que se destina el proyecto para instituciones educativas publicas y comunidad en
general, por lo tanto, el factor dinero no genera un obstaculo enorme. Y ademaés su utilidad
en distintos dispositivos se muestra acorde a los avances tecnoldgicos de la actualidad.

La programacion es primordial para el funcionamiento de la herramienta didactica, en lo cual
se pudo evidenciar la garantia que brindan los lenguajes de programas como PYTHON Y
SCRASH, puesto que, a pesar de ser de programacion avanzadas permiten el acceso a
lenguajes para principiantes y muestra interfaces graficas llamativas para los estudiantes y

docentes.

La Raspberry Pi B3 es una herramienta que permite la utilizacion de los lenguajes
mencionados anteriormente y la migracion hacia otros dispositivos de los programas creados.

Por lo cual se muestra como una herramienta muy 0til y manejable.

El interés mostrado durante las pruebas piloto fue el esperado, la atencién que se evidencio
en el estudiante y docente, permitid realizar el ejercicio y desperté ademas una curiosidad

inminente por el funcionamiento del dispositivo.
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Resumen.

El presente proyecto pretende contribuir a la disminucién de los niveles de contaminacion
presente en la zona costera del mar caribe dentro del golfo de morrosquillo perteneciente al
departamento de Sucre. Algunas de las causas de este problema de contaminacién ambiental
se relacionan con las actividades diarias de los habitantes de las comunidades situadas en esta
posicién geogréfica, al igual que los efectos secundarios derivados de la actividad turistica e
industrial que se aprecia de manera seguida en dicho sector, debido a la falta de una efectiva
organizacién comunitaria, desconocimiento de un adecuado manejo de residuos sélidos
flotantes derivados del manejo de alimentos de alta comercializacion en las playas, entre
otras variables. A través de la construccion de un prototipo moévil flotante con sistema de
carga autosustentable el presente proyecto contempla llevar a cabo el desarrollo de
actividades de recoleccion de residuos solidos que se encuentren contaminando de manera
visible la superficie de los cuerpos de agua presentes en la region costera del golfo de
morrosquillo, contribuyendo de manera directa a la reduccion en niveles de contaminacion
de las mismas, logrando de esta forma brindar una respuesta favorable en términos de
equilibrio y sostenimiento ambiental relacionando el campo de la ingenieria con la
conservacion del medio ambiente.

Palabras clave: Arduino, medio ambiente, contaminacién y tecnologia.

Abstract.
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This project aims to contribute to the reduction of the levels of pollution present in the coastal
zone of the Caribbean Sea within the Gulf of Morrosquillo, belonging to the department of
Sucre. Some of the causes of this problem of environmental pollution are related to the daily
activities of the inhabitants of the communities located in this geographical position, as well
as the secondary effects derived from the tourist and industrial activity that is seen in a
frequent way in this sector. , due to the lack of an effective community organization,
ignorance of an adequate management of floating solid waste derived from the handling of
highly commercialized food on the beaches, among other variables. Through the construction
of a floating mobile prototype with a self-sustaining loading system, this project
contemplates carrying out the development of solid waste collection activities that are visibly
contaminating the surface of water bodies present in the coastal region from the Gulf of
Morrosquillo, contributing directly to the reduction in pollution levels of the same, thus
achieving a favorable response in terms of balance and environmental sustainability relating
the field of engineering with the conservation of the environment.

Keywords: Arduino, environment, pollution and technology.

Introduccion.

La contaminacion ambiental y en especial en los cuerpos de agua que son visitados y
explorados frecuentemente por la humanidad, es uno de los problemas que atacan
potencialmente y amenazan el equilibrio de auto sostenibilidad de los paraisos que la
naturaleza misma le brinda a quienes rodean dichos entornos, en donde su origen se ve
reflejado en la falta de conciencia de las poblaciones beneficiarias de los lugares geogréficos
en mencion. En otros términos, es la alteracion hecha por el hombre o inducida por el hombre
a la integridad fisica, bioldgica, quimica y radiol6gica del medio ambiente (Mads, 2000). La
contaminacion que presentan los sistemas ecoldgicos acuaticos es originada por la
intervencion del hombre en dichos espacios propios de la naturaleza, debido a que la cantidad
de residuos que se alojan en la superficie y profundidad de los mismos, es producto del mal
manejo de las rutas de evacuacion de residuos solidos en donde se ve aunada de manera
directa e indirecta la participacion de las organizaciones territoriales pertinentes al sector de
desarrollo y sostenibilidad ambiental de una nacién, en relacion con la actividad

indiscriminada de las personas que irrumpen en los recursos naturales en la llamada actividad
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con animo de lucro denominada turismo, convirtiéndose de esta manera en una problematica
de orden trascendental que ataca aceleradamente en un aspecto negativo la calidad de vida
acuatica, como tal es el caso del sector turistico del golfo de morrosquillo correspondiente al
departamento de sucre. Montesino (2014) afirma “las aguas del golfo de morrosquillo estan
contaminadas respectivamente, el mar, por vertimientos de materia residual, hidrocarburos y
solidos suspendidos, y las aguas del acuifero, por salinizacion, dureza y contaminacion
bacterial” (p.1).

Las acumulaciones de residuos sélidos o basura acudtica, causa dafios ecoldgicos,
deformacion en los animales, cambios en la fauna y flora y en segunda medida afectan al ser
humano, dando bases para ser considerado y tratado como un problema que actualmente es
afrontado por las organizaciones que buscar la recuperacién de dichos espacios necesarios
para un equilibrio ambiental, de la mano de las diversas ramas de la ingenieria que entrelazan
sus esfuerzos en el empleo de las nuevas tecnologias con el Gnico proposito de introducirse
en dichos sitios especificos, a través de la modalidad de adopcidn de prototipos que ayuden
potencialmente a contrarrestar tan devastador y no anhelado panorama que se evidencia
actualmente en estos espacios. Los océanos y los mares que nos rodean se han convertido en
un gran vertedero de plasticos y son un problema que se ve agravado con las consecuencias
que tiene para la calidad del agua pero también para los animales y plantas que viven en ellos
(National, 2017, p.1).

A partir de todo lo expuesto, el presente proyecto parte en el disefio y construccion de un
prototipo recolector de basuras flotantes ayudado con una aplicacion Android que controle
el sentido de direccionamiento del mismo implementando tecnologia Arduino, en el sector
turistico del golfo de morrosquillo el cual se ve muy afectado por la creciente ola de visitas
turisticas y la falta de conciencia ciudadana. El prototipo tendria una capacidad de carga de
1kg correspondiente a material solido flotante que posteriormente es almacenado en un
contenedor, contribuyendo de esta manera a la recuperacion de este medio turistico

caracteristico de la region.
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-Como tema de alta amenaza contra la sostenibilidad ambiental, es considerada la
contaminacion en los mares y playas que delimitan un espacio geografico de atraccion
turistica, que a su vez contrae efectos segundarios de forma negativa en relacion al estado
Optimo, propio y natural de los mismos. Barrios (2019) afirma “La contaminacion de playas
y océanos es una de las problematicas que mas preocupa a las organizaciones que trabajan
por la proteccion y conservacion del medio ambiente, debido a sus efectos en la vida animal
y del hombre” (p.1). En las zonas costeras del departamento de Sucre, se logra observar la
tematica de contaminacion de sus playas, principalmente debido a la concentracion de
desechos devengados de la actividad turistica del sector, en los momentos en que se
encuentran divirtiéndose y disfrutando de este sitio turistico, lo cual deja un grado alto de
contaminacion que afecta de manera directa el equilibrio propio del ecosistema, razén por la
cual el presente proyecto de investigacion busca dar una solucién mediante el disefio de un
prototipo de bote autosustentable recolector de basura en las costas del departamento de sucre

utilizando tecnologia Arduino.

Las regiones costeras son particularmente vulnerables a la contaminacion debido a que las
cuencas de los rios, los ecosistemas marinos y la atmdsfera son todos partes del sistema
hidroldgico, los efectos de la contaminacion pueden sentirse lejos de su punto de origen
(Unicef et al, 2016, p.41). Esto significa que, la problemética de la contaminaciéon marina y
su marcada influencia en la salud de los ecosistemas, esta relacionado con el aumento de la
actividad turistica como de la poblacion, y, con este Ultimo el aumento de actividades
domeésticas, agricolas e industriales que, por el mal manejo e inadecuado control de los
desechos sélidos y liquidos, afectan el medio marino; aunque las areas oceénicas se
encuentran relativamente limpias, en las aguas menos profundas se centra la contaminacion
del agua, residuos sélidos y organicos, lo que produce significativas implicaciones a nivel

ecoldgico, socio-econdmico y de salubridad (Marin, 2001, p.1).

En la actualidad la contaminacion ambiental dentro de los ecosistemas acuéticos es un flagelo
gue amenaza latentemente contra la sostenibilidad y el equilibrio de los mismos, razén por
la cual a nivel global se busca con ayuda de las nuevas tecnologias la creacién y puesta en

marcha de proyectos que contengan como objetivo principal contrarrestar dicha
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problematica. A nivel global se vienen realizando grandes esfuerzos soportados en acuerdos
para establecer medidas que protejan el planeta, encaminados en un plan estratégico y a su
vez en unos objetivos mundiales. Dentro de estos objetivos destacamos puntualmente la
accion por el clima y vida submarina, donde se evidencia la problematica de las basuras en

los océanos y mares.

El medio ambiente tiene una capacidad natural de absorcion y de auto limpieza, pero si es
sobrepasada, la biodiversidad se pierde, los medios de subsistencia disminuyen, y las fuentes
naturales de alimentos se deterioran la superficie de la Tierra y representa el 99% del espacio
vital del planeta en volumen este absorbe alrededor del 30% del dioxido de carbono
producido por los humanos, amortiguando los impactos del calentamiento global (UN, 2013,
p.13). Debido a su gran importancia para la humanidad, muchos paises vienen realizando
muchos esfuerzos para lograr mitigar un problema latente que se viene presentando desde
hace muchos afios, denominado contaminacion marina; que estd acabando con los
ecosistemas acuéticos y deteriora la vida en el planeta; Esto se debe a la excesiva explotacion
de recursos, el desarrollo industrial y la influencia de actividades humanas en estas zonas.
Causando un impacto ambiental en los seres vivos que habitan en estos lugares y generando

una descompensacion del planeta.

Los ecosistemas acuaticos producen la mayor parte del oxigeno con el que se cuenta en la
atmosfera, incluso mas que los bosques y selvas de la corteza terrestre, por tal motivo es
esencial conservar los rios y mares en un estado libre de contaminaciones de cualquier tipo
en pro de mitigar los causantes de contaminacion de los mismos, debido a que son el Gnico
amortiguador natural en contra del calentamiento global. De esta forma nace la necesidad de
la creacion de un proyecto de investigacion enfocado en el desarrollo de un prototipo movil
recolector de residuos sélidos flotantes en ecosistemas acuaticos correspondientes al sector
del golfo de morrosquillo del departamento de sucre, en pro de la recuperacion de la
sostenibilidad ambiental de dichos cuerpos de agua lo cual esta centrado en mejorar la calidad
de vida de los seres y microorganismos que habitan y son parte importante de estos afluentes
naturales de agua que en gran parte son indispensables para el sostenimiento de las

poblaciones a su alrededor. Se debe tener en cuenta la radiacion solar y la exposicion de sal
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a'la cual estara expuesto el prototipo, la eficiencia energética de los elementos que se van
utilizar, la estructura mecanica para recolectar la basura y por ultimo el funcionamiento
auténomo y optimo del sistema. Dentro del proceso de elaboracion dl prototipo, se propone
utilizar herramientas de bajo peso disefiadas con materiales reutilizables, un sistema
autosustentable, funcional y de facil uso. Con estos requerimientos técnicos se garantiza que
este sistema sea ampliamente utilizado, el prototipo serd sometido a pruebas funcionales
donde validard la autonomia de las baterias, el consumo por hora de los dispositivos
conectados y no funcionales para validar si cumple con las caracteristicas esperadas y su
versatilidad.

El prototipo serd una herramienta complementaria que permitird generar conciencia del
impacto ambiental que puede generar la contaminacion marina en el planeta. Se espera un
prototipo innovador que genere un impacto positivo en los océanos, que contribuya a la
reduccion de la contaminacién mejorando los ecosistemas acuéticos y las condiciones vida
de los habitantes de las zonas costeras de esta zona. De esta manera el desarrollo del prototipo
es una herramienta complementaria que permitira generar conciencia del impacto ambiental
y ayude a su vez en la recuperacion del equilibrio de dichos ecosistemas, siendo los

principales beneficiarios las comunidades que lo rodean y el medio ambiente en si.

Metodologia.
Disefio de investigacion.

El presente proyecto estd enmarcado en un enfoque cuantitativo el cual se estara
desarrollando en dos fases, una de tipo descriptivo donde se busca realizar una revision
exhaustiva de prototipos recolectores de residuos sélidos en cuerpos de aguas similares a la

investigacién propuesta.

Luego, en la segunda etapa del proyecto que corresponde al disefio del prototipo en diferentes
escenarios de laboratorio y reales, que permitan verificar la versatilidad y funcionalidad de

este.

Resultados.
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« Para el desarrollo del prototipo, a nivel de hardware se emple6 una tarjeta Arduino Uno, un
modulo bluetooth HC-06, conectores tipo jumper, dos motores dc, dos servomotores dc,
paneles solares, banco de baterias de litio, un dispositivo Android para la aplicacion de

interaccion celular-prototipo, estructura plastica en forma de bote, entre otros.

A nivel de software se trabajé con el lenguaje de programacion C++, dentro del estrecho de
desarrollo de cddigos de la herramienta Arduino, el gestor de base de datos MIT App Inventor
para disefio de aplicacién de comandos de movimiento y direccion del prototipo. En la

siguiente figura se evidencia el diagrama de bloque del sistema de operacion del prototipo.

Durante la elaboracion del presente proyecto se plante6 la construccion de un prototipo movil
autosustentable recolector de residuos solidos flotantes dentro de ecosistemas acuaticos en el
sector turistico del golfo de morrosquillo del departamento de sucre, lo cual se encuentra
enmarcado dentro del objetivo principal del ideal en mencidn, para lo cual se ha llevado a
cabalidad unas serie de fases encargadas de subdividir el desarrollo del prototipo, con el
propdsito de estudiar el paso a paso metodoldgico y funcional de la indagacion, de lo cual

surgieron unos acontecimientos denominados resultados previos de la investigacion.

Dentro de la primera etapa del proyecto comprendida entre la primera y segunda semana, se
obtuvieron los primeros resultados correspondientes a la fase de planteamiento del problema
y un estudio preliminar de investigaciones relacionadas con investigaciones con éxitos

similares a la del proyecto.

En segunda instancia dentro del espacio de tiempo delimitado entre la tercera, hasta la quinta
semana de haber iniciado el proyecto, se procede a organizar la lista de instrumentos y
componentes necesarios para la elaboracion del codigo fuente de la investigacion con base
en el estrecho de programacion de Arduino, obteniendo una compilacion favorable del codigo
en relacion a la interaccién de comandos preestablecidos en el desarrollo de la App movil

desarrollada.
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Figura 1. App movil desarrollada. Fuente (autor).

Dentro de la sexta y séptima semana se logra formalizar la entrega de la primera prueba
funcional de la instrumentacion implementada dentro de la etapa operacional del proyecto,
logrando la elaboracion del bote recolector con dimensiones estipuladas de 645 cm de largo,
35 cm de ancho, y 8 cm de altura, concluyendo que se debian de hacer unos ajustes referentes
a la repotencializacion y adecuacion del circuito para generar un componente autosustentable
de carga de baterias con paneles solares, capaz de soportar el consumo del prototipo en su

desplazamiento establecido en 15 watt’s.
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Figura 3. Fabricacion del bote. Fuente (autor).
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Figura 4. Instalacion de los motores DC. Fuente (autor).

Una vez realizado el redisefio del circuito, se procede a realizar una prueba funcional del
circuito anadiéndole un modelo de ordenamiento a través de modulo bluetooth HC-06
Arduino, obteniendo resultados positivos en relacién al comportamiento del rototipo en
respuesta optima y eficiente, lo cual fue dentro de la octava y decima semana de
investigacion.

Figura 5. Modulo bluetooth HC-06. Fuente (autor).
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Figura 6. Instalacion de servomotores. Fuente (autor).

Figura 7. Primera prueba funcional. Fuente (autor).

Entre la undécima y decimotercera semana se realizan los ajustes necesarios para preparar el
prototipo para su etapa final, determinando que todo sus etapas sean funcionales
permitiéndole de esta manera un correcto desempefio dentro del &rea para lo cual ha sido
disefiado, obteniendo un andlisis de auto sostenimiento capaz de mantener el prototipo en
funcionamiento, con la carga establecida por el sistema de paneles durante un aproximado
de una hora.
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Figura 9. Instalacion de sistema de paneles solares. Fuente (autor).
Entre la decimocuarta y decimoguinta semana, una vez ya realizadas las pruebas para medir
la calidad y eficiencia del prototipo, y después de determinar que éste cumple con los
objetivos plasmados dentro de la presente investigacion, se procede a dar entrega del

proyecto en su etapa final.

Figura 10. Prototipo armado con aplicacion de sistema de carga autosustentable de paneles

solares. Fuente (autor).
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Figura 11. Prototipo final. Fuente (autor).

Conclusiones.

Se disefi6 un sistema autosustentable con tecnologia Arduino, de recoleccién de residuos
solidos flotantes dentro de un ecosistema acuatico, con el propdsito de contribuir de manera
positiva en la reduccién de los niveles de contaminacion que presentan los cuerpos de agua
correspondientes a la zona costera del golfo de mosrrosquillo del departamento de Sucre.

El prototipo es considerado una herramienta complementaria que puede ayudar a generar
conciencia acerca del impacto ambiental producido por la intervencion del hombre en la zona
costera antes mencionada, siendo este modelo un ejemplo de las posibles soluciones que se
pueden alcanzar de la mano de la tecnologia en el campo de la aplicacion de la ingenieria,
contribuyendo a la preservacion y equilibrio ambiental de los cuerpos de agua presentes en
esta zona geografica de Colombia. El aprovechamiento de los recursos naturales a la hora de
realizar el prototipo, marca un presente en términos de conservacién ambiental, enmarcando
el hecho de hacer uso de la energia solar como fuente vital del sistema de auto sostenimiento
implantado para darle movimiento del prototipo, y de esta forma incurrir favorablemente en
la conservacion de otro recurso natural, como lo es el agua y en su efecto los mares.
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Resumen.

El desarrollo de sitios web en las ultimas décadas ha tomado protagonismo para divulgar y
promocionar los productos y servicios que estas ofrecen, sin embargo, existen pequefias y
medianas empresas gue no cuentan con estos beneficios como es el caso de las empresas la
Mejor Optica que se encuentra ubicada en el municipio de Sincelejo. Por ello el objetivo del
presente proyecto desarrollar una péagina web como estrategia de marketing digital, para
facilitar la promocion y la distribucion de los productos y servicios de la empresa: La mejor
Optica. La investigacion se desarrollé en dos fases, inicialmente se hizo un estudio descriptivo
de los requerimientos y posteriormente se hizo el desarrollo tecnoldgico del sitio web. Como
resultado se obtuvo un sitio web que permite a los clientes poder observar productos y
servicios que la empresa ofrece ademas de poder contactarlos promedio de un formulario de
contactenos. Se concluye que el desarrollo de sitios web es una herramienta para las micro y
medianas empresas para darse a conocer en la web.

Palabra clave: Sitio Web, HTML, CSSy TIC.

Abstract.

The development of websites in recent decades has taken center stage to disseminate and
promote the products and services they offer, however, there are small and medium-sized
companies that do not have these benefits, such as the Best Optics companies It is located in
the municipality of Sincelejo. Therefore, the objective of this project is to develop a website
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as a digital marketing strategy, to facilitate the promotion and distribution of the company's
products and services: The best view. The research was developed in two phases, initially a
descriptive study of the requirements was made and later the technological development of
the website was carried out. As a result, a website was obtained that allows customers to
observe products and services that the company offers in addition to being able to contact
them through a contact form. It is concluded that website development is a tool for micro and
medium-sized companies to make themselves known on the web.

Keywords: Website, HTML, CSS and ICT

Introduccion.

Actualmente se vive una situacion producto de una pandemia que nadie esperaba la cual ha
golpeado brutalmente las diferentes areas de productividad. A partir de la misma se han
arraigado un sinfin de probleméticas que han afectado a los diferentes sectores productivos
del pais y como consecuencia perjudicando de manera exponencial y significativa la
economia. Lo que ha obligado a todas las empresas de todo tipo a reinventarse con el fin de

mantener su negocio a flote y mitigar las pérdidas.

Otras empresas han encontrado diferentes modelos de transformacion, pero sin duda uno de
los que mas han marcado la diferencia en este tiempo de crisis, son los modelos informaticos
y tecnoldgicos, las empresas como tiendas de ropa, restaurantes, droguerias y almacenes de
cadena, se han visto en la necesidad de crear sus propias paginas web y desarrollar
aplicaciones para celulares donde sus servicios sean prestados a través de estos mecanismos
y la presencialidad paso a la virtualidad haciendo entregas a domicilios, esto, en cierta medida
ha ayudado a este tipo de empresarios a impulsar sus ventas y salir a flote durante la crisis.
(Barrera Alvarez, 2020)

Segun el trabajo de grado consultado, especifica las pérdidas y decadencias que ha dejado la
pandemia; ademas muestra una gran preocupacion tanto en salud como en la economia, ya
que las personas de diferentes paises han quedado sin empleo y sin un sustento diario para

darle de comer a sus familiares, las cifras de desempleo aumentan notablemente.

Referente a la pobreza y el desempleo, la CEPAL afirma que el impacto en ALC sobre la
pobreza pasara de 185 a 220 millones de personas pobres, lo cual representaria del 30.3 al
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« 34.7%, y que esto a su vez tendra incidencia en el comportamiento demografico; en cuanto
al desempleo, se espera que la cifra pase del 8.1% al 11.5% siendo un total de 37.7 millones
de personas desempleadas, conjuntamente hay mayor inseguridad alimentaria con
aproximadamente 18.5 millones de personas, con proyeccion a que se duplique el hambre en
el mundo estando entre los 10 primeros paises Venezuela y Haiti; al mismo tiempo, el factor
de corrupcion que afecta a los paises de ALC, incide significativamente los procesos que se
desarrollan al interior de los paises. (Barrera Alvarez, 2020)

Por tal motivo este proyecto apunta a desarrollar una herramienta la cual permita ofrecer y
promocionar todos y cada uno de los productos y servicio que ofrece con La Mejor Optica
ubicada en Sincelejo. La cual ha sobrevivido a los estragos de la presente pandemia y en su
afan de salir adelante, de enfrentar esta situacion y reinventarse. Por tanto, en medio de tantas
crisis se presentd la oportunidad de colaborar en esas estrategias que dan cabida a todo el

proceso de reinvencion de la misma.

En este orden de ideas se ha encaminado este proyecto a ofrecer todos los productos y
servicios de dicha empresa a través de la creacion de una pagina web. Esta proporcionara
multiples beneficios entre esos, mejorar la imagen de la empresa en el mundo digital, facilitar
la relacion empresa - cliente en la virtualidad, facilitar a los usuarios desde la comodidad de
su hogar toda la informacion pertinente de la empresa de sus productos y servicios desde la

comodidad de su hogar entre otras ventajas que tiene una pagina web empresarial.

Este proyecto es muy importante porque ayuda a la empresa “La mejor Optica” a reinventarse
buscando otras estrategias que le permitan tener su negocio a flote, minimizando las
diferentes pérdidas producidas por la pandemia que se vive. Por lo tanto, se propone la
creacion de una pagina web como estrategia de marketing digital, la cual le brindara un sinfin
de beneficios al empresario. Esta se convertira en una herramienta que facilitara la promocion
y distribucién de sus productos y sus servicios de manera virtual. En donde los usuarios
tendran la oportunidad desde la comodidad de su casa, acceder con un clic a toda la
informacion de los productos y servicios que ofrece e incluso podran hacer sus compras en

linea, evitando asi salir de casa y correr el riesgo de contraer el coronavirus.
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« Aldemas de esto con la pagina web podran ofrecer sus productos en el mundo digital
aumentando su productividad, podra mejorar su imagen corporativa a través de la web y con
esta pagina podré establecer una relacién empresa — cliente de una manera diferente a la que
ya se manejaba, permitiendo a traves de la misma otra manera posible  de vender. Este
proyecto es pertinente porque da solucion a una problematica que viven las empresas
actualmente a raiz de la pandemia, dejando en claro que no solo existe la tradicional forma
de vender, sino que también es bueno estar a la vanguardia de las nuevas formas en la que se

mueve mercado.

En este orden de ideas este proyecto beneficiara de manera significativa a la empresa
anteriormente mencionada con un impacto social relevante, en donde sus servicios de salud
visual estaran a la disponibilidad de un clic para sus clientes y usuarios. También beneficiaran
a los estudiantes que ejecutan este proyecto tienen la oportunidad de encontrarle la

aplicabilidad a todo lo que han aprendido en semestres anteriores.
Metodologia.
Tipo de investigacion.

La investigacion es de tipo descriptivo y desarrollo tecnoldgico, porque inicialmente se
recopilara la informacion de la literatura y del usuario de la pagina para conocer los
requerimientos funcionales y no funcionales a tener en cuenta y posteriormente se procedera

al disefio y desarrollo del sitio web.
Procedimiento.

Para el desarrollo del proyecto inicialmente se aplicd una entrevista no estructuradas como
instrumento, la cual fue aplicada al duefio de la empresa “La mejor Optica” para la recoleccion
de datos y los diferentes requerimientos del propietario. Posteriormente fue analizado para
identificar las necesidades de la empresa y los respectivos requerimiento del empresario,
dicha informacidn sera utilizada para el disefio de la arquitectura de todo el contenido
organizacional de la pagina web empresarial a traves de las tecnologia Maquetado HTML 5,
Estilos CSS, JavaScript, Bootstrap 4, Normalize.css, W3 biblioteca de w3schools, jquery-
3.4.1.min.js, 117opper.js version 1.12.9, XAMPP 3.2.4 (Servidor Local), PHP 7.3.10,
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ariaDB 10.4.8 (Servidor de Base de Datos), Sublime Text 3, Visual Studio Code (editores

de cddigo), Photoshop, Corel Draw (Para las imagenes).

La pagina web en el proceso de disefio y programacion para “La Mejor Optica” cuenta con
dos vistas, la primera vista enfocada en la experiencia del usuario la cual tiene una pagina
principal donde esta toda la informacién de manera resumida de la empresa, enlazando todas
las demés paginas a traves de un menu el cual tiene la direccion de cada una de estas, este
menu tiene de igual forma unas configuraciones responsiva que al ser visualizada desde un
dispositivo movil se ajusta al tamafio del mismo, la segunda pagina cuenta con toda la
informacion de la empresa como: vision, mision, direccion, entre otros datos. En otras
paginas se cuenta con: una para visualizar los productos y los servicios y en una ultima se
tiene un formulario de contacto el cual recoge los datos utilizando JQUERY vy guarda la
informacidn en una base de datos MYSQL, estas funciones fueron programadas utilizando
PHP en paradigma de programacion orientada a objetos.

Resultados.

Dentro de los resultados obtenidos en el presente proyecto se encuentra el levantamiento de
requerimientos, disefio del aplicativo, codificacion y validacion de la funcionalidad como se

observa en las siguientes imagenes:
Figura 1. Requerimientos

En la figura 1 se observan los diferentes requisitos exigidos por el cliente para el desarrollo

del sitio web.
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Descripcion del requisito Estado actual  Tipo de Requermiento  Nivel de complejidad = Mivel de prioridad
requisito
Una manera sencila de comunicarse con el
- SOLICITADO NOFUNCIONAL ALTO Administrador ALTO
paciente
Preferencia de colores: Amly Verde enla
- SOLICITADOD NO FUNCIONAL MODERADO Administrador MODERADO
pagna
Promocionar los servicios de 1 optica SOLICITADO FUNCIONAL ALTO Administrador ALTO
Comecto agendamiento de citas SOLICITADO FUNCIONAL ALTO Administrador ALTO
Reconocimento social SOLICITADO NOFUNCIONAL ALTO Administrador ALTO

Figura 2. Mapeo del sitio web

Esquema del sitio web - Administrador

v N i
© .
y : o (s | [

En la figura dos se ilustran el mapeo de navegabilidad del sitio web antes de ser construido.
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@Lo meior Optica Inicio ;Quiénes Somos? Productos Servicios

Figura 3. Interfaz inicial de usuario

Solicitud de Citas

:En que te podemos ayudar?

Nombres(*):

Apellidos(*):

Edad:

Correo
Electrénico:

Celular(*):

Tipo de

Servi(io(*):

Samir

Vergara Vergara

25
samir_vergarav@gmail.com

3004122688

Consulta por Optometria

Fecha y hora posible

cita(*):

Se solicita cita para valoracion por especialista en optometria para revision de

02/11/2020 10:15 a. m. (]

vista y toma de (onductal

Solicitar Cita

Figura 4. Interfaz de usuario - Formulario de contactenos

En la figura 3 y figura 4 se observan algunas de las interfaces de usuario desarrolladas del

sitio web.
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ComremACIoN ST public function add solicitudcCita(){

$hr = new Tools();

$nom = $hr->limpiarCadena(trim(strtoupper($ POST[“nomb"])));
$ape = $hr->limpiarCadena(trim(strtoupper($ POST["apell”])));
$edd = $hr->limpiarCadena(trim($ POST["edad"]));

$mai = $hr->limpiarCadena(trim($ POST["email”]));

$cel = $hr->limpiarCadena(trim($ POST["celular”]));

$ser = $hr->limpiarCadena(trim($ POST["tipo serv”]));
$fec = $hr->limpiarCadena(trim($ POST["fecha hora™]));
$obs = $hr->limpiarcCadena(trim($_POST["Observaciones™]));
$stt "ACTIVA";

$ing = new DateTime();

$f = $ing->format(’'Y-m-d H:i:s");

Figura 5. Codificacion

En la figura 5 se visualiza la codificacion en lenguaje PHP para la interactividad del sitio

web.
Conclusiones.

Producto de un gran esfuerzo se dio por terminado este proyecto con avances significativos,
implementando diferentes técnicas tanto de marketing como de conocimientos en sitios
web, se espera una buena acogida por parte de nuestros lectores. Teniendo en cuenta los
respectivos avances se ha llegado a la conclusion que el proyecto esta adelantado un 95%.
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Resumen.

Los sistemas convertidores elevadores en la actualidad tienen una gran importancia en el
campo electrénico y eléctrico en lo que a potencia se refiere, debido a que permiten un
suministro de voltaje superior a la entrada. Los convertidores elevadores principalmente
estan conformados por elementos electrénicos de potencia capaces de acumular y liberar la
energia, en un tiempo de carga determinado por las caracteristicas de los componentes y las
necesidades del operador. El objeto del presente trabajo es realizar un analisis bibliogréfico,
sobre el concepto, caracteristicas, materiales y simulaciones virtuales de los sistemas
convertidores elevadores desde diferentes perspectivas. La presente investigacion es de tipo
descriptiva y analitica, porque se expresa el estado actual del tema, sin realizar ningun tipo
de cambio los instrumentos expuestos. Como resultado se obtuvo que el disefio del circuito
de un convertidor elevador es una herramienta que se puede utilizar para diferentes tipos de
proyectos, en sintesis, al analizar el funcionamiento, calculos para el disefio, y realizacion de
pruebas de pilotaje, si se desea incrementar el voltaje en un circuito, una forma muy efectiva
para realizar estas acciones es hacerlo con un convertidor elevador, ya que también se utilizan
pocos componentes para ponerlo en funcionamiento.

Palabras Clave: Elevador de Voltaje, Convertidores de Potencia, PWM

Abstrat.
Today's step-up converter systems have great importance in the electronic and electrical field
as far as power is concerned, because they allow a higher voltage supply to the input. Boost

converters are mainly made up of power electronic elements capable of accumulating and
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releasing energy, in a charging time determined by the characteristics of the components and
the needs of the operator. The purpose of this work is to carry out a bibliographic analysis,
on the concept, characteristics, materials and virtual simulations of the elevator converter
systems from different perspectives. The present investigation is descriptive and analytical,
because the current state of the subject is expressed, without making any type of change to
the exposed instruments. As a result, it was obtained that the design of the circuit of a boost
converter is a tool that can be used for different types of projects, in short, when analyzing
the operation, calculations for the design, and conducting pilot tests, if you want to increase
voltage in a circuit, a very effective way to perform these actions is to do it with a boost
converter, as few components are also used to get it running.

Keywords: Boost, Power Converters, PWM

Introduccion.

Uno de los principales item que tiene la electronica de potencia en la actualidad es
transformar, elevar y controlar las tensiones que entran y se entregan para muchas

aplicaciones eléctricas.

Dada la creciente en los dispositivos eléctricos que requieren esta funcion, la ciencia e
ingenieria han descubierto métodos para elevar tensiones con circuitos no complejos y con
buena eficiencia. Por esta razon, los aparatos o instrumentos eléctricos son mas comunes y
cada vez son de mayor capacidad energética. Existen distintos métodos de elevar las
tensiones sin usar instrumentos grandes en cuanto al método de convertidores elevadores,
Dependiendo el uso a lo que este destinado a realizar pueden variar sus capacidades y
eficiencia, cada método tiene costos y caracteristicas de operacion diferentes. Es por estas
razones, que dependiendo de la naturaleza de la necesidad, puede ser mas provechoso uno u
otro sistema. Ademas, en el futuro, es probable que estos métodos cambien principalmente
de tamarfio ya que los principales aparatos que necesita este circuito como los condensadores,
bobinas, diodos, transistores cada vez son mejores y reducen su tamafio mediante pasa el

tiempo.

En la actualidad, existen diversos sistemas de convertidores elevadores confiables y

reconocidos, como es el caso del elevador boost.
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Hoy en dia existen diversas tecnologias que permiten elevar de energia eléctrica,
principalmente con transformadores eléctricos, pero tiene un problema y es que los
transformadores solo elevan tensiones en corriente alterna. Por otro lado tenemos a lo
conveniente y son los que trabajan de cc a cc sin problema estos los podemos definir como
como circuitos que transforman una tension continua (por lo general no regulada) en otra
también continua y regulada. Basicamente un convertidor de potencia est4 constituido por
dispositivos semiconductores que hacen de interruptores de potencia, en funcion de dichos

interruptores existen convertidores controlados y no controlados (Rollon rodriguez, 2014).

Se reconoce que los beneficios principales del uso de sistemas convertidores elevadores
es la reduccién de espacios y de instrumentos grandes, sumando los beneficios técnicos que
ofrecen, estos sistemas aportan cualidades como liberar niveles de voltajes mayores a los
voltajes de entrada cc a cc, convirtiéndolo en una herramienta clave para las aplicaciones

eléctricas de hoy dia.
Metodologia.

El presente proyecto estd enmarcado en un enfoque cuantitativo y se estara desarrollando en
dos etapas, la primera etapa corresponde a un estudio descriptivo de los tipos investigativo
de los convertidores conversores de voltaje donde se busca de realizar una descripcién exacta
donde intervienen en el proceso que estd expuesto los aparatos electronicos, todo ello
mediante un disefio de caracter experimental.

Luego, en la segunda etapa que corresponde al disefio de un circuito de un convertidor
elevador con la simulacion del circuito, que permitan trabajar mediante la modalidad de
desarrollo tecnoldgico.

Fases metodoldgicas del proyecto:

ler Etapa.

e En esta primera etapa del proyecto se llevara a cabo un estudio de los convertidores
investigativa con el proposito de estipular las exigencias que requieren el disefio a fin
de garantizar eficiente de las mismas.

e Revision bibliografica de la metodologia y la tecnologia aplicadas en los
convertidores reductores a fin de determinar sus ventajas y desventajas en base a los
criterios.

e Seleccionar los componentes adecuados para el manejo del proyecto.

e Analisis de los componentes electrénicos que conforman el proyecto.
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2do Etapa.
e Estaetapa corresponde a la construccion y la simulacién del proyecto en la aplicacion
de PROTEUS.
e Analisis de la funcionalidad del proyecto en base a las pruebas.

e Construccion del circuito a partir de los criterios tecnoldgicos y especiales en el
desarrollo del mismo.

e Realizar revision sistematica del estado del arte de otro proyecto sobre el disefio de
los convertidores elevadores con el propdsito de revisar el proceso y método mas
eficiente.

Resultados.

Se realiz6 la simulacién de un circuito convertidor elevador de voltaje, para esta prueba
se han escogido los siguientes valores:

L=100uH, Rp=0.1 Q@ C=400 uF, Rc=50 Q
Vi=24V, ciclo de trabajo 50%, frecuencia= 25khz

Vo=50+v
L1 D1
R2 N
100u '_'01 I[fODE

Q10 o o N
—  B1 L\ IRFZ44E i R1 +50.4
24y 400uF 50 Volts

T -

Figura 1, circuito elevador de voltaje fuente autor
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60.0
40.0

2.0
B.0v 3 .0Pm 10.0m 15.0m 20.0m

Figura 2, Voltaje alcanzado. Fuente autor.

Andlisis de sensibilidad.

La variacion de la resistencia (generalmente se hace menor) se presenta frecuentemente en
las aplicaciones industriales del pulsador elevador. Para la construccion de la tabla 1, se
asumid una variacioén del 48% por debajo del valor nominal de la resistencia de carga, esto

produce un intervalo de variacion [26 50].

R Vp Error
50 Q 50,4 +0,4
47 Q 49,3 -0,7
44 Q 48,5 -1,5
41 Q 47,4 -2,6
38Q 47,1 -2,9
35Q 46,9 -3,1
32Q 46,8 -3,2
29 Q 46,6 -3,4
26 Q 46,5 -3,5

Tabla 1, de error de sensibilidad de R vs V

De la tabla 3 se concluye que para el modelo lineal una variacion en R del 48% (R = 26Q),

provoca una variacion en el voltaje de salida. El error medio cuadratico resultante es 3,5 [V]

Resultados experimentales.

Ciclo de trabajo  Voltaje
20 % 31,2
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30% 37,2
40% 43,4
50% 50,1
60% 58,7
70% 59,9
80% 60,1

Tabla 2, voltaje de salida con los diferentes ciclos de trabajo

Conclusiones.

Se puede concluir que, a través de esta investigacion, que el disefio del circuito de un
convertidor elevador es una herramienta que se puede utilizar para diferentes tipos de
proyectos y que no requiere un alto grado de conocimiento en disefio de convertidores
elevadores. Gracias al gran numero de componentes que hoy en dia existen en el mercado,
podemos elegir los componentes que mas se adapten a la necesidad y el cual nos permite

desarrollar métodos més simplificados y mas eficientes.

En conclusion, para el disefio del elevador de voltaje, la conmutacion juega un rol importante,
y por ello se necesita tener respuestas rapidas, serse optd principalmente por el MOSFET, ya
que se comporta mejor cuando se esta trabajando en configuracién de conmutador, asimismo
se variaba la resistencia de carga para saber que tanto cambiaba o variaba el voltaje y cual
era el valor de error, todo esto con el fin de determinar qué tanto se alejaba del valor para el

cual se disefio el circuito.

En sintesis, se cumplieron satisfactoriamente los objetivos del disefio de esta investigacion,
para comprobar su funcionamiento se decidié escoger como método de validacién la

simulacion del circuito convertidor elevador con sefial PWM.
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Resumen.

Entre las tecnologias emergente se encuentra la tecnologia denominada realidad aumentada
la cual ha venido tomando protagonismo por los grandes avances de los Gltimos afios, hoy en
dia se encuentran aplicativos de realidad aumentada en el sector del turismo, industria, ocio,
educacion entre otros, siendo este Ultimo objeto de estudio del presente capitulo. El objetivo
del presente capitulo es desarrollar un aplicativo mévil en realidad aumentada para ensefianza
de la seguridad vial como mecanismo de prevencion en accidentes de transito. La
metodologia del proyecto fue descriptiva y de desarrollo tecnoldgico. Como resultado se
obtuvo un diagnostico de pre saberes del tema de seguridad vial y sefiales de transito de los
estudiantes de grado sexto de la institucion educativa Gimnasio del Rosario. Se concluye que
la tecnologia de realidad aumentada es atractiva para los estudiantes en temas de aprendizaje
por observacion.

Palabra clave: Realidad Aumentada, sefiales de transito, seguridad vial
Abstract.

Among the emerging technologies is the technology called augmented reality which has been
gaining prominence due to the great advances in recent years, today there are augmented
reality applications in the tourism, industry, leisure and education sectors, among others,

being this last object of study of this chapter. The objective of this chapter is to develop a
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obile application in augmented reality for teaching road safety as a prevention mechanism
in traffic accidents. The project methodology was descriptive and technological
development. As a result, a diagnosis of pre-knowledge on the subject of road safety and
traffic signs was obtained from the sixth grade students of the educational institution
Gimnasio del Rosario. It is concluded that augmented reality technology is attractive for
students in observational learning topics.

Keywords: Augmented reality, traffic signs, road safety.

Introduccion.

Los accidentes de transito en la actualidad, son un hecho indiscutible que se ha venido
presentando de manera constante y casi permanente en Colombia, tanto asi que ha llegado a
convertirse en un problema de caracter social, debido a que este ha tenido demasiado impacto

y repercusion en todo el pais (Lascarro y Carrascal. 2010).

La mayoria de estos accidentes ocurre gracias a la imprudencia de miles de personas que dia
a dia exponen sus vidas al peligro en una carretera o calle urbana del pais, debido a que la
mayoria de los habitantes colombianos ignoran las sefiales de transitos que se encuentran
situadas en sus respectivas zonas, ya sean sefiales de limites de velocidad. De hecho, el
exceso de velocidad es la infraccion mas comun entre las personas que se han visto
involucradas en siniestros viales, pues se identificd que en lo que va del afio (2019) 8 de cada
10 conductores accidentados tenian sanciones por esta causa en su historial (Redaccion
Economia, 2019).

Ahora bien, entrando en el campo de la seguridad y educacion vial, las sefiales de transito
juegan un papel muy importante a la hora de representar la mayoria de los accidentes de
transito que suceden tanto en Colombia como en el resto del mundo. Las sefiales de transito
cumplen una funcion reguladora del trafico inimaginable. Por eso se deben conocer y, sobre
todo, acatar. No olvidemos que mas del 95% de los accidentes mortales son evitables si estas
se cumplen a rajatabla (SN, 2018).

La educacion vial en Colombia es un serio problema, ya sea en las autoescuelas o en la

mayoria de las instituciones educativas del pais, debido a que se presenta poca informacion
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acerca de la reglamentacion que llevan las sefiales de transito. Luis Lota (2019), director de
la agencia de seguridad vial, dijo que le ha sorprendido que al hablar con un productor de
motocicletas que le dijo: “Yo llamo por gestion de calidad a todos mis compradores a los
cinco dias de haber adquirido una de mis motocicletas y en muchas ocasiones cuando llamo,
me cuentan que el motociclista ya no se encuentra con vida”. Esto representa un problema
seria en la actualidad, ya que, viéndolo desde un punto de vista mayor, la mayoria de los
compradores actuales de vehiculos del pais, son jovenes que recién cumplen la mayoria de
edad, estos sin haber adquirido un respectivo entrenamiento acerca de las reglas indicadas y

mencién de las sefales de transito.

En la ciudad de Sincelejo, en el departamento de sucre se tiene una gran falta de conocimiento
con respecto a la educacion vial. Este tema tiene poca importancia dentro de las instituciones
educativas de la ciudad, y no solo en dichas instituciones, sino también a los ciudadanos en
general del departamento. A lo largo de estos 3 afos se han venido presentando “talleres” de
concientizacion acerca de las respectivas reglas de transito para evitar accidentes en el
departamento de Sucre, un ejemplo de esto es el plan o taller vial que se dio en los municipios
de Sampués, Sincelejo, Sincé, Morroa, Santiago de tolu. Tolu viejo y los Palmitos, donde
mas de tres mil motociclistas han recibido a la fecha el taller de sensibilizacion y

empoderamiento para lograr la disminucién de los accidentes viales.

Sin embargo, se dejan de lado a las instituciones educativas de dichos municipios, “un total
de 2663 alumnos de instituciones educativas publicas y privadas han recibido capacitacion

en seguridad vial por parte de la alcaldia de Sincelejo” (Alcaldia de Sincelejo, 2017).

Desde el 2017 no se han establecido planes para la ensefianza de las sefiales de transito o
educacién vial en general, lo que representa un grave problema, ya que los estudiantes no
conocen al respecto de dichas sefiales, no saben su correcta funcion e indicaciones a seguir
si se ve una de estas sefiales en las calles o carreteras de la ciudad, por lo cual la mayoria de

las veces se ocasionan accidentes de transito.
Metodologia.

Tipo de investigacion.
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= La metodologia que se llevara a cabo en el estudio es investigativa de tipo descriptivo y

desarrollo tecnolégico. La cual se busca ilustrar el fendmeno estudiado a partir de sus
caracteristicas y proponer el desarrollo de un producto o servicio tecnoldgico. Esta situacion
comprende los diferentes pasos que se llevaron a cabo para el desarrollo de la investigacion,

mediante los cuales se lograra recopilar la informacion relevante para el analisis cuantitativo.
Técnicas de recoleccion de informacion

Este estudio seré dirigido a estudiantes y padres de familias con el cual se podra identificar
la falta de conocimientos previos sobre la situacion planteada en la cual se tendra en cuenta,
estas participaciones se haran mediante de encuestas virtuales en las cuales se responderan
una serie de preguntas las cuales tendran un margen de error en cual se determinara su
situacion. Otras medidas serian las encuestas donde se seleccionard una muestra de la
poblacion y se calculara el tipo de interés de las personas, esta ultima técnica seria de gran
ayuda, esto gracias a la situacion actual con el Corona Virus (COVID19), ya que serd mas

facil para los estudiantes resolver encuestas virtuales.

Resultados.

Se realiz6 una encuesta virtual a los estudiantes de grado sexto de la institucion educativa
Gimnasio Del Rosario, la cual planteaba preguntas sobre la seguridad vial y las sefiales de
transito, esta encuesta se realizd con el fin de reunir informacién sobre que tanto
conocimiento tienen estos estudiantes acerca de dicho tema. Por lo que se pudo obtener la

siguiente informacion:

¢Qué tanto conocimiento tiene acerca de la seguridad vial?

35 respuestas

@ Mucho
@ Poco

Muy poco
@ Nada

. 4

Figura 1. Pre saberes de seguridad vial.

133



EXPERIENCIAS EXITOSAS:
PROYECTOS DE AULA

" En la grafica se puede observar que el conocimiento que los estudiantes tienen acerca de la
seguridad vial es relativamente poco, con un 94.1% con respecto a las opciones 2 y 3,
teniendo mayoria la tercera con 57.1%, lo cual representa un problema para los estudiantes

ya que este no tiene conocimiento acerca de la seguridad en la via peatonal.

;Cuanto conece acerca de las sefiales de transito?

35 respuestas

@ Mucho
@ Poco

Muy poco
@ Nada

4

Figura 2. Pre saberes de las sefiales de transito.

En la grafica se puede observar que el conocimiento que los estudiantes tienen acerca de lo

referente a las sefiales transito es poco, con un 51.4%.

iSabe cuantos tipos de sefiales de transito existen?

35 respuesias

@®si
@® No

Creo que 3
@ Mas o menos

= |

42.9%

Figura 3. Pre saberes tipos de sefiales de transito.

En esta grafica se observa que la mayoria de los estudiantes que respondieron la encuesta
virtual no tienen conocimiento sobre los diferentes tipos de sefiales de transito que existen en
la actualidad, lo que representa un problema a la hora de interpretar una sefial de transito.
;Hace uso de las sefiales de transito al transitar por un area?
35 respuestas

@ Siempre

@ Casi siempre
Aveces

@ Munca

Ny
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Figura 4. Pregunta sobre el uso de sefiales de transito.

Mediante esta pregunta se observa que un 54.3% de los estudiantes utilizan como referencia
las sefiales de transito siempre o casi siempre por la zona en la que transitan, lo cual es de
suma importancia, ya que gracias a estas podemos saber qué acciones se deben tomar
dependiendo de la zona en la que se encuentre, sin embargo, el porcentaje para los que lo

hacen solo a veces sigue siendo mayoria.

Segun los resultados que se obtuvieron de la encuesta realizada para obtener informacion
acerca de que tanto conocimiento tienen los estudiantes de sexto grado se la institucion
educativa Gimnasio del Rosario se establecieron las bases para la creacion del aplicativo
movil de realidad aumentada, priorizando los elementos y factores en los que los estudiantes

presentaban mas falencia.

De manera que, con el mapeo realizado del aplicativo, se tuvo tener una idea clara y concisa
de lo que se queria mostrar a los estudiantes, esto ligado a la encuesta realizada, asi como

también la terminologia que se utilizo para la realizacion de los modelos 3d.
Aplicativo moévil de realidad aumentada.

Para la realizacion del aplicativo, cuyo mapeo y estructura fue explicado anteriormente, se
ha conseguido disefiar por completo, implementando el uso de la herramienta UNITY, donde
se logré disefiar el mend del aplicativo, asi como las iméagenes en realidad aumentada, esto
claro ligado con los resultados obtenidos en la encuesta, donde se obtuvo la informacién

primordial para afiadir a lo que contendrian dichas iméagenes en RA.

Dicho lo anterior, también se establecieron posibles causas a la falta de conocimiento sobre
esta tematica (Sefiales de transito), donde se estableci6 que una de las principales causas para
que esto ocurra es falta motivacién adherido a las pocas clases que estos reciben sobre el
tema, por lo cual se intentara dar una solucion por medio de este aplicativo mavil de realidad

aumentada.
A continuacion, se ilustran imagenes del aplicativo

Figura 5. Iméagenes target.
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Figura 6. Interfaz RA.

Conclusiones.

Los resultados obtenidos con base a la muestra del aplicativo se determinan que el
aplicativo movil (no se entra terminado) que fue mostrado como prueba o borrador cumple
con las expectativas planteadas, atrayendo la atencién de la poblacion (estudiantes), por lo
cual se concluye que el aplicativo movil de realidad aumentada usado como mecanismo
para la disminucion de accidentes viales fue aceptado y puede continuarse mejorando a
medida que se invierta tiempo en el proyecto.

Ademas, segun los resultados obtenidos con base a la primera muestra del aplicativo se
identifico que los estudiantes que pudieron hacer uso de la BETA del aplicativo mostraron
una retencion de la informacion de manera clara y precisa, por lo cual se puede concluir que

este funciona de manera deseada y muestra ser una solucién al problema planteado.
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Resumen.

El presente proyecto pretende estudiar entre diferentes tipos de circuitos utilizados como
correctores de potencia, para asi determinar, cual de estos presenta mejores prestaciones a la
hora de reducir la diferencia de desface entre el voltaje y la corriente, (factor de potencia) asi
como los célculos necesarios para poder disefiar un circuito corrector de potencia de bajo
consumo para zonas residenciales, analizar su funcionamiento, la potencia Aparentes,
Potencia Activa y potencia Reactiva.

Palabras clave: Corrector de Potencia, Factor de potencia, Potencia activa, Aparente y
Reactiva.
Abstract.

This project aims to study different types of circuits used as power correctors, in order to
determine which of these has the best performance when reducing the difference in
displacement between voltage and current, (power factor) as well as the necessary
calculations to be able to design a low consumption power correction circuit for residential
areas, analyze its operation, Apparent power, Active Power and Reactive power.

Keywords: Power Corrector, Power Factor, Active, Apparent and Reactive Power.

Introduccion.

Todos los aparatos eléctricos que suministran energia ya sea en forma de luz, calor, sonido,
rotacion, mecanismo, etc. Consumen una cantidad de energia eléctrica equivalente a la

entregada directamente de la fuente de electricidad a la cual estan conectados. Esta energia
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consumida se denomina Activa, la cual se registra en los medidores y es facturada al
consumidor por las respectivas empresas de suministro eléctrico; en este caso para nuestra

region se llama Electricaribe.

Algunos aparatos, debido a su principio de funcionamiento, toman de la fuente de
electricidad una cantidad de energia mayor a la que registra el medidor, una parte de esta
energia es la ya mencionada energia Activa, y la parte restante no es en realidad consumida
sino retenida entre el aparato y la red de electricidad. Esta energia entretenida se denomina
Reactiva; esta dicha energia algunos aparatos eléctricos que contengan bobinas como los
motores necesitan de esta, para crear campos magnéticos y poder funcionar, Esta energia
reactiva no es registrada por los medidores del grupo biféasico.

Cabe resaltar que la energia total (formada por la Activa y la Reactiva) que es tomada de la
red eléctrica se denomina Aparente y es la que finalmente debe ser transportada hasta el punto
de consumo. La energia que toman todos los electrodomésticos o aparatos “eléctricos” de la
fuente es de una corriente alterna que tiene que ser convertida a corriente continua, esta
conversion provoca un desfasamiento de la corriente y que pierda su forma senoidal

originando un factor de potencia bajo.

El nimero de cargas desproporcionales conectadas a la red eléctrica ha aumentado
considerablemente en los Gltimos afios. La conexion masiva de fuentes de alimentacion para
cada una de estas cargas deteriora la calidad de la energia y aumenta el costo del consumo al
momento de la facturacién en (kwh), suministrada por la red, debido a la inyeccion de
armonicos de corriente por parte de dichas cargas. Para la regulacién y mejora de la calidad
de la energia, se ha llegado a una normalizacion de los valores de factor de potencia exigidos,
de manera que la cantidad de armonicos presentes en el suministro sea lo mas baja posible
Para adecuar los valores de factor de potencia a la norma, es necesaria la conexion a la red
de circuitos que mejoren dicho parametro, tales como el que se va a disefiar en el presente

proyecto.
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Haciendo un analisis, se han venido presentando un numeroso incremento de energia
eléctrica, basado en el alto consumo de los (kwh) que se registran en los medidores que estan
instalado en los lugares domeéstico, provocado por el exceso de los electrodoméstico que
requieren de mucha potencia para su buen funcionamiento, son estos uno de los factores que

han llevado generar grandes costos al momento de la facturacion de este servicio.

Al comprobar que la industria utiliza mecanismo para eliminas las energias reactivas
provocadas por las grandes potencias, ha surgido un interrogante el cual nos ayudaria a saber
como podemos disminuir el alto consumo de estos grandes desgastes energético que podria
ayudar a la gran comunidad residencial que padecen de estos gastos.

Para la elaboracion de este proyecto se necesitan tener conceptos tedrico practico a cerca del

comportamiento de la energia eléctrica.

= Voltaje.
El voltaje es la magnitud fisica que en un circuito eléctrico impulsa a los electrones a lo largo

de un conductor. Es decir, conduce la energia eléctrica con mayor o menor potencia.

Figura 1. Multimetro. Fuente Aalliedelec

= Corriente.
La corriente eléctrica es el flujo de carga eléctrica que recorre un material. Se debe al

movimiento de las cargas en el interior del mismo. Al caudal de corriente se le denomina

intensidad de corriente eléctrica.
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Figura 2. Flujo de electrones. Fuente Aalliedelec

» Resistencia.
Resistencia eléctrica es toda oposicién que encuentra la corriente a su paso por un

circuito eléctrico cerrado, atenuando o frenando el libre flujo de circulacion de las

cargas eléctricas o electrones.

» Potencia Eléctrica.
La potencia eléctricaes la proporcién por unidad de tiempo, o ritmo, con la cual la

energia eléctrica es transferida por un circuito eléctrico, es decir, la cantidad de

energia eléctrica entregada o absorbida por un elemento en un momento determinado.

= Corriente Alterna.
La corriente alterna es aquel tipo de corriente eléctrica que se caracteriza porque la magnitud

y la direccion presentan una variacion de tipo ciclico. En tanto, la manera en la cual este
tipo de corriente oscilara es en forma senoidal, es decir, una curva que va subiendo y bajando

continuamente.

Figura 3. Corriente alterna. Fuente Aalliedelec

» Conceptos Basicos de Potencia.
= Potencia Activa
Ademas de la potencia instantanea, en un circuito de corriente alterna podemos hablar

de: Potencia activa (P), que es la que se aprovecha como potencia Gtil. También se
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Ilama potencia media, real o verdadera y es debida a los dispositivos resistivos. Su unidad de

medida en el vatio (W).

» Potencia Reactiva.
Ademas de utilizar potencia activa para producir un trabajo, los motores, transformadores y

demas equipos similares requieren un suministro de potencia reactiva para generar el campo
magnético necesario para su funcionamiento.
La potencia reactiva no produce por si misma ningun trabajo; se simboliza con la letra Q y

sus unidades son los volts-ampers reactivos (VAR).

= Potencia Aparente.
La potencia total o aparente es la suma geométrica de las potencias activa y reactiva, o bien,

el producto de la corriente y el voltaje; su simbolo es S y sus unidades se expresan en volts-
ampers (VA).

» Tridngulo de Potencias.

o e

D
> \\}
e(%\ Qk
o € Energia
Reactiva
KVARh

Energia Activa KWh

Figura 4. Triangulo de potencia. Fuente Aalliedelec

Por lo que se puede conocer la potencia aparente a partir del teorema de Pitagoras aplicado

en el triangulo de potencias.

» Factor de potencia (FP).
El factor de potencia es la relacion entre la potencia activa (en watts, W), y la potencia

aparente (en volts-ampers, VA) y describe la relacion entre la potencia de trabajo o real y la
potencia total consumida.

El Factor de Potencia (FP) esta definido por la siguiente ecuacion:

Fp =2
S
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El factor de potencia expresa en términos generales, el desfasamiento o no de la corriente
con relacion al voltaje y es utilizado como indicador del correcto aprovechamiento de la
energia eléctrica, el cual puede tomar valores entre 0 y 1.0 siendo la unidad (1.0) el valor

maximo de FP y por tanto el mejor aprovechamiento de energia.

= Corrector de Factor de Potencia
La finalidad de corregir el factor de potencia es reducir o aun eliminar el costo de energia

reactiva en la factura de electricidad. Para lograr esto, es necesario distribuir las unidades
capacitivas, dependiendo de su utilizacion, en el lado del usuario del medidor de potencia.
Existen varios métodos para corregir o mejorar el factor de potencia, entre los que destacan
la instalacion de capacitores eléctricos o bien, la aplicacion de motores sincronicos que

finalmente actlan como capacitores.

Metodologia.

Para el presente proyecto se opt6 por tomar informacion técnica de fuentes como articulos
en revistas tecnolégicas de impacto, bibliografia especializada, informes realizados sobre los
proyectos de investigacion del tema, informacion técnica de paginas webs institucionales y
comerciales, cuales han realizado estudios previos sobre el tema presente, cabe resaltar que
la informacion validad en las anteriores fuentes es una base de partida de este proyecto.

Se tom¢ informacion estrictamente relacionada a la correccion del factor de potencia al
menor costo, para solucionar unos de los problemas en los equipos eléctricos, para la
reduccion de las pérdidas de energia, identificando las diferencias técnicas y econémicas
previo y posterior al proyecto luego hacer una relacion de costo-beneficio para la seleccion
del proyecto que sea mas conveniente.

Con base a las informaciones de las fuentes se concluyd parcialmente tener en cuenta el
planteamiento del problema, que nos ofrece la oportunidad de cambiar o mejorar el método
para la correccion de factor de potencia la forma como ellos adquirieron los datos que
permitio saber qué tipos de bancos de capacitores se debian estudiar, los calculos de esos
capacitores para selecciones los convenientes a los requerido, las experiencias que tuvieron

previamente.
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* Resultados.
Se realizara el célculo de un banco condensadores para un inductor de 100mH conectado a
una red de 120AC-60Hz.
En primera instancia, Proteus no reconoce la impedancia de la bobina, por lo tanto, se opta
por anexarle una resistencia con la impedancia correspondiente.
Para conocer la impedancia de dicho inductor se aplica la férmula:

Z=W=xl

W = 2nf
Remplazando:

Z = 21(60Hz)(100mH)

Z =37.7Q

Luego se simula, para este proyecto se utilizar Proteus como el de simulacion. El esquema

principal seria como muestra la figura siguiente

120AC L2
A - fmm)e AN
W 100mH

.C

| —
Re—
J_ 10

Figura 5 Esquema principal. Fuente autor

37.7

w

En este esquema de la fig. 2, tenemos la bobina en serie con su impedancia como se explica
previamente. A demas, una resistencia muy baja (S.C) para visualizar el desfase del voltaje

con la corriente en el osciloscopio de Proteus. Esto se muestra en la figura siguiente

Digital Oscilloscope [ ~]

ava_| e

creha ]/
cuss [

o ||,

Figura 6. Desfase de la corriente con respecto al voltaje
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En la figura anterior se aprecia la onda de voltaje (Violeta) y la onda de la

corriente (Verde).

Con esta herramienta se puede conocer en angulo de desfase entre las sefiales mostradas,

debido que comparten el mismo periodo (T), entonces podemos trabajar con medio periodo

(m), haciendo un ejercicio matematico llamado regla de 3, como se muestra a continuacion.

T
5= m = 1802 = 8.33mS

Luego, se realiza un ejercicio regla de 3.
tiempo de retardo de la corriente * (1802)

~ tiempo que tarde el ciclo positivo del voltaje
_ 1.79mS * (1802)

® = T 833ms
o = 38.6°

A demas, podemos calcular la potencia aparente haciendo uso de la ley de
ohm, si al simular la corriente es equivalente a 1.402.
S, =Vx*I

S1 =120« 1.40 = 168VA

Con estos datos podemos empezar hacer el calculo para el banco de
condensadores, para esto se tiene en cuenta el triangulo de potencias.
Sabemos que el factor de potencia (FP) es igual a:

FP; = Cos(e) = Cos(38.62) = 0.781

Sabemos que la potencia Activa (P) es:
P=S§FP, =168 % 0.781 = 131.2W

Sabemos que la potencia reactiva (Q) es:
Q =S, * Sen(e) = 104,81VAR

Es hora de estimar el factor de potencia que desea obtener para el circuito.
Para este caso se quiso un FP, = 0.999, ahora se hacen los calculos para
conocer el valor del condensador a implementar.
Sabemos que FP = Cos(e) y es necesario despejar para conocer a e.

FP = Cos(e), Entonces

e, = Cos 1(FP,) = 2.56

Conociendo la potencia activa y el factor de potencia calculamos la potencia
aparente con ese condensador.

S, = b 112 131.38VA
27 FP, T 0999 7
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e PeroQ = Q. + Q. Entonces:
Qc=Q —Q,=9895VAR

e Para calcular el valor del condensador se aplica la siguiente formula.
Qc 98.95

C = W Vrms? = Tem f 1202 = 18,22uF = 15uF
S;=120%1,15=138VA
o — 1.17mS * (1809)
8.33mS
e = 25,282
FP, = Cos(e) = Cos(25,282) = 0.904
Q =S, *xSen(e) = 59VAR
P =S, xFP; = 124,75W
FP, = 0.999
e, = Cos™1(FP,) = 2.56
S, = i = 48,73VA
FP,
Q, =S, = Sen(e,) = 2,17VAR
Qc=0Q—-Q,=59—-2,17 =56,83VAR
C= 2 . 1685 = 10,4uF ~ 10uF
W« Vrms? 2xm* f*1202 ’

Digital Oscilloscope =

Lovel AC Poaitio
DC|‘|§-|
10
¥
1k
A

o | s
one-shot Il /'

Channel C

Figura 7. Simulacion con el Cap. #2 Fuente autor
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« En la figura anterior se nota que el desfase de la corriente con respecto al voltaje es menor.
Sin embargo, no se ha llegado completamente a estar en fase, es necesario agregar mas
condensador, para ellos nuevamente se hace los célculos, no obstante, no siempre es
necesario eliminar por completo la potencia reactiva afiadiendo capacitores, debido que
existe elementos que necesitan también de dicha potencia para generar su propio campo

magnético.

Experimentalmente, en la simulacion, se descubrié que, una vez calculado un condensador,
se puedo eliminar casi por completo el desfase si se le implementa un capacitor mas con el
mismo valor, por ejemplo, si en los calculos resulto un condensador de 10uF, entonces, se
implementa dos condensadores de 10uF o también seria uno solo por el doble del valor, es
decir, 20uF. Sin embargo, esto estaria limitado por la corriente que soporten.

Asumiendo que el corrector se instalara a un dispositivo que no necesito potencia reactiva,
entonces se procede a implementar un capacitor méas con el valor del Gltimo que se calculo,

en este caso de 10uF.

Es de notar que el desfase se casi que desaparecio, ahora veamos como cambid la potencia
aparente.
Inicialmente teniamos

S; =120 * 1.40 = 168VA

e Con el primer condensador
S, =120 * 1,13 = 135,6VA

El primer condensador C1 funcionando, también podemos apreciar la corriente que
fluye a través del mismo. Y permanece la potencia activa por que no cambia la
corriente de la bobina.

¢ Afadiendo el segundo condensador.
Se14cz = 120 % 1,02 = 122,4VA

e Afadiendo el 3er condensador
Se1icrics = 120 % 0,98 = 117,6VA
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T15UF T1OUF T 10uF

Figura 8. Circuito final. Fuente autor

Resultados.

e Para esta simulacion se obtuvo un ahorro en potencia reactiva de:
ARS = S; = S;
AhS =168 —117,6 = 50,4VA
%AhS = Porcentaje de ahorro en potencia Aparente
50,4(100)
168
%Ah = 30%

%AhS =

e Es llamativo el ahorro de potencia Aparente al que se pueda llegar con un
corrector de potencia que este caso se utiliza un banco de condensador, sin
embargo no siempre es bueno eliminar toda le potencia reactiva como se anuncio
previamente.

Conclusion.

Considerando lo expuesto, surge el planteo acerca de la conveniencia de corregir el Factor
de Potencia en una instalacion. Una instalacion no compensada, seguramente ya esta pagando
0 muy pronto debera comenzar a pagar los recargos de hasta el 20% de su facturacion por
consumo de electricidad. El costo total de la compensacion es practicamente despreciable
frente al costo de la instalacion propiamente dicha y de los artefactos conectados a la misma,
ademas el trabajo completo incluyendo materiales se amortiza en unos pocos meses con el
ahorro del pago del recargo. De lo anterior, surge que la correccion del Factor de Potencia

requiere calculos de ingenieria precisos y la experiencia de profesionales adecuados.
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Resumen

De acuerdo al nacleo problematico planteado pro La docente de MASC, hemos decidido
enfrascarnos en una investigacion de tipo cualitativo en la cual podamos analizar y
determinar cuales son esos aspectos que han ayudado a que se presente una crisis en el
sistema judicial de Colombia, se utilizara una metodologia basada en investigaciones a traves
de paginas web debidamente certificadas, asi como la obtencion de trabajos y conceptos de
diferentes analistas en cuanto a la crisis que se presenta en el pais con el sistema judicial,

teniendo ya esos datos se procede con el analisis y la posible formulacion de la solucion.
Palabras Clave: Sistema Judicial. Crisis. Aplazamientos. Dilataciones. Justicia.
Abstract.

According to the problematic nucleus posed by the MASC teacher, we have decided to
engage in a qualitative research in which we can analyze and determine which are those
aspects that have helped to present a crisis in the Colombian judicial system. a methodology
based on investigations through duly certified web pages, as well as obtaining works and
concepts from different analysts regarding the crisis that is occurring in the country with the
judicial system, having these data already proceeds with the analysis and the possible
formulation of the solution.

Keywords: Judicial System. Crisis. Deferrals. Dilations. Justice.

Introduccion.

La Crisis en el Sistema judicial no es algo nuevo, ya que desde que estamos en guerra interna
desde hace mas de 50 afios, hemos vivido una percepcion de impunidad y otra de inseguridad
juridica, de acuerdo a las aplicaciones del ordenamiento judicial a lo largo de este tiempo
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conflictivo en nuestro pais, es necesario que se resalte este aspecto ya que es un elemento
esencial en los proceso de cambio y evolucion del sistema judicial en Colombia, es decir que
este va evolucionando acorde a las necesidades del conflicto vivido, por ejemplo este
conflicto a dilucidado en un sin nimero de proceso los cuales no cuentan con un personal
especializado e idoneo para resolverlos, por lo que se presenta un acumulacion y una
congestion de estos mismos, desencadenando libertades a luces del procedimiento penal en
cuanto a términos establecidos en la norma para cada proceso, es decir debido a esta
congestion no se pueden realizar las actuaciones tendientes a garantizar una justicia eficaz y

eficiente.

De lo anterior podemos expresar que estas acumulaciones causan libertades relevantes por si
decirlo a sujetos de alta peligrosidad, por lo que en la sociedad se maneja un apercepcién de
injusticia, de impunidad y que aumenta y deslegitima a la justicia, son varios los factores que
intervienen en esta deslegitimacién a los administradores de Justicia, como por ejemplo, las
acumulaciones de procesos, falta de personal idoneo, falta de tecnologia en ciertas partes del

pais en donde no han llegado todavia las herramientas judiciales entre otros aspectos.

En el presente proyecto investigativo tuvimos en cuenta los conceptos tratados por expertos
en el tema con respecto a la investigacion del porqué de esta crisis del sistema judicial en
nuestro pais, partiendo de los aspectos relevantes que la agravan o aportan a ella, Se procura
en la discusion determinar las causas y proponer soluciones a la crisis que padece la
administracion de justicia en Colombia, que en algunos aspectos debiera haber cedido a raiz
de los cambios en la normatividad, pero se mantiene y en parte ha aumentado, por abusos,
modificaciones precipitadas y la superposicion de entidades innecesarias, aumentando es

apercepcion de deslegitimacion e impunidad.
Metodologia.
Disefio Metodoldgico.

El paradigma investigativo es netamente Cualitativo Descriptivo, en cuanto se tomaran
conceptos ya prestablecido e investigaciones analogas para analizar por donde se puede
mitigar y formular una posible propuesta para solucionar o mermar esta crisis judicial en

nuestro pais, otro de los aspectos que mencionamos es la oca formacion que se tienen de los
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profesionales del derecho que al momento de ejercer sus funciones, en Colombia ha venido
declinando notoriamente el control estatal, formal y el social informal, sobre la calidad de la
educacién, a todos los niveles, desde el escolar, donde al nifio no siempre se le ayuda a
interiorizar los maximos valores humanos y la preceptiva de la convivencia pacifica,
resultando ostensiblemente grave, en los desarrollos superiores y para concretar lo que nos
atafie, la proliferacion de fabricas de abogados, aun en municipios donde es palmaria la
imposibilidad de encontrar profesores y apoyos de la idoneidad requerida, particularmente

para ciertas materias.

Las decisiones de los jueces se hallan muy expuestas al cuestionamiento, por razones que
van desde el natural desagrado de los sujetos procesales a quienes la providencia resulte
desfavorable, o no cope la totalidad de sus aspiraciones, hasta la desinformacion, incluyendo
que, en ocasiones, los asuntos que alcanzan interés en la opinion publica son presentados o
comentados por los medios de comunicacion de manera incompleta, sesgada, aun
contrariando la imparcialidad y la veracidad ordenadas por el articulo 20 de la Constitucion

Politica de Colombia.
Crisis del sistema judicial en Colombia.

La administracion de justicia, ademas de serle endilgadas responsabilidades de otras areas y
no contar con la colaboracion ciudadana, tiene que aplicar la defectuosa legislacion emanada
de la correspondiente rama del poder publico, al igual que decretos producidos por la
ejecutiva y contar con la asistencia de ésta en muchos aspectos relacionados con su actividad,
siendo por ejemplo de cargo gubernamental el sistema penitenciario y el apoyo y proteccién
para el apropiado y seguro cumplimiento de las funciones judiciales, en lo que suelen
suscitarse multiples fallas. Desafortunadamente, no se han seguido politicas serias y estables
para que exista coherencia, orden y prioridad de los intereses nacionales sobre los
coyunturales y particulares, en la regulacion normativa de trascendencia jurisdiccional, en
alto grado caracterizada por la inestabilidad, la impulsividad circunstancial, los “bandazos”

y el otorgamiento de concesiones.

Han regido procedimientos diferenciales, a veces de precaria vigencia, cambiando también

las competencias y generando dificiles problemas técnicos y absurdos riesgos de nulidad, que
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al materializarse conducen a la ineficacia de las actuaciones y la pérdida de tiempo, con la
consecuencial angustia y desconcierto de quienes esperan los fallos, que en muchas
oportunidades jamas llegan, por sobrevenir la prescripcion de las acciones. Se producen asi
otros factores de descrédito e injustas sospechas de corrupcién, cuando es lo cierto que
fiscales, jueces y magistrados estan colocados en la permanente cuerda floja de tener que
administrar justicia, con inmenso esfuerzo, pero inapropiada normatividad sustantiva y

procesal, en riesgo de fracaso por la carencia de apoyo y de elementos apropiados,

Otro de los aspectos seria al abrumador exceso de los asuntos sometidos a su conocimiento
y la enrevesada preceptiva, que apenas esta siendo entendida y clarificada puede ser objeto
de pronunciamientos parciales de inexequibilidad, o de condicionada exequibilidad, para
mayor intrincacion, hasta que el embrollo es complementado con otra reforma.
Adicionalmente, si la administraciéon de la justicia ordinaria logra funcionar bien, mas se
proponen mecanismos para alterarla, cambiarle las leyes y aun el marco constitucional, en
forma que ha llevado a creer que, en ocasiones, se busca beneficiar a personas o grupos para

quienes el ambito de aplicabilidad no fue el querido en los criterios previos de seleccion.
¢Crisis en el Sistema Judicial es el reflejo de la Crisis del estado?

Para la democracia, para el derecho y para una de las profesiones mas nobles que pueda haber
en una sociedad, el hecho de impartir justicia en nombre del Pueblo, de la Republica, del
Estado, de forma imparcial, sometida al imperio de la ley y respetuosa de los derechos
humanos, es tal vez el mayor logro de las sociedades modernas. Por ello, la actuacion y el
manto de duda que recae sobre dos exmagistrados y un magistrado en ejercicio de la Corte
Suprema de Justicia, abren un conjunto de cuestionamientos de diferente orden: unos de
naturaleza institucional, algunos de naturaleza moral y otros de construccién de sociedad. Es
importante no olvidar que la Corte Constitucional también ha vivido hechos similares en
tiempo reciente. De entre las Ramas del Poder Publico, las Altas Cortes son el lugar de la
estructura del Estado que mas confianza debe generar en la ciudadania. Su estructura esta, en
principio, disefiada para garantizar la primacia del derecho y de los individuos que la invocan,
sobre cualquier manifestacién de intereses econdmicos del poder particular o publico y de la

influencia corporativa, politica o de grupos.
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« La obligacion de estas Cortes es con el derecho. En la mayoria de oportunidades que se
discute el papel de los jueces, la academia da por hecho que estos tienen un compromiso con
el cargo més alla de cualquier cuestionamiento, su probidad en el desarrollo de las funciones
encomendadas y su capacidad para afrontar casos dificiles. Las discusiones que la academia
busca ilustrar sobre la actividad judicial pueden ser descritas en preguntas, como las
siguientes: ¢Qué tanto se ven reflejadas en sus decisiones las convicciones morales de un
juez sobre lo que el derecho es o debe ser?, ;cdmo deben interpretar los jueces las normas
juridicas y el derecho?, ¢qué tipo de reglas de ponderacion usan los jueces?, ¢qué tipo de
critica se puede realizar a los pronunciamientos de los jueces?, ¢fue correcto un fallo

determinado?

Teniendo en cuenta lo concerniente en formular una posible solucién partiriamos de que la
necesidad o no de una reforma a la estructura a la justicia. Sin lugar a dudas, mucho se puede
hacer para mejorar la justicia en Colombia, para que sea pronta, moderna e integrada por
jueces y funcionarios altamente capacitados y honorables. En igual sentido, se puede hacer

un gran trabajo para que otros quehaceres del funcionamiento del Estado.
Discusion y Formulacion de la Solucion.

Se debe como solucidn de la crisis del sistema judicial Reformar la Justicia, seria la misma
que propuso el presidente de la Corte Suprema de Justicia el Dr. Lednidas Bustos en cuanto;
Terminar definitivamente con el Consejo Superior de la Judicatura y reemplazarlo por una
gran gerencia administrativa, propone el presidente de la Corte Suprema de Justicia, Leonidas
Bustos. EI magistrado declara que el sistema penal acusatorio o sistema oral esta en crisis y
anuncia reformas que su corporacion prepara junto con la Fiscalia. Lo que se requiere es un
sistema en el que se puedan aplicar los principios de administracién eficiente y profesional
en la Rama Judicial; en tal medida, implementar un modelo que se asimile al de una junta

directiva que fije politicas y un gerente que las ejecute.

Esa gran gerencia puede impulsar la aplicacion de nuevas tecnologias de la informacion, el
expediente digital y la socializacion de la jurisprudencia de las cortes en tiempo real, para
evitar decisiones contradictorias en el sistema judicial, lo que supone garantizar una

aplicacion unificada de la ley, acorde con la interpretacion que de ella hacen los altos
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« tribunales de justicia. Asi los jueces pueden tener fuentes confiables para resolver los
conflictos sometidos a su consideracion. Teniendo en cuanta que otro de los graves factores
de desconfianza hacia la judicatura emerge de su morosidad, ostensible y lamentable, pero
ella no siempre es atribuible sélo a los servidores judiciales, sino a la elevada conflictividad
nacional y a la falta de apropiada atencion por las otras ramas del poder publico, por la misma
falta de racionalizacion y de estabilidad de los procedimientos y la ingente sobrecarga en las
competencias, a las que de otra parte se ha querido dar trascendencia superior a la

correspondiente como simple medida de la jurisdiccion y factor de division del trabajo.

Esto sin duda trae repercusiones, entre las multiples repercusiones negativas contra la
administracion de justicia originadas en actuaciones de otras ramas del poder publico, puede
citarse la evolucion legislativa en torno a la libertad condicional, que en el texto original del
decreto 100 de 1980, anterior Codigo Penal, s6lo podia otorgarse cuando el condenado: “haya
cumplido las dos terceras partes de la condena, siempre que su personalidad, su buena
conducta en el establecimiento carcelario y sus antecedentes de todo orden, permitan suponer

fundadamente su readaptacion social”.
Resultados.

e Se observan cambios en cambios, en la Ley 600 de 2000, de importantes novedades
aun no asimiladas, ni aplicadas debidamente, como la especificacion de los fines de
la detencion preventiva, que reafirman su clamada excepcionalidad; la audiencia
preparatoria; el control de legalidad, ya no sélo formal sino también material, que el
juez de la causa es llamado a ejercer sobre las medidas de aseguramiento y las
decisiones relativas a la propiedad, tenencia o custodia de bienes, que profiera la
Fiscalia

e Por mandato expreso del paragrafo del articulo 235 de la Carta, cuando el congresista
hubiere cesado en el ejercicio de su cargo, el fuero sélo se mantiene para las conductas
punibles que tengan relacion con las funciones desempefiadas, lo cual llevé a muchos
a renunciar a su posicion para someterse a las competencias comunes, que en la
mayoria de los casos respondieron apropiadamente en el debido cumplimiento de sus

funciones.
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e Dentro de la debida observancia y preservacion de las garantias procesales, la Corte
Suprema ha venido investigando aforados y profiriendo resoluciones de situacion
juridica y de acusacion, o de preclusion si ello es lo que imponen las pruebas, al igual
que sentencias, por diversidad de conductas punibles, desde peculado,
particularmente por apropiacion de auxilios y otros desaguisados con recursos
publicos; concusion, prevaricato, falsedad documental, delitos contra mecanismos de
participacion democrética, hasta homicidio.

e en el articulo 17 de lo que habria de ser la Ley Estatutaria de la Administracion de
Justicia, 270 de 1996, se incluy6 como funcion 62 de la Sala Plena de la Corte
Suprema de Justicia: “Resolver las impugnaciones y los recursos de apelacion contra
las sentencias, medidas cautelares, providencias y autos interlocutorios que profiera
la Sala de Casacion Penal en los procesos que tramite contra los funcionarios y
servidores publicos con fuero constitucional de juzgamiento por los hechos punibles

que se les imputen

Conclusion.

Ya quedo claro que el sistema judicial en Colombia esta sufriendo una crisis debido a varios
aspectos que desencadenan repercusiones negativas en las actuaciones de los administradores
de justicia, teniendo en cuanta que se formul6 la posible solucion de Reformar ajusticia para
que se puede lograr de nuevo una legitimidad en las actuaciones judiciales hay que tener
claro que las reformas materializadas en la justicia han tenido qué ver mas con la division de
poderes y la basqueda de limites a los partidos politicos sobre el funcionamiento de las Altas
Cortes, que con imposibilitar a las Cortes su capacidad de juicio responsable sobre la
nominacion o eleccion de cargos de relevancia nacional. Si bien es importante analizar los
efectos de la capacidad nominativa y de eleccion de las Altas Cortes sobre sus éxitos y
fracasos institucionales e interinstitucionales, que seguro requieren un analisis puntual,
describir el problema de la justicia en términos de su capacidad nominativa y de eleccién

sigue siendo muy reduccionista.

Hablamos de crisis, porque estamos ante un horizonte sin certidumbres, con mayores dudas

de las que se tienen de ordinario y se consideran aceptables. La crisis tiene tanto de
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desconfianza sobre la razon, como sobre la capacidad para dar respuesta a sus causas. Sin
embargo, la principal fuente de accion para dinamizar la salida a las grandes crisis del siglo
XX fue la relacion entre poder y politica, esto es, un Estado dispuesto a tomar decisiones y a
realizar acciones en beneficio de la sociedad. Sin embargo, el panorama actual se percibe
como una desconexion entre el Estado y la politica para dar soluciones a las necesidades

publicas y sociales.

La verdad es que como grupo investigativo no hemos podido observar las grandes ventajas
del sistema acusatorio, entre otras razones por el gran déficit economico. En el sistema
acusatorio existen muchas instituciones que permiten la terminacion anticipada del proceso:
una puede ser el allanamiento a cargos; otra, la negociacion y los acuerdos que se lleven con
la Fiscalia y otra, el principio de oportunidad. Esta reforma planteada por nosotros como
solucion debe contener otras alternativas, aumentando la cobertura para la aplicacion del
principio de oportunidad, que se extienda a mas delitos, y es muy probable que se rebajen las
causales para que se amplie la cobertura.
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USO DE REDES SOCIALES COMO FUENTE DE INFORMACION POR
ESTUDIANTES DE IV A VIII SEMESTRE DE COMUNICACION SOCIAL EN
CORPOSUCRE
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Adriana Isabel VVasquez Bertel*

*Estudiantes del programa de comunicacion social. Corporacion Universitaria Antonio José
de Sucre.
Resumen
La investigacion tiene como objeto determinar el uso de las redes sociales, como fuente de
informacion de los estudiantes de sexto a octavo semestre del programa de comunicacion
social en CORPOSUCRE, para ello, se recurrié a un disefio empirico o no experimental que
se aplicara de manera transversal, teniendo en cuenta que el tema a investigar cuenta con
suficientes bases tedricas. Y se procedid a realizar una investigacion de tipo descriptivo que
permita el analisis del comportamiento de los estudiantes en las redes sociales y su forma de
extraer informacion en esta misma, las encuestas arrojaron resultados positivos que connotan
responsabilidad por parte de los estudiantes al momento de informarse a través de redes
sociales. Teniendo en cuenta los resultados obtenidos se concluye que, es necesario una
intervencion de refuerzo y concientizacion por parte de los investigadores para hacer
seguimiento a la situacion arrojada por las encuestas entorno a las fuentes de informacion y
criterios aplicados al momento de dar y recibir informacion.
Palabras Clave: Criterios de informacion, Comunicacion Social, Estudiantes, Fuentes

informativas, Informacion, Redes Sociales.
Abstract

The research aims to determine the use of social networks, and these as a source of
information for students from sixth to eighth semester of the social communication program
at CORPOSUCRE. To do this, an empirical or non-experimental design was used, which will
be applied transversally, taking into account that the topic to be investigated has sufficient
theoretical bases. And we proceeded to conduct a descriptive research that allows the analysis
of student behavior in social networks and how to extract information from it, the surveys

showed positive results that connote responsibility on the part of students when they are
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informed through social networks. Taking into account the results obtained, it is concluded
that it is necessary a reinforcement and awareness intervention by the researchers to follow
up the situation thrown by the surveys about the sources of information and criteria applied
when giving and receiving information.

KeyWords: Information, Information Criteria, Information Sources, Fake news, Social

Communication, Students, Social Media.
Introduccion.

Actualmente vivimos en la era informativa, donde todos tienen la necesidad béasica de
mantenerse informados y algunos nacen con la necesidad de informar. Con los avances de la
tecnologia y el amplio mercado de esta, a través de los afios los usuarios navegadores en la
red de internet se han incrementado. Por lo anterior la informacion ha contado con la suerte
de cada vez ser méas rapida, lo que ha permitido que cada persona se informe sin importar el

lugar en el que esté y de la forma més instantanea que le sea posible.

Aunque las redes sociales permiten el acceso a informacion, esto no quiere decir que toda
sea confiable, y es lo que la sociedad, en especial los jovenes que no tienen sentido de
indagacion e investigacion, reciben la primera informacion que encuentran sin importar su
veracidad. Lo que afecta de forma directa su formacion académica y profesional, mas
especificamente a estudiantes de los programas de comunicacion social, periodismo y
ciencias de la comunicacién, quienes basicamente construyen su pilar profesional en la

informacidn, es decir, estudian para informar y deben mantenerse informados.

Con esta investigacion sobre el uso de las redes sociales como fuente de informacion en los
estudiantes de primero y octavo semestre, se concluyd que es importante que las personas
puedan determinar y limitar el uso que le dan a las redes sociales como fuente de informacién,

en especial los estudiantes de la profesion que se encarga de comunicar al mundo.

Por ello a traves de esta investigacion se buscaba identificar qué redes sociales utilizan mas
los jovenes y que uso le dan a esta informacion que encuentran a diario en ellas, si es
compartida antes de ser verificada o si los estudiantes tienen el criterio de estudiar las fuentes

antes de trasmitir la informacion y mitigar de esta forma las fake news o informaciones falsas.
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espués de haber aplicado el disefio metodoldgico cuantitativo, se pudo analizar que las
personas de comunicacion social de Antonio Jose de sucre, la red social que mas utilizan es
WhatsApp, por ser casi que instantanea. Pero en cuanto a la recopilacion de informacion que

sea confiable el 50% de la poblacion, dijo que confiaba en twitter, y con el 27% WhatsApp.

Es necesario resaltar que la aplicacion Facebook, es una de las aplicaciones més famosa y
mas utilizadas en el diario vivir de la gente. Se preguntd qué red social trae consigo mas
desinformacion y el 90% dijo que era FACEBOOK, aun asi, esta fue una de las redes sociales

mas usadas, segun las encuestas.

Por otro lado, las personas encuestadas enfocaron su punto de vista en cuanto a los criterios
que se tienen que tener para compartir una informacion y todos concluyeron que: Tiene que
ser una informacién veridica, que tenga credibilidad y sobre todo que verifique todo lo que
se encuentra, y asi mismo las estadisticas dicen que las personas en un 63,6% casi siempre
confirman la informacion que encuentran en redes sociales, mientras que el 36,4% siempre

lo hace.
Desarrollo.

Esta investigacion “Uso De Redes Sociales Como Fuente De Informacion Por Estudiantes
De IV A VIII Semestre De Comunicacion Social En Corposucre” que tiene como objetivo
determinar el uso de las redes sociales, y estas como fuente de informacion de los estudiantes,
recurrié a un disefio empirico 0 no experimental que se aplicé de manera transversal, teniendo
en cuenta que el tema a investigar cuenta con suficientes bases tedricas. Y se procedio a
realizar una investigacion de tipo descriptivo que permita el analisis del comportamiento de

los estudiantes en las redes sociales y su forma de extraer informacion en esta misma.

El presente trabajo fue disefiado bajo el planteamiento metodologico del enfoque
cuantitativo, puesto que este es el que mejor se adapta a las caracteristicas y necesidades de
la investigacion, de este enfoque se aplico la encuesta como técnica para recoleccion de datos
que conciernen al uso de las redes sociales como informacion que dan los estudiantes de

comunicacion, especialmente los de CORPOSUCRE.

Para la investigacion, la poblacion estuvo conformada por los 40 estudiantes que conciernen

a los semestres 1V, V, VI, VII y VIII del programa de comunicacion social de
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toman los casos o unidades que estén disponibles en un momento dado, ya que se solicit6 a
los estudiantes de IV, V, VI, VIl y VIII semestre del programa de comunicacion social de
CORPOSUCRE que realizaran la encuesta para formar parte del estudio, pero estos son
quienes decidieron participar 0 no, de esta forma, la muestra se conformd por quienes
aceptaron ser parte de la investigacion. Por Gltimo. Las técnicas de recoleccion de datos que
se utilizaron en el proyecto de investigacion fue un formulario digital de la plataforma de

google.
Metodologia.

El presente trabajo serd disefiado bajo el planteamiento metodoldgico del enfoque
cuantitativo, puesto que este es el que mejor se adapta a las caracteristicas y necesidades de

la investigacion.

Segun diversos autores, La investigacion cuantitativa es aquella en la que se recogen y
analizan datos cuantitativos sobre variables y estudia las propiedades y fenémenos
cuantitativos. Ente las técnicas de andlisis se encuentran: andlisis descriptivo, anélisis
exploratorio, inferencial univariable, inferencial multivariado, modelizacién y contrastacion.
Del enfoque cuantitativo se tomara la encuesta como técnica para recoleccion de datos que
conciernen al uso de las redes sociales como informacién que dan los estudiantes de

comunicacion, especialmente los de CORPOSUCRE.

Resultados.

;Cual es la red social que mas utiliza?

22 respuestas

@ WhatsApp
@ Instagram

Facebook
@ Twitter

Gréfico 1
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o La primera pregunta buscaba identificar la red social mas utilizada por los estudiantes, y los

resultados arrojaron que “WhatsApp” es utilizada por el 68.2% de los estudiantes, seguido
de Instagram con el 27%, Facebook con el 4.5% y posicionando a Twitter en el menos usado.

Segun Pefa (2010) "Una fuentes de informacién confiable es aguella producida por un autor
o comunidad académicamente o profesionalmente reconocida” teniendo en cuenta el
anterior concepto, ;Que red social considera confiable al momento de informarse?

22 respuestas

@ WhatsApp

@ Instagram

@ Facebook

@ Twitter

@ Ninguna

@ Apps originales del medio informativo
@ Instagram

Grafico 2

La red social méas confiable segun el 50% de los estudiantes, es Twitter; y segun el 27.3% es
WhatsApp y solo un 9.1% considera que instagram es la que contiene méas informacién

veridica.

Definiendo el concepto de desinformacion como la accion y efecto de procurar en los
sujetos el desconocimiento o ignorancia, ; Donde cree usted que se genera mas
desinformacion en las redes sociales?

22 respuestias

@ WhatsApp
@ Instagram

) Facebook
@ Twitter
@ Todas

Gréfico 3
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=+ L0s estudiantes consideraron que facebook es la red social que mas genera desinformacion,

con una estadistica del 90.9%.

;Confirma la informacion que encuentra en redes sociales con otras fuentes?

22 respuestas

@ Siempre
@ Casi siempre
@ Nunca

Gréfico 4

Las encuestas indican que el 63.3% casi siempre confirma la informacion que encuentra en

redes sociales con otras fuentes y el 36.4% siempre lo confirma.

;Qué criterios tiene en cuenta antes de compartir una informacion en redes sociales?

22 respuestas

1

0
Credibilidad de la inf... Investigar en diferen... Portar valoracion Seguridad Ver qué viene de un...
Es una red social inf... La fuente de la pag Que sea veridica. Su veracidad y la fu... Verificar a qué fi. .

En esta pregunta de respuesta abiertas sobre los criterios que tienen los estudiantes antes de
compartir informacién de plataformas sociales, las respuestas mas atinadas apuntan a la

fuente de la noticia y su credibilidad, veracidad y confiabilidad.
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iscusion.
Todos los resultados anteriormente vistos seian muy apropiados, es decir, aputaron que los
estudiantes verifican fuentes de informacion antes de compartirla, saben lo que es la

desinformacién y son preventivos, etc. Sin embargo, un analisis mas profundo revela la

contradiccion en las respuestas y derrumba la perfeccion de los resultados.

Segun los estudiantes de cuarto a octavo semestre de comunicacion social en corposucre, la
red social mas confiable al momento de informarse es Twitter, este resultado escogido por el
50% de los estudiantes, otro 27% apunto a las app propias de los medios comunicativos, sin
embargo, cuando se trata de la red social que mas usan, un 68.2% dijo que era WhatsApp y
un 0% voto por Twitter. Entonces, entendemos que los estudiantes reconocen la confiabilidad
de Twitter y aun asi no la usan, lo que n os lleva a preguntarnos, ¢como se informan los

estudiantes de comunicacion?

Aunque en la encuesta realizada durante esta investigacion solo el 4.5% de los estudiantes
considera Facebook como la red social més usada, una investigacion realizada por Lorcy P.
De La Hoz, Diofanor Acevedo y Juan Torres, planted que “La red social mas usada por
estudiantes y profesores es Facebook. Si bien es cierto que el objetivo inicial con que fue
creada esta red no fue el académico, su altisima conectividad externa, y la flexibilidad en la
gestion de tareas la convierten en la mejor opcidon para desarrollar actividades
académicas colaborativas.” Sus resultados fueron que 70 estudiantes de 100, utilizan mas
Facebook, este seria el resultado que como investigadores era el esperado, sin embargo, El
estudio demuestra que el uso de las redes sociales por estudiantes en los procesos
pedagogicos de recoleccion de informacion es aceptable, pero puede incrementarse y
mejorarse creando una politica institucional en el manejo y aplicacion de las nuevas

tecnologias de la informatica y la comunicacion en general.
Conclusion.

Los seres humanos desde que nacimos, crecemos con la necesidad de querer estar informado,

y estar siempre a la expectativa de que sucede a diario vivir.

En la vida, siempre encontraremos diversas fuentes que de alguna manera saciaran esta

necesidad que tiene toda persona. Es necesario saber que como seres pensantes trataremos
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de buscar informacién a como deé lugar, porque en la vida, cada segundo, minuto u hora que
pase, estara en constantes cambios, que en este caso serian los sucesos que ocurren dia tras

dia. Los seres humanos estaremos a la expectativa de todo lo que ocurra a nuestro alrededor.

Gracias a la tecnologia con la que contamos hoy, las informaciones, y 10s sucesos que ocurren
a diario, estan en nuestras manos, todas estas informaciones que necesitamos como personas,
adquirir, cada vez, es mas sencilla obtenerla, pero, asi como obtenemos informacion veraz y
oportuna, también estaremos expuestos a informaciones erradas y fueras de lugar. La
desinformacion es un fenémeno que ocurre, precisamente debido a la demanda de personas

que pueden expresarse sin ningan pudor o un filtro establecido.

Los jovenes de comunicacion social de primero a octavo semestre de la corporacion Antonio
José de sucre, son un claro ejemplo de lo que se ve hoy en dia. Segun el estudio que se realiz6
pudimos notar que estas personas no confian en las redes sociales con mayor acogimiento,
cosa que tiene que ser lo contario, a mayor posicionamiento, mayor debe ser la credibilidad,

pero pasa todo lo contario.

Las verdaderas fuentes que brindan informacion veraz, son las menos utilizadas por los

estudiantes, situacion que es bastante preocupante.
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Resumen.

Las redes sociales son bastante recurridas en esta época tecnoldgica, por tanto, este articulo
pretende definir la influencia de las mismas en el desempefio académico de los estudiantes
del programa de Comunicacion Social de 1V a V111 semestre de la Corporacién Universitaria
Antonio José de Sucre en el afio 2020-11. Mediante una encuesta, se obtuvo informacién
basica e importante que arrojo como resultados, que las redes sociales si tienen influencia
sobre el rendimiento académico, dependiendo de la manera como los estudiantes las usan.
Sin embargo, algunos encuestados manifiestan que no le es Gtil el uso de redes sociales si lo
asocian a lo académico, estas se convierten solo en medios de distraccion, informacion,
comunicacion, pero realmente no aportan en esencia a su proceso formativo.

Palabras clave: Redes sociales, influencia, informacion, académico, Util.
Absract.

Social networks are quite used in this technological age, therefore, this article aims to define
their influence on the academic performance of the students of the social communication
program from IV to VIII semester of the Antonio José de Sucre University Corporation of
the year 2020-1l. Through a survey, basic and important information was obtained that
yielded the results that social networks do have an influence on academic performance,
depending on the way students use them. However, some respondents state that the use of
social networks is not useful if they associate it with academics, these become only means of
distraction, information, communication, but they do not really contribute in essence to their
training process.

Keywords: Social networks, influence, information, academic, useful.

Introduccion.
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Desde la irrupcion de la internet y el génesis de las redes sociales, se marcé un
acontecimiento importante en el &rea de la comunicacion, haciendo de éstas unas mejores
actualizaciones que facilitaron la interaccion entre personas, en especial aquellas que estaban
a kilémetros de distancia y gracias al nacimiento de las aplicaciones de mensajeria
instantanea, tales como: correos electronicos, WhatsApp, Facebook, Instagram, Twitter,
entre otras, facilitaron el manejo de las relaciones interpersonales (Morduchowicz et al.,
2012).

A nivel mundial se han desarrollado investigaciones sobre el uso de las redes sociales
y los problemas que pueden ocasionar a sus usuarios, tal es asi, que en la Universidad de
Flinders en la Facultad de Psicologia, Australia, los investigadores Dr. Amy y Dra. Marika
Tiggeman, realizaron un estudio en nifias y adolescentes, donde al analizar a 1.096 mujeres
con edades comprendidas entre los 12 y 16 afios, los investigadores notaron que el 40% de
ellas no estaban satisfechas de sus cuerpos, mientras que a la mitad del total le daba panico
engordar. Los resultados del estudio también mostraron que, por lo general las adolescentes
con menor autoestima son las que mayor tiempo pasan conectadas a las redes sociales (Stalter
y Tiggemann, 2010), por lo anterior el tema de las redes sociales reviste verdadera

importancia y pertenencia en nuestros dias.

Por otro lado, se entiende que a la fecha; las redes sociales son una herramienta
fundamental, en especial para los jovenes universitarios y la constante interaccion que surge
por las labores académicas exigidas, medio de ellas se permite la planeacion para poder
desarrollar las actividades propuestas en clase y que el uso descontrolado de ellas, puede
alterar el rendimiento, se distraen en las clases virtuales al utilizar de manera inadecuada los
celulares o computadores realizando actividades poco productivas en las redes sociales.
Ahora bien, no es necesario estigmatizarlas, sino que el uso que hacen los jovenes no es de
manera responsable, lo cual afecta directamente el desempefio y su promedio académico.
Basados en la problematica general que ronda a las redes sociales, en necesario hacer
seguimiento de la influencia de éstas en los estudiantes de IV a VIII semestre, adscritos al
programa de Comunicacion Social de la Corporacion Universitaria Antonio José de Sucre,
en el afio 2020-11.

Metodologia.
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Se realiz6 una encuesta a 13 estudiantes de la corporacién universitaria Antonio José
de sucre (CORPOSUCRE), pertenecientes a los semestres académicos comprendidos entre
IV y VIII del programa de Comunicacion Social, los encuestados fueron seleccionados de
forma aleatoria. A esos estudiantes se les facilito una encuesta virtual realizada en Google
Forms (De la Fuente et al., 2009), la cual contenia 8 preguntas basicas, pero a la vez
esenciales para el desarrollo de la investigacion. Luego de obtener los datos, estos se
tabularon para mostrar de manera resumida y entendible los resultados obtenidos, posterior

a ello se hizo un andlisis cuantitativo y cualitativo de la informacion obtenida.
Resultados.

Como resultado a la primera pregunta de la encuesta, se planted la identificacion de sexo,
masculino o femenino, y se evidencié que el 53.8% de la muestra son mujeres, mientras que
el 46.2% corresponde al sexo opuesto. Posterior a la identificacion de los encuestados, se
establecio el nivel académico en el que se encontraban, a lo que se obtuvieron los datos
reflejados en la figura 1, en ella se aprecia que la mayoria representada por el 46.2% de la
muestra corresponde a estudiantes de V111 semestre, y se mostré una minoria de encuestados
del 7.7% haciendo alusion a los estudiantes del séptimo semestre; a esto se agrega que hubo

una ausencia de los estudiantes pertenecientes al 5° semestre de la carrera.

Semestre que cursas actualmente

13 respuestas

oW

oV

1 o

Figura 1. Porcentaje de los semestres a los que pertenecen los encuestados
El 100% de los estudiantes manifestaron que usan las redes sociales, posterior aello, el 46.2%

comenta que usan las RS para comunicarse con otros contactos, y que en una proporcion
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SRSSTET menor de 7.7% se emplean con fines académicos o investigativos, tal como se muestra en la

figura 2.

@ Académicos e Investigativos.

@ Mantener contacto con amigos.

@ WMantenerse al dia con las neticias.
@ Conocer gente nueva.

Figura 2. Uso de las redes sociales

Es de conocimiento que existen muchas redes sociales, y en este estudio, se evidencia que la
red social méas usada es WhatsApp, en la figura 3 se observa que dicha red social hace parte
de la mayoria de las respuestas, ya se encuentre sola 0 acompafiada de otra RS, pero por lo
general esta presente. En las barras que se indica con un punto sobre ellas, se manifiesta el

uso de WhatsApp.

+
* -
* -

1TF7%) 1(77%) 1(77%) 1(77%) 1(7.7%)

Facebook Instagram, Faceh... Instagram, facebo... Twilter, Facebook... WhalsApp TikTok. .. Whatzapp
Instagram - What...  Instagram, Whats... Instagram, whats._. WhatsApp WhatsApp, Instag...

Figura 3. Frecuencia de redes sociales
La finalidad de este articulo es determinar si afecta o no el uso de las redes sociales en los
estudiantes de comunicacion social de CORPOSUCRE, en la figura 4, se reflejan los
resultados cuantitativos que destacan el desempefio de los encuestados en sus labores
académicas. En la siguiente figura se observa que los promedios de los participantes son

Optimos en su formacion.
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0
40 4 40 42 43 44

Figura 4. Promedios académicos de la muestra estudiantil analizada

Discusion.

Como se evidenci6 en los resultados anteriormente presentados, el uso de las redes sociales
es casi que inevitable, pero en este estudio, no afecta el rendimiento académico de los
estudiantes universitarios de CORPOSUCRE en el programa de Comunicacion Social. Sin
embargo, se logra comprobar que las redes sociales no aportan en gran medida al proceso de

formacion académica, su uso es mas comunicativo y ludico que de fin investigativo.

Pero no hay que dejar de lado que, aunque no aporte de manera fructifera a la academia, en
este afio 2020 han sido una gran herramienta para coordinar las actividades académicas y
para facilitar cualquier tipo de informacién referente a los compromisos educativos. El
atravesar por la situacion sanitaria que se vive por el Covid-19, ha impedido que se desarrolle
con normalidad las jornadas académicas, sin embargo, el correcto uso de redes sociales, como

lo es WhatsApp, ha mantenido el hilo de contacto entre estudiantes y maestros.

Los estudiantes encuestados, en su mayoria consideran que las redes sociales son necesarias
para mantener sincronizada la actividad académica con el resto de compafieros de curso y
con sus maestros, aunque algunos pocos manifiestan que no es Gtil para sus estudios, ellos
expresan que hacen uso de estos medios para mantenerse informados sobre las novedades

educativas y sobre sus deberes pendientes.

Buxarrais, manifiesta en 2016 la conexién que tienen las redes sociales sobre la educacion,
él describe que éstas son una trascendencia de las TICS, por lo que es sustentable que estas
sean empleadas en educacion, en el transcurso de la investigacion, fue notorio y ese aspecto

sobre la realidad académica que se afronta desde la virtualidad.
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""""""""""""""""""""""" Los estudiantes también dieron informacién sobre como ha sido la experiencia del uso las
RS con sus docentes, y en algunos casos comentan que aun algunos profesores tienen
dificultades con el uso de las TICS y esa brecha es algo que debe nivelarse para que exista
una mutua sincronia entre estudiantes y profesorado, y se aproveche al maximo el uso de las

redes sociales en la educacion (Sanchez y Pinto, 2013).
Conclusion.

La influencia de las redes sociales puede llegar a ser positiva o negativa en el ambito
educativo, segln sea su uso para con la academia, también el tiempo de exposicion a ellas en
comparacion con el tiempo dedicado a las actividades académicas, puede tener repercusiones
en el promedio de los estudiantes. Asi mismo, los correctos usos de ellas permiten que se
mantengan conexiones necesarias entre compafieros y docentes, para garantizar una

constante interaccion y asegurar claridad sobre la informacion transmitida y recibida.

Las redes sociales pueden llegar a ser envolventes e ineficientes para la investigacion (en
ciertos casos), pero este estudio las coloca en un punto importante de los avances de las TICS
y muestra que ayudan a cumplir con deberes educativos y a continuar charlas con académicos
en pro del conocimiento aprendido. Las redes sociales a parte de informar, han mantenido a
los estudiantes en constante contacto con la academia, se han establecido como piezas

fundamentales para la continuidad de la educacién en este tiempo de distanciamiento social.
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INFLUENCIA DE LAS REDES SOCIALES EN LA GRAMATICA DE LOS
ESTUDIANTES
Miguel Angel Mejia Vergel*
*Estudiante del programa de comunicacion social. Corporacion Universitaria Antonio José
de Sucre.
Resumen.

En el siguiente articulo buscamos detallar el cambio que ha sufrido la gramatica debido a
la llegada de las redes sociales a nuestras vidas. En los ultimos tiempos se ha detectado un
fendmeno en los jovenes, el uso masivo de abreviaciones mal implementadas y de
anglicismos, estos Gltimos surgen de la globalizacién acelerada que experimentamos con la
Ilegada de internet a nuestras vidas. Utilizando una metodologia documental experimental en
la cual recopilaremos datos que nos seran relevantes entorno a nuestra investigacion.
Aplicando encuestas a jovenes estudiantes y recopilando testimonios de profesores de
comunicacion, determinaremos que tan frecuente se vive este fendmeno en la Corporacion
Universitaria Antonio José de Sucre. Los resultados que esperamos recuperar en nuestra
investigacion son muestras cuantitativas que nos permitiran dar solides y reforzar nuestra
investigacion. El tipo de muestreo se hara de forma representativa, con un porcentaje de
nuestra poblacion que nos servird para hacer un aproximado global. Con este trabajo
investigativo se busca documentar este fendémeno que afecta a una gran parte de la poblacion
de jovenes, documentar como con la llegada de la digitalizacién y la mensajeria instantanea,
ha afectado la manera en la que los jovenes escriben en su dia a dia.

Palabras clave: Abreviatura. Anglicismos. Gramética. Globalizacion. Lenguaje.
Abstract.

In the following article we seek to detail the change that grammar has undergone due to
the arrival of social networks in our lives. In recent times a phenomenon has been detected
in young people, the massive use of poorly implemented abbreviations and Anglicism’s, the
latter arise from the accelerated globalization that we experience with the arrival of the
internet in our lives. Using an experimental documentary methodology in which we will
collect data that will be relevant to our research. Applying surveys to young students and

collecting testimonies from communication teachers, we will determine how frequent this
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phenomenon is experienced in the Antonio José de Sucre University Corporation. The results
that we hope to recover in our research are quantitative samples that will allow us to give
solidity and strengthen our research. The type of sampling will be done in a representative
way, with a percentage of our population that will help us to make a global estimate. This
investigative work seeks to document this phenomenon that affects a large part of the youth
population, documenting how the arrival of digitization and instant messaging has affected
the way young people write in their day-to-day lives.

Keywords: Abbreviation. Anglicism’s. Grammar. Globalization. Language.
Introduccion.

Con la implementacion de las redes sociales en los ultimos afios, hemos experimentado
un cambio significativo en como nos comunicamos. La llegada de internet en nuestras vidas
ha acelerado todo, a tal punto que nos comunicamos de una manera practica, rapida y
simultanea. Pero por eso mismo también hemos adaptado un nuevo lenguaje al momento de
comunicarnos en redes. En mdltiples ocasiones, para aligerar la carga de contenido en un
mensaje usamos abreviaturas, que, aunque sean entendibles y rapidas, siguen siendo faltas
de ortografias. Es que no solo este problema se experimenta, también se ve un uso casi que

inexistente de los signos de puntuacion en los mensajes.

Tal situacion se presta para darle un ‘nuevo inicio’ al lenguaje que puede afectar
gramaticalmente al idioma, pues se estarian rompiendo los parametros establecidos. Los
usuarios entre 15y 21 afios en las redes sociales como Facebook y Twitter, prefieren remplazar

las palabras como el pronombre “qué” reduciéndolo a: “K” o “Q”. (Diaz, 2016)

En los jovenes cibernautas estos términos se han vuelto de usos cotidiano, sumado a esto
las onomatopeyas, anglicismos y nuevos términos, crean tanto revuelo y son tan utilizadas

que a la RAE no le ha quedado de otra que aceptar algunas de estas.
Desarrollo del trabajo.

La expansion de Internet (especialmente el correo electronico y diversas formas de chat)
y los teléfonos mdviles representa no solo un aumento en los canales disponibles, sino
también una transformacion cualitativa de primer nivel, que introduce una nueva percepcion

del tiempo y el espacio. La gran mayoria de nifios, nifias y jovenes, asi como adultos, saben
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" gie la forma en que escriben que utilizan en el chat no es apta para escribir, por ejemplo, una
carta a sus abuelos o al director de su Escuela. En el caso de las relaciones a través de Internet
con personas que no conocemos fisicamente, el hecho de que nuestros interlocutores sean
"simbdlicos” (en la comunicacion escrita a través de medios electronicos, no existe una marca
fisica personal, a diferencia del teléfono -la voz- o la carta manuscrita -la linea escrita- nos
permite mostrar sin "riesgo™ (emocional y fisico) diferentes facetas de nuestra personalidad.
El chat y el correo electrénico son dos de los usos méas populares (e intensivos) de Internet.

De acuerdo con los antecedentes revisados, los jévenes son quienes mas utilizan las redes
sociales y las preferidas particularmente en América latina son el Facebook y Twitter. En
Colombia, como lo corrobora el Ministerio de las Tic dichas redes tiene gran aceptacion en
la poblacion, tanto asi que, en Facebook, el pais, ocupa el puesto 14 a nivel mundial con una

cantidad mayor a 15 millones de usuarios.

Muchos jovenes la mayoria del tiempo se lo pasan atrds de una pantalla, ahora como la
comunicacion con nuestros amigos 0 conocidos esta a unos cuantos toques, estos mismos
jévenes se la viven comunicando, esto hace que la informacion fluya con demasiada
intensidad, esto ocaciona que por ganar mas tiempo se sacrifiquen cosas como la ortografia
y la gramatica. Paraddjicamente nos comunicamos como hace unos 2.000 afios, donde el
lenguaje escrito o no verbal se basaba Unicamente en simbolos, afios después hemos
implementado un reconocido repertorio de simbolos con el cual podemos informarle a

nuestro interlocutor en que estado de animo estamos con solo dos puntos y un paréntesis,

(®@).

Junto con lo que vimos anteriormente que es causado por la mensajeria instantanea, se le
afiade una problematica que es perjudicial para los jovenes, el uso excesivo de abreviar
palabras que no se pueden abreviar. Dado a la gran rapidez con la que se vive y la sobrecarga
de informacion que encontramos en internet, vemos como la informacion corre, esto ha
creado en los jovenes un ritmo de vida en las redes muy acelerado. Para esto se han ideado
una serie de reglas, las cuales no son correctas, como, por ejemplo: “K” o “Q” para remplazar
“Qué”. Se adopta estas nuevas formas de escritura para lograr una mayor eficacia, reduciendo
los tiempos de escritura. Esto por lo general se hace en escenarios no formales, el problema

es cuando se traspasa esta barrera y se usa dentro de lo formal.
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Disefio metodologico.

Para la investigacion se emplea un modelo cuantitativo, en el cual se busca recuperar la
mayor cantidad de informacion, a través de encuestas aplicables a los estudiantes, por otro
lado, también se recopilara testimonios de profesores de comunicacion de la faculta de
ciencias sociales, esto con el fin de ver con que frecuencia los jovenes empleaban
abreviaciones mal implementadas y anglicismos dentro de las aulas de clases. La informacién
se mostrara en forma de grafico para lograr hacer una proyeccion de que tan alto es el uso de

este “nuevo lenguaje” en los jOvenes y como estos se comportan dentro de las aulas escolares.
Resultados.

Los resultados esperados debido al tipo de muestreo usado se haran tratando de reunir a
la mayor cantidad de participantes de nuestra poblacion objetiva. En este tipo de muestreo
usaremos la “representatividad” la cual es determinada por el investigador. Como no
solamente recuperaremos informacion de estudiantes, sino también de docentes,
recopilaremos datos que luego cuantificaremos para tener unas tablas que nos permita

determinar la magnitud de este fendmeno que abarca a los jovenes.
Conclusiones.

Uno de los puntos clave en la comunicacion de hoy en dia es la rapidez y eficacia,
experimentamos actualmente la eficacia de la comunicacion escrita, lo cual ha significado
tener que sacrificar algunos elementos clave dentro de la escritura actual y remplazarlo por

unos mas faciles de utilizar.

En esta nueva era, las Unicas reglas importantes que existen en el lenguaje de los estudiantes,
es ser breves, precisos y rapidos. Por este motivo es que se esta generando esta nueva forma de
escritura, en el que no importa la ortografia, la gramatica, la puntuacion ni la sintaxis. (Moran,
2014).

Esto en la formalidad representa un problema para los jovenes y los adolescentes, esta
forma de escritura no es aceptada dentro del ambito profesional y académico. Por lo cual es
necesario saber mantener los limites entre escribir informal y escribir formal, dado que esto

puede repercutir en nuestra vida laboral y académica.
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Quizés los miedos y alarmas que suscitan estas formas de comunicacion electronica sean,
en gran medida, provocados por los prejuicios con los que se suelen ver las practicas de nifios
y jovenes, especialmente cuando estas practicas se encuentran fuera de las convenciones y
practicas habituales entre la mayoria de adultos. Tendencia a la estigmatizacion que han sido

y siguen siendo otros habitos y costumbres juveniles.

Las caracteristicas del medio utilizado afectan la forma en que escribimos. EIl papel
cambid la forma de escribir, asi como la imprenta y, mas tarde, la maquina de escribir y la
pluma estilografica. Los medios electronicos, en sus diversas formas, son un medio Util para
comunicarse con los demas. En el caso del chat, emule la fluidez y la instantanea de una

conversacion escrita.
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Resumen.

A partir de la presente investigacion se muestran los principios rectores que gobiernan las
actuaciones disciplinarias a la luz de la ley 1123 de 2007, los cuales se constituyen como
parametros durante el ejercicio de la profesién de abogados, en tanto, resulta propicio dar a
conocer que estas normas de mandato se incorporaron al Codigo Disciplinario del Abogado
en Colombia en virtud la existencia de los mismos en la Constitucion Politica de Colombia,
puesto que se quiso integrar los principios orientadores del accionar del Estado, situacion que
no solo se observa en materia disciplinaria, sino ademas en el régimen penal vigente y el
régimen disciplinario de los funcionarios publicos a través de la Ley 734 de 2001.

Para abordar la tematica se plante6 como objetivos conocer los principios rectores que
gobiernan las actuaciones disciplinarias a la luz de la ley 1123 de 2007 y, asi mismo, analizar
los principios rectores que gobiernan las actuaciones disciplinarias a la luz de la ley 1123 de
2007, todo lo cual, en aras de obtener conclusiones que resuelvan nuestro problema de
investigacion. Para esta investigacion nos basamos en el paradigma hermenéutico, disefio no
experimental, de tipo descriptivo, enfoque cualitativo y técnica de analisis documental.

Palabras clave: Principios. Pardmetros. Estado.

Abstract.

From the present investigation, the guiding principles that govern disciplinary actions in light
of Law 1123 of 2007 are shown, which are constituted as parameters during the exercise of
the legal profession, while it is appropriate to make known that These mandate norms were
incorporated into the Disciplinary Code of Lawyers in Colombia by virtue of their existence
in the Political Constitution of Colombia, since it was intended to integrate the guiding
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principles of State action, a situation that is not only observed in disciplinary matters, but
also in the current criminal regime and the disciplinary regime of public officials through
Law 734 of 2001. To address the issue, the objectives were to know the guiding principles
that govern disciplinary actions in light of Law 1123 of 2007 and, likewise, analyze the
guiding principles that govern disciplinary actions in light of Law 1123 of 2007, all of which,
for the sake of obtaining conclusions that solve our research problem. For this research we
are based on the hermeneutical paradigm, non-experimental design, descriptive type,
qualitative approach and documentary analysis technique.

Keywords: Principles. Parameters. State.

Introduccion.

Al analizar nuestro Cédigo Disciplinario del Abogado o la ley 1123 de 2007, se da por
sentado que la existencia del mismo se funda en procura de lograr abogados que ejerzan la
profesion de manera integra, de tal forma que para ello se tengan presentes los mandatos
consignados como principios rectores al desempefiar la profesion de abogado. Al respecto,
(Hernandez, 2008) plantea que “la filosofia de la ley 1123 de 2007, se centra en: corresponde
a un codigo disciplinario, no a un codigo de ética, contempla, las faltas, sanciones, los
procedimientos, mientras que el estatuto es muchos mas amplio. Fundamentalmente se
presenta en tres aspectos: Una parte general, en la que aparecen principios del derecho penal
traidos al disciplinario; en la segunda, se incorporan las faltas; y en la tercera el
procedimiento. Se retomd la experiencia de la ley 228 de 1995, para implementar el sistema
oral; ademas se incluye como sancién la multa, por cuanto que en muchas oportunidades con
la actuacion del abogado, se afecta el patrimonio del cliente o usuario del servicio de la
justicia” (P.11).

Esta Ley 1123 de 2007 establece dentro de su titulo primero, los principios rectores como
dignidad Humana, titularidad, legalidad, antijuricidad, culpabilidad, debido proceso,
favorabilidad, presuncion de Inocencia, non bis in idem, igualdad material, funcion de la
sancion, derecho a la defensa, criterios de graduacién de la sancion, gratuidad, interpretacion

y aplicacion de los principios e integracion normativa, asi pues, en palabras de (Hernandez,
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+ 2008) los trae a colacion indicando definiciones pero no sobre todos los principios “a).
Dignidad Humana. Referido al trato que debe darse a quien intervenga en la actuacion
disciplinaria. b). Titularidad. Para conocer los procesos disciplinarios, las Salas
Disciplinarias de los Consejos Superior y Seccionales de la Judicatura. ¢). Legalidad. d).
Antijuridicidad e). Culpabilidad f). Debido Proceso. g). Favorabilidad. Aparece como
novedad, el que se incluya a quien se encuentre cumpliendo la sancion, frente a la
retroactividad de la ley en forma favorable. Aunque se trata de un principio Constitucional —
Art.29- h). Presuncion de Inocencia. i). Non bis in idem j). Igualdad Material. k). Funcion de
la sancién. Aparecen dos funciones de las sanciones disciplinarias: una preventiva y otra
correctiva. ). Derecho a la defensa. m). Criterios de graduacion de la sancion. Razonabilidad,
necesidad y proporcionalidad. n). Gratuidad. Excepto respecto de las copias de la actuacion
que sean solicitadas por los sujetos procesales. 0). Interpretacion. Los aspectos que debe tener
en cuenta el funcionario al momento de aplicar el codigo. p). Aplicacion de los principios e

integracién normativa” (P.17).

Aunado a ello, nuestro nuevo codigo disciplinario del abogado, define uno a uno los
principios rectores antes mencionados, de este modo, lo hace con precisiones pausibles
integradas en 16 articulos. En aras de brindar una nocion sobre el concepto de los principios,
afirma (Negret, 2018) que “los principios son el fundamento del derecho y estan para brindar
plenitud al ordenamiento juridico, tienen funcién creadora, interpretativa e integradora y

todas las normas descansan en ellos” (P.13).

Desde otro punto de vista, (Daza., Quinche., 2015) define los principios como “un concepto
fundamental sobre el que se apoya un razonamiento. Los principios juridico son clausulas de
derecho condensado que no tienen la misma estructura de las reglas, aungque estan dotadas de
significado juridico externo e interno: externo, porque hacen parte del ordenamiento juridico,
se han incorporado al derecho positivo; pero ademas, tienen un significado interno por si
mismos, un contenido juridico relativamente preciso, aceptado convencionalmente por la
comunidad juridica” (P. 7).

Como quiera que los principios consagrados en nuestro ley 1123 de 2007 son principios

incorporados con en base a los establecidos en nuestro Constitucion Politica de 1992, bien
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apunta (Villamil, 2013) cuando aduce que “a pesar de que la Ley 1123 de 2007 derogo lo
pertinente del régimen disciplinario contenido en el Decreto 196 de 1971, es interesante
observar que en el régimen anterior, es decir, en el contenido del Decreto 196 no existia la
enunciacion de los principios orientadores que debian regir la actuacion disciplinaria, y es
precisamente esta la primera diferencia sustancial que se encuentra en el cotejo de ambos
textos legales, lo cual se debe a que la Ley 1123 de 2007, al estar proferida bajo la vigencia
de la Constitucién Politica de 1991, quiso integrar los principios orientadores del accionar
del Estado, situacién que no solo se observa en materia disciplinaria, sino ademas en el
régimen penal vigente y el régimen disciplinario de los funcionarios publicos (Ley 734 de
2001), situacion que demuestra la intencion del legislador de orientar el accionar del Estado
a través de un conjunto de valores y principios constitucionales que determine su actuar y
que, ademas, ofrezca todas las garantias necesarias para los ciudadanos que eventualmente
deban ser investigados, juzgados y condenados con ocasion de la aplicacién de dicho

regimen” (P.10)

De modo entonces, para (Villamil, 2013) “La Ley 1123 de 2007 derogé el proceso
disciplinario contenido en el Decreto 196 de 1971, adecuandolo a las nuevas realidades
derivadas de las transformaciones culturales y econémicas vividas a lo largo del siglo XXy
lo transcurrido del siglo XXI en nuestro pais, asi mismo, lo sintoniz6 con los principios
axiolégicos de la Carta Politica de 1991, que lo muestra como un proceso mas garantista,
respetuoso de los derechos fundamentales, dotado de herramientas y parametros que

permiten un adecuado ejercicio del derecho de defensa” (P. 15).

Corrobora (Rincon, 2016) que “La ley 1123 de 2007 establece el Codigo Disciplinario del
abogado en Colombia, y presta total atencion a los principios establecidos en la Carta Politica
de 1991. Asi mismo, corresponde la investigacion disciplinaria al Abogado por
comportamientos que se encuentren descritos en la normatividad existente, al tenor del
articulo 3 de la ley “El Abogado sélo sera investigado y sancionado disciplinariamente por
comportamientos que estén descritos como falta en la ley vigente al momento de su
realizacion y conforme a las reglas fijadas en este cddigo o las normas que lo modifiquen

(Ley 1123 de 2007, art.3)” (P. 16-17). Sobre este punto debe resaltarse que, como aduce
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obon, 2008) “Al revisar tema de las faltas disciplinarias en Colombia los abogados no
deben perder de vista que se trata de tipos de mera conducta: el resultado es un agravante del
ilicito. En efecto, la mayoria de los tipos disciplinarios previstos en la Ley 1123 de 2007 son
de mera conducta y solo excepcionalmente se exige un resultado material separable de la
conducta como requisito para su sancion. Asi se deduce del articulo 17 de la mencionada ley,
segun el cual constituye falta disciplinaria y da lugar a imposicion de sancion la comision de
cualquiera de las conductas previstas como tales en el presente codigo y de la jurisprudencia
del Consejo Superior de la Judicatura, que ha sefialado que el derecho disciplinario,
fundamentado, como lo tiene dicho la Sala en la infraccion de deberes, busca encauzar el
comportamiento de los abogados dentro de ciertos parametros éticos, que al ser quebrantados
0 inobservados mediante las realizaciones tipicas de mera conducta, estructuran

inmediatamente la comision de la falta” (P. 9-10).

Concretamente, es asi como imbuidos en investigaciones, asevera (Rincon, 2016) que “El
Abogado que se conduce a la €tica, es capaz de destruir cualquier sometimiento que implique
la renuncia a algun ideal, le convierte en un ser humano libre, sofiador, un buen profesionista
distinguido por su valor, por su amor a la justicia y otras buenas cualidades que sélo pueden
ser consecuencia de una educacion basada en valores y principios. (Carmona, 2007: 174)”
(P.23). Este precisamente es el profesional idéneo para ejercer una profesion de tanta

importancia para la Sociedad.

De la misma manera, ilustra (Arango, S., y Rojas, C., 2010) que “Bernal (2009) realiza una
serie de reflexiones ético-juridicas acerca de las responsabilidades del abogado en el marco
de la Ley 1123 de 2007 “Codigo Disciplinario de la Profesion de Abogado”, para lo cual
hace énfasis en la maxima segun el cual el jurista debe tomar como norma suprema de su
conducta, no solo la ley, sino también la moral y la justicia, conceptos que se complementan
pero a su vez operan de manera paralela por distintos caminos. La postura de Bernal (2009)
es necesario introducirla en el marco de la formacion universitaria del estudiante de Derecho
en la Universidad Colombiana, sin desconocer con ello que al abogado se le forma para
ejercer un oficio, pero a su vez no se debe dejar de lado que su conducta y su accionar deben

estar acordes a la ley y, por ende, a una conducta basada en principios éticos” (P. 9).
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No siendo menos importante (Caicedo., y Revelo., 2014) afirma que “Con la expedicion de
la Ley 1123 de 2007, mediante la cual se establecio el cddigo Disciplinario del Abogado, se
logré un avance importante en lo que respecta a la prevecion y correccion de la conducta que
debe observar el abogado en el ejercicio de sus actividades de asesorias, patrocinio y
asistencia a las personas naturales o juridicas, tanto de derecho privado como de derecho
publico, a fin de garantizar la efectividad de los principios y fines constitucionales, por parte

de quienes ejercen la profesion de abogado”(P. 41).

Metodologia.

Paradigma: Hermenéutico: Es la disciplina que se enfatiza en la interpretacion de textos, en
especial y subjetivamente en los pasajes que se entienden como sagrados. Proviene de la
expresion griega hermeneucin que significa el arte de interpretar. Esta significacion describe
los conceptos de la verdad y construye el método perfecto para expresar las generalidades
del modo interpretativo desde lo personal (Martinez y Rios, 2006). Disefio: No Experimental:
dado que para abordar nuestra investigacion no resulta necesario la implementacion de la
observacion sobre algin fenomeno. Tipo de investigacion: Descriptivo: Habida cuenta que a
partir de un analisis de contenido sobre la tematica que nos interesa, hacemos una descripcion
sobre los principios que rectores que gobiernan las actuaciones disciplinarias a la luz de la
ley 1123 de 2007. Enfoque Cualitativo: De manera general, se pudo definir el enfoque
cualitativo como el medio de investigacion que se encarga de traducir los datos descriptivos:
las propias palabras de las personas, habladas o escritas, y la conducta observable. Técnica
de Investigacion: Analisis Documental: se sujeta a la investigacion porque se realizd un
sondeo acerca de principios rectores que gobiernan las actuaciones disciplinarias a la luz de
la ley 1123 de 2007, y de acuerdo a esta busqueda se realizé un andlisis a los documentos

encontrados, para posteriormente utilizar la informacion interpretada.

Resultados.
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entro de los resultados de los andlisis de textos que se realizaron por parte de esta
investigacion sobre los principios rectores que gobiernan las actuaciones disciplinarias a la
luz de la ley 1123 de 2007; se encontr6 que los prinicipios rectores consignados en el Codigo
Disciplinario del Abogado o ley 1123 de 2007 son resultado de los principios orientadores
del accionar del Estado por ende, se sustrajo estos mandatos de nuestra Constitucion Politica
de 1991 y asi, fueron asignados a la ley 1123 de 2007. Asi también, se expone que existe
influencia de principios impuestos en el Codigo Penal Colombiano y del régimen
disciplinario de los funcionarios publicos a través de la Ley 734 de 2001, sobre la ley 1123
de 2007.

Discusion.

Realizar esta investigacion es importante porque permite al lector conocer sobre los
principios rectores que gobiernan las actuaciones disciplinarias a la luz de la ley 1123 de
2007 y, analizar estos principios que gobiernan las actuaciones disciplinarias a la luz de la
ley 1123 de 2007. Las investigaciones que tienen alguna clase de relacién con este tema, han
sido abordadas desde una busqueda exhaustiva en las bases de datos (Redalyc, Google
Academico) y en las revistas cientificas indexadas en Colombia. Ademéas es sumamente
importante mencionar que este analisis de contenido, brinda a toda la cultura educativa y
cientifica un panorama acerca de los principios extraccion de nuestra Constitucién Politica
Colombiana de 1991 y como estos han sido de gran influencia para dirigir la trayectoria

profesional de los abogados.

Conclusion.
Para terminar, es dable concluir:

1) La Constitucion Politica de Colombia de 1991 establece principios que se
conciben como pautas de interpretacion y, en trantandose de ofrecer un sin
nimero de garantias a los abogados sobre los cuales se adelantan procesos
disciplinarios, fue menester plasmar una serie de principios de la Carta Politica,
del Cddigo Penal Colombiano y del régimen disciplinario de los funcionarios
publicos (Ley 734 de 2001).
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2) Desde la expedicion de la ley 1123 de 2007 se brinda a los profesionales del
derecho garantias que eviten arbitrariedades judiciales, ello en virtud de los
principios extraidos de la Constitucion Politica de Colombia de 1991, del Codigo
Penal Colombiano y del régimen disciplinario de los funcionarios publicos (Ley
734 de 2001).
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Resumen.

El desarrollo cognitivo del nifio se ve marcado por varias etapas, una de estas es el
reconocimiento que el nifio le da a la permanencia de objetos, la cual segin Piaget se presenta
durante la etapa sensorio motora. La permanencia de objetos es aquella capacidad que
adquiere el nifio durante su desarrollo cognitivo, de tal forma que el nifio observa un objeto
y una vez este es escondido el nifio cree que ha dejado de existir. Pero por medio de esta el
nifio es consciente de la existencia del objeto, aunque no lo esté observando.

Por otro lado, tenemos que la Discapacidad Intelectual (DI) se conoce como una serie de
limitaciones en las habilidades de la persona, lo que suele afectarla en las actividades de su
vida debido a que presentan dificultades en sus capacidades cognitivas y evidentemente la
permanencia de objetos resulta afectada por su deterioro. De esta forma, podemos identificar
que el desarrollo de la permanencia de objetos es de gran importancia en los nifios con DI
pues resulta interesante conocer como se da el desarrollo sensorial y motor, de manera que
se pueda identificar en que se diferencian teniendo en cuenta la relacion del nifio con el medio
donde se desarrolle. Durante la investigacion fue evidente encontrarnos con poca
informacidn acerca de este tema, por lo que podriamos decir que la sociedad desconoce en
gran parte esta problematica, ademas de no contar con ayuda para estas personas.

Palabras clave: Discapacidad Intelectual. Apego. Permanencia de objeto. Desarrollo

sensorial y motor.

Abstract.

188



%’: 4%'“ EXPERIENCIAS EXITOSAS:

% ) E/ PROYECTOS DE AULA

By

de Sucre

mesvoiman The cognitivo development of the child is marked by several stages, one of these is the

recognition that the child gives to the permanence of objects, which according to Piaget
occurs during the sensory-motor stage. The permanence of objects is that capacity that the
child acquires during his cognitive development, in such a way that the child observes an
object and once it is hidden, the child believes that it has ceased to exist. But through this the

child is aware of the existence of the object, even if he is not observing it.

On the other hand, we have that Intellectual Disability (ID) is known as a series of limitations
in the person's abilities, which usually affects them in their life activities because they present
difficulties in their cognitive abilities and obviously the permanence of objects is affected by
their deterioration. In this way, we can identify that the development of object permanence
is of great importance in children with ID, since it is interesting to know how sensory and
motor development occurs, so that it can be identified how they differ taking into account the

relationship of the child with the environment in which it develops.

During the investigation, it was evident that we found little information on this subject, so
we could say that society is largely unaware of this problem, in addition to not having help
for these people.

Keywords: Intellectual Disability. Attachment Object permanence. Sensory and motor

development.
Introduccion.

El siguiente proyecto de investigacion va enfocado en el estudio de la permanencia de objetos
en nifios con discapacidad intelectual (DI). Este estudio se realiza con la finalidad de conocer
como se presenta el desarrollo cognitivo en los nifios que padecen DI en comparacion con

los nifios que tienen un desarrollo cognitivo normal.

Aqui se explicara que es la permanencia del objeto, que es discapacidad intelectual y de qué
manera una afecta a la otra; todo esto se ensefiara teniendo en cuenta diferentes puntos de
vistas expuesto por investigadores a través de sus articulos, de los cuales se extrajo la
informacidn mas relevante con respecto a nuestra investigacion. Estos temas seran abordados
mediante una revision documental por medio de diferentes articulos expuestos por diferentes

autores.
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« La permanencia de objetos es la capacidad que el nifio adquiere para crear la representacion
mental de un objeto que no esté observando y deje de creer el hecho de “si no lo veo, no
existe”. De igual forma se entiende por discapacidad intelectual aquellas limitaciones
cognitivas, las cuales por lo general se empieza a evidenciar durante la etapa sensorio motriz,
que fue planteada por Jean Piaget. Por lo cual revisaremos que sucede en cada etapa para
llegar a la culminacién de la permanencia de objetos y cudles de estas etapas se les dificulta
mas a los nifios que padecen Discapacidad Intelectual y cémo podemos ayudarlos a alcanzar

la permanencia de objetos.

Metodologia.
Enfoque Metodoldgico.

El siguiente trabajo de investigacion sera disefiado bajo el planteamiento metodolégico
del enfoque cualitativo, ya que este es el que mejor se adapta a las caracteristicas y

necesidades de nuestra investigacion.
Tipo de Investigacidn.

Anteriormente mencionabamos que para llevar a cabo el trabajo decidimos recurrir a un

disefio no experimental de tipo transversal.

Poblacion. En nuestro trabajo de investigacion la poblacién esta conformada por 10
articulos de investigacion referentes al desarrollo de la permanencia de objetos en nifios que
padecen discapacidad intelectual en comparacion con los nifios que presentan un desarrollo
cognitivo sano.

Muestra. Para ello se decidié que nuestra poblaciéon sera también nuestra muestra a

investigar durante este proyecto.

Conclusiones y Recomendaciones.

Como se ha evidenciado a lo largo del proyecto la permanencia de objetos se evidencia en el
infante en el transcurso de su desarrollo como lo plantea jean Piaget, uno de los primeros
logros del nifio son aquellas habilidades motoras que logra desempefiar a lo largo de todo su

proceso de desarrollo.

190



/%

[ 3 -

Antonio José de Sucre
CORPONACIAN UNITERSITARIA

EXPERIENCIAS EXITOSAS:
PROYECTOS DE AULA

Al momento de referirnos a la Discapacidad Intelectual en el infante conocemos que el nifio
presenta ciertas limitaciones en sus habilidades puesto que esta afecta sus capacidades de
adaptacion al medio y le resulta complicado comunicarse, hablar o comportarse de forma

adecuada, entre otros problemas.

Por lo tanto, esta afecta méas los procesos cognitivos del nifio, los cuales son necesarios para
la formulacion de ideas, el sequimiento del objeto y la adquisicion de un nuevo aprendizaje
por lo que se debe tener en cuenta las limitaciones de estas personas frente al aprendizaje y
adquisicion de habilidades. Pero es de conocer que con un adecuado tratamiento
interdisciplinario donde varios especialistas hacen su propia intervencién para estimular la
plasticidad cerebral del nifio de diferentes formas para lograr que este pueda desemperfiarse

de manera exitosa en sus actividades diarias y pueda obtener un mejor aprendizaje.

Asi mismo evidenciamos que a cerca de este tema es muy poca la informacion que se
encuentra, pues los articulos que empleamos son de paises de Norteamérica u otro continente,
pero en cuanto a nuestro pais Colombia no encontramos nada referente a este problema en
los nifios con discapacidad intelectual. Es por ello que en lo personal consideramos que
nuestro pais deberia interesarse un poco mas por realizar estudios con este tipo de
problematicas, para poder brindar la ayuda necesaria a estos nifios y sus familias donde
puedan contar con todas las herramientas posibles para para que sienta el apoyo por las
diferentes areas involucradas en estas areas como la medicina y la psicologia, donde se le
ayude a estos nifios a desarrollar sus capacidades y pueden tener un mejor futuro y una vida
social activa, ya que estos también tienen derecho a una buena educacion la cual los va ayudar

en su vida laboral y en su campo social.
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Resumen.

El debido proceso como garantia fundamental en el proceso disciplinario del abogado es
consecuencia del reconocimiento desde el sistema interamericano de derechos humanos asi
como de la Constitucion Politica de que en la actuacion sancionatoria esté amparado el
referido derecho, toda vez que no es extrafio para el proceso disciplinario del abogado que
a través de esta garantia se concreten ciertos principios juridicos que tienen relacién estrecha
con la justa administracion de justicia.

Palabras clave: Debido proceso. Garantia. Derechos humanos. Proceso disciplinario.

Abstract.

Due process like fundamental guarantee in the lawyer’s disciplinary process is consequence
of the recognition from the inter-american human rights system as well as the Political
Constitution that the referred right is in the penalizing action since it’s not strange for the
lawyer’s disciplinary process that through this guarantee certain legal principles are
specified that have tight relation with the fair justice administration.

Keywords: Due process. Guarantee. Human rights. Disciplinary process.

Introduccion.

El debido proceso es un derecho fundamental que todas las personas disponen en el marco
de un determinado proceso que sujeta la actuacion de una autoridad a pautas que
estrictamente establece la ley. Asi, Rodriguez (s.f.) manifiesta respecto del debido proceso
que: “es una garantia procesal que debe estar presente en toda clase de procesos, no s6lo en

aquellos de orden penal, sino de tipo civil, administrativo o de cualquier otro tipo” (p. 1296).

195



"'# 4%‘\ EXPERIENCIAS EXITOSAS:

\%; - E/ PROYECTOS DE AULA

W

Antonio José de Sucre
CORPORACIAN UXITERSITARE

« Enh efecto, el debido proceso no es atribuible solamente a la materia penal ya que existen
otros asuntos que requieren la fijacion de parametros rigurosos de intervencion para evitar

la trasgresion de este derecho fundamental.

De hecho, en términos méas exactos contempla Arazi, citado en Rodriguez (s.f.) acerca

del debido proceso que:

El derecho al debido proceso busca confirmar la legalidad y correcta aplicacion
de las leyes dentro de un marco de respeto minimo de la dignidad humana dentro
de cualquier tipo de proceso, entendido este como aquella actividad compleja,
progresiva y metadica, que se realiza de acuerdo con reglas preestablecidas, cuyo
resultado sera el dictado de la norma individual de conducta (sentencia), con la
finalidad de declarar el derecho material aplicable al caso concreto. (p. 1296)

Ajeno no es por un lado la Convencién Americana sobre Derechos Humanos al reconocer
el debido proceso como un derecho civil y politico en cualquier actuacién a partir del
articulo 8.1 que resalta: “toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y
dentro de un plazo razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial,
establecido con anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier acusacion penal
formulada contra ella, o para la determinacion de sus derechos y obligaciones de orden civil,
laboral, fiscal o de cualquier otro caracter” (Pacto de San José, 1969, art. 8.1). De igual
modo, la Constitucion Politica de Colombia al establecer el debido proceso como un derecho
fundamental a través del articulo 29 y de especial connotacion el inciso primero y ultimo
que destaca: “el debido proceso se aplicara a toda clase de actuaciones judiciales y
administrativas. (...). Es nula, de pleno derecho, la prueba obtenida con violacion del debido

proceso” (Const., 1991, art. 29; incisos primero y tltimo)

Asi pues, el debido proceso ofrece un campo de atencion que abarca entre otras situaciones
la relacionada con el proceso disciplinario del abogado que esté incurso en una sancion
respectiva, por lo tanto, el criterio de abordaje del tema se centra por un lado en el desarrollo
del mismo a partir de estudios que lo respaldan como garantia fundamental asi como de
pautas jurisprudenciales; seguidamente, el disefio del método para el presente proyecto de

aula; ademas los resultados; las discusiones y por ultimo unas conclusiones definitivas.
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0.

Sin lugar a dudas el debido proceso es una garantia que el Estado a través de la
administracion de justicia debe respaldar en cualquier actuacion sea de naturaleza judicial
0 administrativa, de ahi que su campo de accion no sélo comprenda el ambito penal sino
otras materias procesales donde efectivamente debe asegurarse este derecho fundamental.
Tal es asi, que el debido proceso no es indiferente al Codigo Disciplinario del Abogado
como quiera que el articulo 6° de la Ley 1123 de 2007 contempla que el sujeto disciplinable
deberd ser investigado por funcionario competente y con observancia formal y material de

las normas que determinen la ritualidad del proceso (Ley 1123 de 2007, art. 6°).

Desde luego, no es extafio para el asunto disciplinario del abogado la configuracion del
debido proceso en sus distintas fases de intervencion y mas que dicha garantia trae consigo
ciertos principios y un fin primordial, por lo pronto, Perdomo y Cujia (s.f.) al realizar un
estudio sobre el papel del defensor en el proceso disciplinario, detallaron acerca del debido
proceso que:Es asi como el derecho al debido proceso constituye la aplicacion del principio
de legalidad dentro de una actuacion judicial o administrativo, el cual busca garantizar que
la actuacion de las autoridades estatales siga el conjunto de reglas procesales establecidas
de antemano. De este modo se desprenden tres principios juridicos fundamentales: La
seguridad juridica, la legalidad de los procedimientos y la igualdad de las personas frente a

la ley.

El objetivo fundamental del debido proceso es la defensa y preservacion del valor de la
justicia con lo cual se procura el amparo de los intereses legitimos de la comunidad y se

contribuya al mantenimiento y fortalecimiento del Estado. (pp. 9- 10).

Por otra parte, en el contexto jurisprudencial la Corte Constitucional, Sala Plena (2014) con

base en la concepcidén y las garantias que implica el debido proceso sostuvo que:

La jurisprudencia constitucional ha definido el derecho al debido proceso como el conjunto
de garantias previstas en el ordenamiento juridico, a traves de la cualesse busca la proteccion
del individuo incurso en una actuacién judicial o administrativa, para que durante su tramite

se respeten sus derechos y se logre la aplicacion correcta de la justicia. Hacen parte de las
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garantias del debido proceso: (i) El derecho a la jurisdiccion, que a su vez conlleva los
derechos al libre e igualitario acceso a los jueces y autoridades administrativas, a obtener
decisiones motivadas, a impugnar las decisiones ante autoridades de jerarquia superior, y al
cumplimiento de lo decidido en el fallo; (ii) el derecho al juez natural, identificado como el
funcionario con capacidad o aptitud legal para ejercer jurisdiccion en determinado proceso
0 actuacion, de acuerdo con la naturaleza de los hechos, la calidad de las personas y la
division del trabajo establecida por la Constitucion y la ley; (iii) el derecho a la defensa,
entendido como el empleo de todos los medios legitimos y adecuados para ser oido y

obtener una decision favorable. (C-341)

Es clara la Corte al contemplar las garantias que son conumes al debido proceso
independiente de la actuacién respectiva aunque eso si para respaldar el correcto

funcionamiento de la administracion de justicia por parte del Estado.

Metodologia.

La metodologia del presente proyecto es de alcance descriptivo puesto que su caracteristica
es delinear los elementos propios de un asunto y mas que Hernandez, Fernandez y Baptista

(2014) expresan respecto del método descriptivo que:

Se busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta
a un analisis. Es decir, Unicamente pretenden medir o recoger informacién de
manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se

refieren, esto es, su objetivo no es indicar como se relacionan éstas. (p. 92)

En torno al paradigma de investigacién, se desarrolla bajo el enfoque cualitativo toda vez
que: “busca la comprension de los fendmenos en su ambiente usual, desarrollando la
informacion basada en la descripcion de situaciones, lugares, textos, individuos, etc”
(Ramos, 2015, p. 15). Asi, el estudio se direcciona a partir del paradigma cualitativo para

desarrollar las condiciones propias del objeto de investigacion.
Resultados y discusion.

El debido proceso como garantia fundamental en el proceso disciplinario del abogado es
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producto de su reconocimiento desde el &mbito interamericano a partir de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos al catalogar dicha garantia judicial en cualquier
naturaleza de actuacion, pues bien, la Constitucion Politica ademéas de estipular en el
articulo 29 el referido derecho, dispone la figura del bloque de constitucionalidad a traves
del articulo 93 que detalla: “los tratados y convenios internacionales ratificados por el
Congreso, que reconocen los derechos humanos y que prohiben su limitacion en los estados
de excepcidn, prevalecen en el orden interno. Los derechos y deberes consagrados en esta
Carta, se interpretardn de conformidad con los tratados internacionales sobre derechos
humanos ratificados por Colombia” (Const., 1991, art. 93). Ello conduce a que la expresion
de la garantia del debido proceso en el articulo 6° de la Ley 1123 de 2007 es reflejo tanto
del postulado de naturaleza interamericano como propiamente de la Carta Superior toda vez
gue son normas dotadas de la integracion de principios juridicos que establecen derechos

fundamentales de las personas.

Asi pues, desde un criterio jurisprudencial que resalta la aplicacion de principios del derecho
penal al derecho disciplinario, la Corte Constitucional, Sala Tercera de Revision de Tutelas
(2019) puntualizo que:

La accion disciplinaria del Estado supone una actividad sancionatoria, de manera que todas
las actuaciones que se realicen en desarrollo de ésta deben respetar unos postulados minimos
que, basicamente, estan dados por el respeto al debido proceso. En este punto cabe destacar
que la Corte ha admitido que las garantias del derecho penal deben ser aplicadas al derecho
disciplinario mutatis mutandis, de hecho, el mismo Cédigo establece que en el ejercicio de
la sancion disciplinaria deben seguirse los principios de legalidad, presuncion de inocencia,
culpabilidad, antijuridicidad, favorabilidad y non bis in idem. (T-316)

Aparte de la incorporacién de preceptos del derecho penal al proceso disciplinario del
abogado en el marco jurisprudencial, es evidente que la garantia del debido proceso en dicha
materia determina la constitucion de ciertos elementos, en efecto, la Corte Constitucional,

Sala Plena (2008) manifestd que:

El derecho disciplinario constituye una forma de ejercicio de la potestad sacionadora del

Estado y, como tal, debe estar fundado en principios y valores constitucionales y asegurar
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en todo momento la vigencia de los elementos propios de la garantia del debido proceso.
Como elementos constitutivos de la garantia del debido proceso en materia disciplinaria, se
han sefialado, entre otros, (i) el principio de legalidad de la faltay de la sancién disciplinaria,
(if) el principio de publicidad, (iii) el derecho de defensa y especialmente el derecho de
contradiccion y de controversia de la prueba, (iv) el principio de la doble instancia, (v) la
presuncién de inocencia, (vi) el principio de imparcialidad, (vii) el principio del non bis
in idem, (viii) el principio de la cosa juzgada y (ix) la prohibicién de la reformatio in pejus.
(C-692)

De manera que bajo la pauta jurisprudencial el debido proceso adoptado como garantia
fundamental en el proceso disciplinario del abogado implica el establecimiento de
principios inherentes que no pueden ser ajenos a la respectiva actuacion procesal, antes bien
que si no se configuran, trae consigo la vulneracién de un derecho fundamental. Es por ello

que en otra sentencia T-470 de 1999 la corte constitucional expreso lo siguiente:

La garantia del debido proceso ha sido establecida en favor de la persona, de toda persona,
cuya dignidad exige que, si se deducen en su contra consecuencias negativas derivadas del
ordenamiento juridico, tiene derecho a que su juicio se adelante segun reglas
predeterminadas, por el tribunal o autoridad competente y con todas las posibilidades de
defensa y de contradiccidn, habiendo sido oido el acusado y examinadas y evaluadas las

pruebas que obran en su contra y también las que constan en su favor (SENTENCIA, 1999).

En ese entendido es claro entonces, de acuerdo a lo que ha dicho la corte Constitucional al
sefialar que deben considerarse como garantias constitucionales, que presiden la potestad
sancionadora de la administracion, el procedimiento administrativo y disciplinario que se
adelanta para ejercerla, los siguientes principios: el de la presuncién de inocenciay el de in
dubio pro reo; los derechos de contradiccion y de controversia de las pruebas; el principio
de imparcialidad; el principio nulla poena sine lege; la prohibicién contenida en la formula

non bis in idem; el principio de la cosa juzgada; entre otros.

Ahora con relacion al debido proceso, la Corte ha sefialado que este se traduce en la garantia
gue debe acompafiar a todos aquellos actos que pretendan imponer, legitimamente a los

sujetos, cargas, castigos o sanciones. De este se desprende, ademas, el derecho a pediry a
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controvertir las pruebas, a ejercer con plenitud el derecho de defensa, a impugnar las
decisiones y, en fin, a gozar de todas las garantias establecidas en su beneficio (C- 555,
2001).

Conclusion.

A partir del debido proceso como una de las garantias fundamentales en el proceso
disciplinario del abogado, es incuestionable el respaldo que el Estado por medio de la
administracion de justicia le proporciona a una persona que es sujeta a una sancion
respectiva. Por consiguiente, desde el &mbito del sistema interamericano de derechos
humanos, la garantia del citado derecho no sélo se somete a la materia procesal penal pues
evidencia el aparte final del articulo 8.1 cualquier caracter de actuacion, es decir, que en el
Contexto del proceso disciplinario del abogado no es extrafio dicha proteccion; y adn asi, la
Constitucion Politica por més de lo estipulado en el articulo 29 ademas lo convenido a través
de un pacto internacional hara parte del ordenamiento juridico colombiano bajo el bloque
de constitucionalidad, y desde luego, ello dirige su adopcién en la Ley 1123 de 2007 como

principio rector en el articulo 6°.

De igual modo, el criterio jurisprudencial constitucional ha establecido por un lado la
configuracion de los principios propios del derecho penal en el plano del proceso
disciplinario del abogado como alternativa de perfeccion en torno a la relevancia que
comprende el debido proceso y analogamente la eficacia de ciertos elementos que son
parte integrante del derecho en cuestion como quiera que son garantias constitutivas en
materia procesal disciplinaria. Asi las cosas el debido proceso como garantia fundamental
al proceso disciplinario del abogado, constituye como principio una herramienta

garantista para los posibles disciplinados en un eventual proceso disciplinario al abogado.
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Resumen.
El presente texto contiene los resultados de la investigacion realizada con el fin de analizar

la finalidad de la sancion disciplinaria. Este proyecto se encarga de establecer y desarrollar
de fundamentos argumentativos la siguiente tesis: “la finalidad de la sancién disciplinaria es
crear un sistema de incentivos para que los abogados ejerzan de manera correcta, y acorde al
ordenamiento juridico, su ejercicio profesional”.

Se utilizard como fundamento normativo el articulo 11 de la Ley 1123 de 2007 el cual
determina la funcion de la sancion disciplinaria. Se desarrollaran dos conceptos en especifico
directamente implicados en la argumentacion de la tesis. Estos son el concepto de funcién
preventiva y funcion correctiva, para sustentar las anteriores afirmaciones y conceptos se
utilizara como fuente la jurisprudencia de la corte constitucional. La metodologia utilizada
en el proyecto se cifie a los lineamientos de analisis hermenéutico cuantitativo y se desarrolla
bajo un disefio no experimental ya que el desarrollo de la investigacion se centrd en revision
normativa y jurisprudencial. La finalidad de la pena (preventiva y correctiva) tiene relacion
intrinseca con el cumplimiento del contrato social en un Estado Social de Derecho como lo
es el Colombiano.

Palabras clave: Finalidad de la pena, sancion disciplinaria, funciéon preventiva, funcion

correctiva y ejercicio profesional.

Abstract.

This text has as content the results of the investigation made previously around the topic of
the purpose of the disciplinary sanction. This project is in charge of establishing and
developing with argumentative grounds the following thesis: "the purpose of disciplinary

sanction is to create a system of incentives for lawyers to exercise their professional practice
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correctly, and in accordance with the legal system." The normative base used in this work is
the Article 11 of Law 1123 of 2007, which determines the function of the disciplinary
sanction. This text will develop two main concepts that are directly involved with the thesis
argumentative core. These are the concept of preventive function and corrective function, to
support the previous statements and concepts, the jurisprudence of the constitutional court
will be used as a main source. The methodology used in the project adheres to the guidelines
of quantitative hermeneutical analysis and is developed under a non-experimental design
since the development of the research focused on normative and jurisprudential review. The
purpose of the penalty (preventive and corrective) has an intrinsic relationship with the
fulfillment of the social contract in a Social State of Law, such as the Colombian one.

Keywords: Purpose of the punishment, disciplinary sanction, preventive function,corrective

function and professional practice.

Introduccion.

El contexto actual del Estado colombiano como Estado Social de Derecho genera amplias
obligaciones a aquellos que tienen contacto directo con el ordenamiento juridico tales como
entidades estatales entidades, territoriales y especialmente a los particulares que trabajan con
derecho, es decir, los abogados. En consecuencia, con estas obligaciones se crea la sancién
disciplinaria como una forma de control al ejercicio profesional de los abogados. Al igual
que otras penas y sanciones, la sancién disciplinaria tiene una finalidad clara y definida en el

ejercicio del Estado Social de Derecho.

El Estado social de derecho se autocontrola en el ejercicio de su poder estatal en la medida
que genera autoridades de control, procedimientos de control e instancias de control que
muchas veces estan revestidas de poderes judiciales, lo que les permite sancionar o generar
penas en contra de otro individuo. Por ende, el hecho de que los abogados puedan ser
sancionados por entidades administrativas y judiciales segun el articulo 256, numeral 3° de

la Constitucién Politica de Colombia.

Ahora bien, es necesario precisar el enfoque de la finalidad en un sujeto especifico y una
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sancion especifica, por ende, es relevante preguntarse ¢ Es la sancién disciplinaria un método
que permite regular la actuacion de un abogado en el ejercicio de su profesion? En principio
se puede afirmar que efectivamente esto ocurre, sin embargo, es una respuesta que carece de
fundamentos juridicos para entender el rol de la sancién disciplinaria como forma de control
en la conducta de los abogados. Por lo tanto, se buscara cimentar una respuesta solida en los
fundamentos juridicos que se encontraron a lo largo de la investigacion y que seran discutidos

a profundidad a lo largo de este escrito.

Metodologia.

Como técnica cualitativa de analisis se utilizara la metodologia hermenéutica para entender
el trasfondo del articulo 11 de la ley 1123 de 2007 y su relacién con las sentencias de la corte
constitucional. Adicionalmente este proyecto tiene la caracteristica de investigacion juridico
dogmatica ya que tiene como objeto de estudio un fendmeno juridico que debe ser descrito y
analizado (Clavijo, Guerra & Yafiez, 2014). Derivado del tipo de investigacién juridica a
desarrollar se hace indispensable que el disefio sea netamente no experimental. Los resultados
que se esperan obtener de la culminacion de la investigacién son de tipo explicativo y

subsidiariamente descriptivo.

Resultados.

La basqueda de fuentes que respalden la tesis propuesta arrojo en principio fuentes
normativa compuestas por el articulo 256, numeral 3° de la Constitucion Politica de
Colombia, el cual determina que: “Corresponden al Consejo Superior de la Judicatura o a l0s
consejos seccionales, segun el caso y de acuerdo a la ley, las siguientes atribuciones: [...]
Examinar la conducta y sancionar las faltas de los funcionarios de la rama judicial, asi como
las de los abogados en el ejercicio de su profesion, en la instancia que sefiale la ley.” y el
articulo 11 de laley 1123 de 2007, el cual menciona que: “Funcion de la sancion disciplinaria.
La sancion disciplinaria tiene funcion preventiva y correctiva para garantizar la efectividad
de los principios y fines previstos en la Constitucion, la ley y los tratados internacionales,
que se deben observar en el ejercicio de la profesion de abogado.” Estas normas desarrollan

el fendbmeno de control y penalizacion de las conductas contrarias al ordenamiento juridico
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gue pueden ser ejercidas por abogados.

Adicionalmente, respecto a los resultados de la investigacion de jurisprudencia
constitucional, se pudo encontrar que la corte constitucional en Sentencias como la C806 de
2002 y en la C-181 de 2016 desarrolla la finalidad de la pena basado en la funcion preventiva
y la funcidn correctiva, y asi determina como el fin de la sancidn disciplinaria tiene existencia
analoga a las penas en general. “La funcion preventiva especial de la pena se proyecta en los
denominados mecanismos sustitutivos de la pena que tal como lo ha sefialado la
jurisprudencia constitucional, pueden ser establecidos por el legislador en ejercicio de su
facultad de configuracion siempre y cuando estén “orientados hacia la efectiva
resocializacion de quienes hayan cometido hechos punibles, favorezcan el desestimulo de la

criminalidad y la reinsercion de sus artifices a la vida en sociedad”. (Sentencia C-806, 2002).

En cuanto al fin preventivo de la pena ha dicho la Corte: Al respecto de la finalidad de la
pena, ha sefialado esta Corte que, ella tiene en nuestro sistema juridico un fin preventivo, que
se cumple basicamente en el momento del establecimiento legislativo de la sancion, la cual
se presenta como la amenaza de un mal ante la violacion de las prohibiciones; un fin
retributivo, que se manifiesta en el momento de la imposicién judicial de la pena, y un fin
resocializador que orienta la ejecucion de la misma, de conformidad con los principios

humanistas y las normas de derecho internacional adoptadas...[...] (Sentencia C-806, 2002).

Una vision unidireccional de la finalidad resocializadora de la pena negaria todo objetivo de
reinsercion social a una sancién fundada en la reincidencia, pues a priori e intuitivamente se
Ilegaria a la conclusion relativa de que el origen mismo de la recaida en el delito es el fracaso
de las medidas estatales tendientes a la rehabilitacion social del elincuente. Sin embargo,
esta posicion argumentativa no consulta la realidad de la funcion resocializadora de la pena,
pues la misma no impone deberes unilaterales solamente en cabeza del Estado, sino que
implica una serie de obligaciones de doble via en los que necesariamente participa el

delincuente que es objeto de sancidn.

Conforme a lo expuesto, la funcion resocializadora de la pena no se agota en los esfuerzos
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estatales por lograr la resocializacion del delincuente, sino que también implica la
participacion de aquel, a través de la asuncion de compromisos personales y sociales que
permitan materializar su rehabilitacion en la vida en sociedad, es decir, el condenado penal
no es un convidado de piedra en el cumplimiento de los objetivos de la pena impuesta, pues
esta en la obligacion de asumir una actitud activa en su proceso de rehabilitacion. (Sentencia
C-181, 2016)

Discusion.

En el entendimiento de la finalidad de la sancion disciplinaria, es necesario mencionar que
la finalidad de la sancion disciplinaria se divide en dos funciones de la misma: la funcion
preventiva y la funcion correctiva. la corte constitucional en sentencia C- 806 de 2002 ha
mencionado que el fin preventivo tiene dos dimensiones una preventiva general que en
concreto que la funcién de la sancion o la pena es persuadir a los individuos a no cometer
conductas no deseadas. En el caso puntual la dimensién preventiva general pretende evitar
que los abogados realicen conductas contrarias a la ética profesional y al ordenamiento

juridico.

La segunda dimension denominada preventiva especial por la Sentencia C-216 de 1996
determina que esta funcion cumple intrinsecamente con un fin de resocializacion, ya que,
para la Corte Constitucional, la resocializacion es una de las mayores pretensiones de la pena
o la sancién. Adicionalmente, en esa misma sentencia y en la Sentencia C-430 de 1996 la
Corte Constitucional, menciona que la importancia de la resocializacion recae en que guarda
intima relevancia con la dignidad humana y el libre desarrollo de la personalidad. También,
la resocializacion como parte de la funcion preventiva especial ayuda en la reeducacion y la
reinsercion social de los que cometen las faltas o las conductas no deseadas. En el
entendimiento de la sancion disciplinaria, la finalidad de prevencion especial se entiende que
cumple con la resocializacion en el caso de que un abogado sea sancionado por incumplir la
norma Ley 1123 de 2007.

Finalmente, la Sentencia C-144 de 1997 menciona que la finalidad de la pena se centra de

forma transversal a la resocializacion del condenado o del disciplinado. Por otro lado,
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respecto a la funcién correctiva, la Corte Constitucional en Sentencia C-806 de 2002
menciona que esta funcion cumple con una de las caracteristicas del Estado que es la
autoridad para controlar los comportamientos individuales, también derivado del contrato
social. Debido a esto, la finalidad de la pena también tiene un &mbito de existencia en la
respuesta coercitiva del Estado cuando un individuo contraria las disposiciones normativas

entendidas como obligatorias para los ciudadanos dentro de dicho Estado.

Conclusion.

Terminada la etapa de investigacion y habiendo revisado la jurisprudencia de la Corte
Constitucional y las normas que dan contenido al proceso disciplinario y a las sanciones
disciplinarias, se puede mencionar las conclusiones obtenidas con todo el proceso

investigativo sobre el fin de la sancion disciplinaria:

1. La sancion disciplinaria debe ser entendida como una forma de pena, por lo que, su
entendimiento sobre la finalidad de la misma debe darse en términos de las penas en

general, porque, persiguen las mismas metas para el Estado Social de Derecho.

2. La finalidad de la sancion disciplinaria tiene un entendimiento mas profundo que el
que puede ser entendido solo con un analisis exegético o literal de la normatividad.

3. EIl fin de la sancion en el proceso disciplinario tiene efectos directos sobre los
disciplinados e indirectos sobre el resto de abogados para que no comentan las faltas
0 conductas no deseadas por la norma y el Estado Social de Derecho.

4. El Estado Social de Derecho con fundamento en el contrato social, tiene como
finalidad la preservacion del orden, por lo que, la sancién disciplinaria es una forma
de pena que tiene dentro de si, por las funciones correctivas y preventivas, las
nociones y finalidades del Estado Social de Derecho de resocializar a los que
comentan conductas no deseadas y de prevenir por medio de la coercion de la pena o
sancion dichas conductas o fallas. En el caso especifico de los abogados, estos se ven

persuadidos a no cometer las faltas disciplinarias por las sanciones existentes y a que
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en el caso de cometerlas exista una forma de resocializacion para que el abogado
pueda determinar por si mismo no volver a cometer fallas que conllevan a sanciones

disciplinarias.
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Resumen.

El derecho disciplinario colombiano esta direccionado a la regulacién de los derechos y
deberes que tienen profesionales del derecho como abogados en el ejercicio de la profesion.
Sin embargo, se desarrolla la aplicacion de los procedimientos y tramites para llevar acabo
la activacién de la jurisdiccion disciplinaria, contando con la preservacion de las garantias
constitucionales como el de la aplicacion integral del principio constitucional del derecho al
debido proceso para cada uno de los sujetos procesales inmersos en esta y que a su vez debe
cumplirse para poder dar transparencia y seguridad juridica a la investigacion disciplinaria
en curso, asi como lo especifica la ley 1123 del 2007 “ estatuto del abogado”.

Palabras clave: abogados, aplicacion, derecho disciplinario, debido proceso, garantias

fundamentales, norma.
Abstract.

Colombian disciplinary law is directed to the regulation of the rights and duties that legal
professionals have as lawyers in the exercise of the profession. However, the application of
the procedures and procedures is developed to carry out the activation of the disciplinary
jurisdiction, counting on the preservation of constitutional guarantees such as the integral
application of the constitutional principle of the right to due process for each of the subjects
procedural immersed in this and that in turn must be fulfilled in order to provide transparency
and legal certainty to the disciplinary investigation underway, as specified by law 1123 of
2007 “statute of attorney”.

Keywords: lawyers, application, disciplinary law, due process, fundamental guarantees,

norm.
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Introduccion.

Durante nuestra historia, el hombre ha necesitado de reglas y parametros que le indique la
manera como debe comportarse en sociedad, es por eso que los ordenamientos juridicos han
servido para poder conservar ese orden y ese comportamiento social de una manera méas plena
y direccionada a la salvaguarda de los derechos fundamentales consagrados en una carta

politica como lo determina el estado social de derecho que hoy conocemos.

Esta investigacion se llevo a cabo en torno a la pregunta problema ¢ Cuél ha sido el desarrollo
de la aplicacion del principio constitucional del debido proceso en la Litis disciplinaria
colombiana?; Para dar respuesta a esta interrogante fue necesario definir tres aspectos
importantes tales como: El primero, fue la conceptualizacion del principio constitucional del
debido proceso y el derecho disciplinario. Y el segundo, analizar la forma de aplicacion del
principio constitucional del debido proceso en los procesos disciplinarios de los abogados
teniendo en cuenta la jurisprudencia colombiana. De esta forma, se logro establecer el analisis

juridico de la aplicacion del debido proceso dentro de la investigacion disciplinaria.
Desarrollo del trabajo.

Conceptualizacion del principio del debido proceso y del derecho disciplinario
Colombiano.

Se entiende por el principio del debido proceso aquel derecho fundamental de aplicacion
inmediata que faculta a toda persona para exigir un proceso publico y expedito en el cual se
reconozcan todas las garantias sustanciales y procesales desarrollado ante una autoridad
competente que actué con independencia e imparcialidad y sin tener en cuenta las
consideraciones distintas a las previstas en la ley. Este derecho se encuentra amparado por la
norma constitucional en su articulo 29 que dice “el debido proceso se aplicara a toda clase
de actuaciones y judiciales y administrativas”. De igual forma nadie podra ser juzgado sino
conforme a las leyes preexistentes al acto que se le imputa, ante el juez o tribunal competente

y con observancia de la plenitud de las formas propias de cada juicio.

la jurisprudencia constitucional en sentencia C-341/14 menciona los elementos que hacen
parte de las garantias del debido proceso: (i) el derecho a la jurisdiccion, que a su vez conlleva

los derechos al libre e igualitario acceso a los jueces y autoridades administrativas, a obtener
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decisiones motivadas, a impugnar las decisiones ante autoridades de jerarquia superior, y al
cumplimiento de lo decidido en el fallo; (ii) el derecho al juez natural, identificado como el
funcionario con capacidad o aptitud legal para ejercer jurisdiccion en determinado proceso o
actuacion, de acuerdo con la naturaleza de los hechos, la calidad de las personas y la division
del trabajo establecida por la constitucion y la ley; (iii) el derecho a la defensa, entendido
como el empleo de todos los medios legitimos y adecuados para ser oido y obtener una

decisién favorable.

De este derecho hacen parte, el derecho al tiempo y a los medios adecuados para la
preparacion de la defensa; los derechos a la asistencia de un abogado cuando sea necesario,
a laigualdad ante la ley procesal, a la buena fe y a la lealtad de todas las demas personas que
intervienen en el proceso; (iv) el derecho a un proceso publico, desarrollado dentro de un
tiempo razonable, lo cual exige que el proceso o la actuacion no se vea sometido a dilaciones
injustificadas o inexplicables; (v) el derecho a la independencia del juez, que solo es efectivo
cuando los servidores publicos a los cuales confia la constitucion la tarea de administrar
justicia, ejercen funciones separadas de aquellas atribuidas al ejecutivo y al legislativo y (vi)
el derecho a la independencia e imparcialidad del juez o funcionario, quienes siempre
deberan decidir con fundamento en los hechos, conforme a los imperativos del orden juridico,
sin designios anticipados ni prevenciones, presiones o influencias ilicitas. (Sentencia C-341,
2014).

De lo anterior, dentro de un proceso judicial en Colombia se entiende que toda persona se
presume inocente mientras no se le haya declarado judicialmente culpable. Quien sea
sindicado tiene derecho a la defensa y a la asistencia de un abogado escogido por él, o de
oficio, durante la investigacion y el juzgamiento a un debido proceso publico sin dilataciones
injustificadas, a presentar pruebas y a controvertir las que se alleguen en su contra; a
impugnar la sentencia condenatoria, y a no ser juzgado dos veces por el mismo hecho. Es
decir, este comprende no sélo la observancia de los pasos que la ley impone a los procesos
judiciales y a los procesos y tramites administrativos, sino también el respeto a las
formalidades propias de cada juicio, que se encuentran contenidas en los principios que los

inspiran, el tipo de intereses en litigio, y calidades de los jueces funcionales.
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Por otra parte, el Derecho Disciplinario puede definirse como el conjunto de normas juridicas
sustanciales y procesales que tienen como fin imponerle a una comunidad especifica una
forma de actuar correcta. En este conjunto se incluyen las obligaciones, prohibiciones,
inhabilidades e incompatibilidades. Al faltar a un deber o al cumplimiento de una conducta,
debe darse seguimiento a la sancion disciplinaria. De igual manera, la jurisprudencia
colombiana reitera que el derecho disciplinario es una modalidad del derecho sancionador,
cuya concepcion misma, a mas de su ejercicio, deben estar orientados a garantizar la
materializacion de los principios propios del Estado Social de Derecho, el respeto por los
derechos y garantias fundamentales, y el logro de los fines esenciales del Estado que
establece la Carta Politica y justifica la existencia misma de las autoridades.

En la sentencia C-280/96, al reiterar la naturaleza y finalidad del derecho disciplinario,
analizadas en diferentes pronunciamientos, dijo la Corte que "...este es consustancial a la
organizacion politica y absolutamente necesario en un Estado de Derecho (C.P. art. 1°), por
cuanto de esta manera se busca garantizar la buena marcha y buen nombre de la
administracion publica, asi como asegurar a los gobernados que la funcion publica sea
ejercida en beneficio de la comunidad y para la proteccién de los derechos y libertades de los
asociados (CP arts. 2° y 209). Por ello el derecho disciplinario "esta integrado por todas
aquellas normas mediante las cuales se exige a los servidores publicos un determinado
comportamiento en el ejercicio de sus funciones", ya que los servidores publicos no sélo
responden por la infraccion a la Constitucion y a las leyes sino también por la omision o

extralimitacion en el ejercicio de sus funciones (CP. art. 6°).

De lo anterior, el derecho disciplinario estd inmerso en cada entidad publica y privada del
estado colombiano y por ende los sujetos de interés y que son blanco del mismo son los
profesionales del derecho y funcionarios publicos; que puesto a esto existen diferentes
codigos que se encarga de los procedimientos y tramites que regulan a los involucrados
dependiendo su calidad. Sin embargo, para objeto de este estudio encontramos que en la parte
de los profesionales del derecho esta materia se direcciona al estatuto del abogado o ley 1123
del 2007.
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El debido proceso inmerso en el régimen disciplinario de los abogados.

El poder disciplinario constituye una de las mas importantes expresiones de la funcion de
control y vigilancia y su regulacién por parte del legislador debe estar orientada al logro de
los fines de la profesion en procura de que su ejercicio sea compatible con el interés general,
entendido a la luz de los valores y principios constitucionales, y en la medida en que el
ejercicio de la profesion de abogado se orienta a concretar importantes fines constitucionales.
El incumplimiento de los principios éticos que informan la profesion de abogado, implica
también riesgos sociales que ameritan el control y la regulacién legislativa, tanto mas en

cuanto tal intervencion se encuentra explicitamente autorizada por la propia Carta Politica.

El régimen disciplinario del abogado su esencia es de caracter sancionatorio, y como tal, debe
observar los principios que hacen parte del derecho al debido proceso, es decir, Como
elementos constitutivos de la garantia del debido proceso en materia disciplinaria, se han
sefialado, entre otros, (i) el principio de legalidad de la falta y de la sancién disciplinaria, (ii)
el principio de publicidad, (iii) el derecho de defensa y especialmente el derecho de
contradiccion y de controversia de la prueba, (iv) el principio de la doble instancia, (v) la
presuncion de inocencia, (vi) el principio de imparcialidad, (vii) el principio de non bis in
idem, (viii) el principio de cosa juzgada y (ix) la prohibicion de la reformatioin pejus.

La Jurisprudencia del Consejo de estado ha considerado que en tratandose de una forma de
ejercicio del ius puniendi, la persona investigada o juzgada disciplinariamente tiene derecho
a gozar de las mismas garantias que estructuran el derecho penal, tales como el principio de
legalidad y de favorabilidad. De los elementos anteriormente mencionados, En lo que se
refiere al principio de legalidad, la Corte ha sefialado que su caracter imperativo en materia
disciplinaria, deviene de la aplicacion de varias disposiciones constitucionales.
Especificamente, ha previsto que el mismo encuentra consagracion en la Constitucion, “[e]n
primer lugar, en los articulos 6° y 29. En segundo término, al disponer los articulos 122 y
123 Y, finalmente, en el articulo 124. (Consejo de estado N° 575 del 2013)

Es decir, ha sostenido la Corte que, en virtud de dicho principio, las autoridades disciplinarias

solo pueden imponer sanciones en aplicacion de normas preexistentes, en las que se
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consagran claramente las conductas que constituyen falta disciplinaria, asi como las
sanciones que se derivan como consecuencia. La autoridad respectiva no puede aplicar
normas en forma retroactiva, salvo la garantia del principio de favorabilidad, que debe ser

analizado en cada caso concreto.

Teniendo como base la misma garantia del debido proceso en el derecho disciplinario, la
Corte ha considerado obligatorio el respeto del principio de favorabilidad, de conformidad
con el cual la ley permisiva o favorable, aun cuando sea posterior, se aplica de preferencia a
la restrictiva o desfavorable. Frente a este punto, ha advertido que aun cuando el articulo 29
de la Constitucion se refiere a la aplicacion del principio en “materia penal”, ello “(...) no
impide que el legislador lo extienda a otros ambitos del derecho sancionador, como el
disciplinario. Tampoco conduce a que el juez deba interpretar restrictivamente esta garantia,
que tiene pleno sentido y especial relevancia dentro de un estado social de derecho en otros

contextos punitivos diferentes al penal.”

Asi mismo, ha precisado la Corte que el principio de favorabilidad es imperativo respecto de
normas sustantivas y procesales en la misma medida. De esta forma la se hace la aplicacion
de la garantia constitucional del debido proceso en forma transparente y adecuada para la

investigacion disciplinaria en curso y para los sujetos procesales que la conforman.
Metodologia.

Se acudié al método inductivo cualitativo, lo cual significo el planteamiento do una pregunta
problema la cual a partir de la evidencia y de los resultados encontrados pudo ser respondida
de manera satisfactoria. En ese sentido, se utilizd la siguiente técnica de investigacion: del
analisis documental bibliogréafico, tanto de produccidn académica o doctrina, asi como, de la
normatividad que compone el marco juridico del derecho disciplinario en Colombia y, por
ultimo, de la jurisprudencia y precedentes emanados de 6rganos, tribunales o entidades
encargadas de adoptar las medidas disciplinarias.

Conclusion.

En el derecho disciplinario resultan plenamente aplicables las garantias constitucionales
actualmente reconocidas y respetadas por todos los ordenamientos juridicos aplicables en

Colombia. Con esto se busca la inmediatez y transparencia dentro del proceso del principio
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constitucional del debido proceso y sus propios elementos integrales; dentro de las que se
destacan el principio de legalidad y favorabilidad, el primero impone que las conductas sean
juzgadas conforme con normas sustantivas preexistentes y el segundo supone la aplicacion
de la norma mas favorable al investigado o juzgado, aun cuando sea posterior e

independientemente de que sea sustantiva o procesal.

Con forme a lo anterior y analizado en esta investigacion destacamos que aunque es un
derecho que esta imperativo a el seguimiento de la norma, este no se olvida en ningun
momento de las consideracion constitucionales que respaldan a cada sujeto procesal dentro
de la investigacion disciplinaria, puesto que en el estado social de derecho este es un elemento
indispensable para el buen funcionamiento de la administracion de justicia y las normas
posteriores a la constitucion siempre deben ir de la mano con esta y procurar por su estricto

cumplimiento.
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MARIA ANGEL, UBICADA EN CHINU - CORDOBA, EN EL ANO 2020.
Carlos Jose Arias*
Eva Sandrith Gonzélez Campo*
Maria Andrea Ortega Monterroza*

Johana Marcela Payares Rodriguez*
Maria Fernanda Socarras Villamizar*
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Antonio José de Sucre.

Resumen.

En el siguiente proyecto en cumplimiento al decreto 1072 del 2015 con el disefio, aplicacion
e implementacion de la evaluacion inicial en la fabrica de calzado Maria Angel ubicado en
Chinu — Cdérdoba, permite a la empresa hacer un analisis y observar sus aspectos positivos y
negativos a fin de concientizar la importancia de la salud de los trabajadores para fomentar
una mejor calidad de vida social y productividad en las personas en la cual la empresa tenga
una vision real de su porcentaje de implementacion. La metodologia utilizada fue realizar
una evaluacion inicial en la empresa, con el fin de conocer el porcentaje de cumplimiento de
las actividades del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, dando como
resultado un cumplimiento muy bajo puesto a que no se llevaba a cabo la implementacién y
aplicacion de dicho requisito legal establecido por el ministerio de trabajo, por lo que la
fabrica se encuentra propenso a ser multada o sancionada por el gobierno o ministerio del
trabajo por no acatar las dérdenes de la ley 1562 del 2012 en la cual se establece que
obligatoriamente todas las empresas deben implementar el SG-SST.

Palabras clave: Sistema de Gestién, Cumplimiento, Requisito, Implementacion, Seguridad

y Salud en el Trabajo.
Abstract.

In the following project in compliance with decree 1072 of 2015 with the design, application
and implementation of the initial evaluation in the Maria Angel footwear factory located in

China - Cordoba, allows the company to make an analysis and observe its positive and
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negative aspects to In order to raise awareness of the importance of workers' health to
promote a better quality of social life and productivity in people in which the company has a
real vision of its implementation percentage. The methodology used was carried out an initial
evaluation in the company, in order to know the percentage of compliance with the activities
of the Occupational Health and Safety Management System, resulting in a very low
compliance since it was not carried out carry out the implementation and application of said
legal requirement established by the labor ministry, so the factory is prone to being fined or
sanctioned by the government or labor ministry for not complying with the orders of law
1562 of 2012 in the se establishes that all companies must implement the SG-SST.

Key Words: Management System, Compliance, Requirement, Implementation, Safety and
Health at Work.

Introduccion.

El sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo permite en las organizaciones la
identificacion de riesgos y establecer estrategias de control para proporcionar un ambiente
de trabajo seguro que garantice el bienestar de los trabajadores motivando a la participacion
en la toma de decisiones en ejecucion del SG-SST; éste sistema se basa en la constante
evolucion de las organizaciones en materia se SST promoviendo mecanismos de eficiencia
en sus procesos de operacién, produccion y/o prestacion de servicio para obtener mejor
calidad y productividad tanto organizacional como personal que apunta hacia la mejora

continua.

“La evaluacion inicial permitira mantener vigentes las prioridades en seguridad y salud en el
trabajo acorde con los cambios en las condiciones y procesos de trabajo de la empresa y su
entorno, y acorde con las modificaciones en la normatividad del Sistema General de Riesgos
Laborales en Colombia.(Decreto 1072 de 2015, art.2)” Esta es una herramienta que da
vision global del estado de las organizaciones, pautas a desarrollar, las areas a intervenir
para identificar amenazas, minimizar los riesgos y peligros que en su efecto permite alcanzar

metas y objetivos.

La importancia de cumplir con esta documentacion del SG-SST ante una eventualidad la
fabrica de calzado contard con matriz de riesgo, registro de indice de accidentalidad que le

218



/%

[ 3 -

Antonio José de Sucre
CORPONACIAN UNITERSITARIA

EXPERIENCIAS EXITOSAS:
PROYECTOS DE AULA

permitira tomar acciones correctivas ante cualquier situacion, de igual modo ante cualquier

auditoria del ministerio de trabajo se evitaran sanciones.

En la fabrica fue necesario saber cuales son las exigencias basicas de las normas 1ISO

9001, 1SO 14001, OSHA 18001, el saber diferenciar el enfoque de la norma de Calidad
estd basado en procesos y el de la norma apoyado en la creacion del Sistema Medio
Ambiental que esta dado bajo la metodologia de Planear, Hacer, Actuar y Verificar, del
mismo modo hacer parte de un método de mejora continua, sin pasar por alto las
implicaciones y beneficios que obtienen; se dan algunos lineamientos legales que se deben
tener en cuenta al momento de realizar el Sistema Integrado exigidos en el marco Legal
Colombiano, Con esto establecemos una evaluacion que nos va a llevar a generar una mejora
continua en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Dado esto se plantea el siguiente objetivo general para el proyecto, disefiar la Evaluacion
Inicial al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la empresa, Fabrica de
Calzado Maria Angel, ubicada en Chint - Cérdoba, en el afio 2020, como parte de la actividad

inicial para la implementacion del sistema de gestion de SST.

Metodologia.

El proyecto se basa en una investigacién tipo descriptiva, con un enfoque cuantitativo
apoyado por decreto 1072 de 2015 donde se establecen por medio de verificacion,
identificacion, evaluacién y cumplimiento los requisitos minimos para la puesta en marcha

de la evaluacion inicial dando cumplimiento al disefio e implementacion de SG-SST.

La fabrica de calzado Maria Angel cuenta con 8 trabajadores los cuales se dividen 2 en areas
administrativas y 6 en area operativa, la fabrica no presenta implementacion del sistema de
gestion, por lo cual se implementara la evaluacién inicial con todas las observaciones en
cumplimiento con el articulo 2.2.4.6.16 y a los estandares minimos de la resolucion 1111 de
2017.

la metodologia que se uso en la concrecion del objetivo se realiza por medio de un registro
de informacidn para aplicacion de la evaluacion inicial de la empresa, esta se ejecutara

mediante la plantilla de Excel por parte del anexo técnico de la resolucion 1111 de 2017 con
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respecto a los estandares minimos del sistema de gestion para identificar el porcentaje de

cumplimiento basado en el ciclo PHVA en apoyo al SG-SST a través de visitas e informacion

que facilita la empresa como requerimiento para su aplicacion; la empresa reconoce sus

falencias en cuanto a la implementacion del sistema de gestion y destaca que no han

presentado accidente con el personal contratado y que el incumplimiento no los inhibe poner

en riesgo a los trabajadores y la organizacion.

Resultados y Discusién.

Tabla 1. Porcentaje de cumplimiento segin PHVA

Planear

De los 22 estandares presentes en la primera etapa del ciclo PHVA que en
este caso corresponde al planear, se puede decir que se encuentra en
deficiencia ya que ningun item del mismo se encuentra en cumplimiento,
siendo estos estandares béasicos como la destinacion de los recursos
financieros, evaluaciones iniciales de los alcances, objetivos, actividades de
plan anual y la conservacion de documentos del SG-SST puesto a que el
sistema de gestion no se encuentra implementad.

Hacer

Para los 30 estandares que encontramos en el hacer, estan distribuidos 2 en
los que no aplica, que son la manipulacion de agentes quimicos, 3 que, Si
cumplen, pero que son necesarias que se le apligue acciones de mejoras y 25
que corresponden al no cumplen, lo que nos indica que en la etapa dos del
ciclo PHVA es nivel bajo.

Verificar

Los 4 cuatro estandares que corresponden a la etapa verificar no cumplen su
funcionamiento debido a que no se realizan auditorias, no se ha establecido
indicadores para conocer estadisticas de la fabrica y no se realizan la revision
del sistema de gestion ya que no cuentan con su implementacion.

Actuar

De los 4 estandares establecidos en la etapa actuar tampoco cumplen con sus
funcionamientos debido a que no se solicita ningin documento donde se
realicen acciones correctivas 0 de mejoras para el desarrollo de las actividades
dentro de la fabrica de calzado.

Fuente: Elaboracion propia.

Segun lo anterior, el incumplimiento de la no implementacion del sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo SG-SST, los estandares de cumplimientos evaluados en la

evaluacion inicial en su mayoria no cumple puesto a que no se llevaba a cabo la

implementacion y aplicacion de dicho requisito legal establecido por el ministerio de trabajo,
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por lo que la fabrica se encuentra propenso a ser multada o sancionada por el gobierno o
ministerio del trabajo por no acatar las 6rdenes de la ley 1562 del 2012 en la cual se establece
que obligatoriamente todas las empresas deben implementar el SGSST.

Existen varios beneficios que se pueden obtener en la fabrica al implementar el sistema de

gestion, aparte que evita sanciones o multas, estos podrian:

e Identificar los peligros por los cueles los trabajadores se accidentan o causan
enfermedades.

e Se pueden pactar compromisos por ambas partes de la empresa, los que les
permitird llegar a la mejora continua.

e Permiten cumplir con los requerimientos legales los cuales evitara que se deriven
problemas legales en materia de SST

e Permite la capacitacion del personal, evitar las rotaciones y el ausentismo.

e Y permite crear una cultura preventiva del trabajo, basado en el autocuidado.

Es por esto que es necesario la implantacion del mismo y el cumplimiento de la totalidad de

los estandartes contemplados en la evaluacién inicial.

Conclusion.

El disefio e implementacion del sistema de gestion se efectiia con la evaluacion inicial para
conocer el estado en el que se encuentra la empresa, el estado legal, estructura y capital
humano de la organizacion, de esta forma la fabrica de calzado Maria Angel se observa que
no cumple con el totalidad de los estandares minimos del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo, por lo anterior se planifica y disefia el SG-SST para ejecutar acciones
encaminadas en el bienestar humano y organizacion, y la prevencion de incidentes,
accidentes y enfermedades laborales que puedan afectar la integridad de los trabajadores,
teniendo como fin un mejoramiento total, para el desempeio de las actividades laborales y
un ambiente laboral adecuado, comprometiéndose con una produccion de calidad y
promoviendo la seguridad de los trabajadores, teniendo disciplina tratando de prevenir
cualquier evento desagradable causadas por las condiciones de trabajo y la promocion de la
salud no solo fisica, también de psicoldgica, teniendo como objetivo el mejoramiento

continuo de la fabrica de calzado.
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Resumen.

En un mundo globalizado cada vez son mas las empresas que desean incursionar en el
mercado internacional. Sin embargo, para una compafiia ofrecer sus productos en el mercado
internacional es necesario hacer un estudio previo para determinar si esta debe adaptar o no
sus productos y servicios. Asi mismo, convendré establecer si las estrategias de marketing
utilizadas en su mercado local serviran para el mercado global. Por lo anterior, este estudio
se realiz6 una revision bibliografica con fuentes de informacion segundaria para identificar
cudles son las estrategias de adaptacion o estandarizacion que ha utilizado la empresa Apple
Inc. para triunfar en el mercado mundial. En el cual, se evidencio que la compafiia ofrece
productos completamente estandarizados ya que, su empaque, producto y precio es el mismo
en todo el mundo. Asi mismo, aplica la misma estrategia de Marketing Mix. Por otra parte,
las estrategias de adaptacion solo son configuraciones de sus equipos tecnolégicos algunas
de estas son: Idiomas, Aplicaciones y Adaptaciones Tactiles.

Palabras clave: Estrategia, Estandarizacion, Adaptacion, Apple, Comercio Internacional,

Globalizacion, Marketing.

Abstract.

In a globalized world more and more companies want to enter the international market.
However, for a company to offer its products in the international market it is necessary to do
a preliminary study to determine whether or not it should adapt its products and services. It
is also appropriate to establish whether the marketing strategies used in your local market

will serve the global market. Therefore, this study conducted a bibliographic review with
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sources of second-time information to identify what adaptation or standardization strategies
Apple Inc. has used to succeed in the global market. In which, it is evident that the company
offers fully standardized products since its packaging, product and price is the same
worldwide. It also applies the same Marketing Mix strategy. On the other hand, adaptation
strategies are only configurations of your technology equipment, some of these are:
Languages, Applications and Touch Adaptations.

Keywords: Strategy, Standardization, Adaptation, Apple, International Trade,
Globalization, Marketing.

Introduccion.

Con la actual globalizacién de los mercados en conjunto con la interdependencia de los
mercados mundiales y la homogeneizacion de la poblacién mundial en términos de
preferencias de compra, mejoras en los estandares de vida, mayor acceso a la informacion y
el aumento de la movilidad junto con la caida de muchas barreras comerciales y la mejora en
las tecnologias han contribuido a desarrollar la polémica que enfrenta a los defensores de la
adaptacion del marketing con los que creen que es mas ventajoso estandarizar las estrategias

de marketing.

Al respecto Sanyes (2016) afirma que, mientras la estandarizacion consiste en comercializar
en el mercado exterior el mismo producto que en el nacional y con la misma estrategia de
marketing, la adaptacion se basa en realizar alguna modificacién en el producto o en la
estrategia con el objetivo de acomodar la oferta de la empresa a los gustos de los clientes y a
las condiciones del mercado del pais extranjero. Cabe destacar que, de acuerdo con la
clasificacion realizada por Ansoff (1957), las empresas disponen de cuatro tipos de
estrategias de crecimiento a través de las cuales incrementar su actividad en funcién de si
expanden su actividad hacia nuevos mercados o utilizando nuevos productos o si, por el

contrario, se centran en los mercados actuales y los productos que actualmente ofrecen.

De acuerdo a ello, entre las razones que llevan a desarrollar una estrategia de expansién
internacional estan la de seguir creciendo como proyecto superando las limitaciones que el

mercado doméstico pueda suponer, y también la de afrontar un aumento de la competencia a
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nivel nacional o una disminucion de la propia competitividad, buscando nuevos mercados en
los que lograr una mejor posicion competitiva, aprovechando las ventajas en cuanto a
recursos y capacidades que pueden surgir por las diferencias entre los paises dentro de una

misma industria (Palacios, 2014).

Un ejemplo de una multinacional que ha logrado posicionarse en el mercado internacional
gracias a sus excelentes estrategias de posicionamiento es Apple, la cual es una
empresa estadounidense que disefia y produce equipos electronicos, software y servicios en
linea. Tiene su sede central en el Apple Park, en Cupertino (California, Estados Unidos) y la
sede europea en la ciudad de Cork (Irlanda) (The Wall Street Journal., 2009). Sus productos
de hardware incluyen el teléfono inteligente iPhone, la tableta iPad, el ordenador
personal Mac, el reproductor de medios portéatil iPod, el reloj inteligente Apple Watch y

el reproductor de medios digitales Apple TV.

Cabe sefialar que, la existencia de competencia y demanda a ese nivel las llevas a enfocar sus
estrategias de comercializacion desde una vision internacional, porque los mercados
extranjeros pueden representar una gran fuente de productos de bajo coste, tecnologia y
capital (Corbacho J. M., 2010). Las marcas y los productos necesariamente tuvieron que
empezar a comunicarse en y con otros paises y mercados con todas las dificultades que ello
supone, principalmente a nivel linguistico y cultural por no hablar de cuestiones

socioeconémicas y de patrones de consumo.

Razén por la cual, la progresiva internacionalizacion de la cultura ha creado una especie de
intertextualidad en los medios de comunicacion de masas, que se refleja en los anuncios
publicitarios y en mas de cuatro décadas de investigacion con caracter interdisciplinar en
areas como el marketing, la psicologia, la sociologia, la linguistica y la traduccion. En los
ultimos afios la globalizacion de mercados ha convencido a los publicistas de la necesidad de
considerar las diferencias culturales y linguisticas entre ellos como un obstaculo para

comunicar sus mensajes de forma eficaz (Bruhn, 2014).

De acuerdo a lo anterior se hace necesario realizar la presente investigacion, la cual tiene por
objetivo identificar las estrategias de estandarizacion u adaptacion utilizadas por Apple Inc.

A partir de lo cual se hara una revision bibliografica de sus principales estrategias de
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posicionamiento y analisis de mercados, con el cual ha logrado economias de escala basadas
en la especializacion de la empresa en actividades clave para la generacion de valor afiadido
gracias a un conocimiento mas profundo de las caracteristicas el producto; y el acceso a un

mercado global capaz de absorber el aumento en el volumen de produccion.

Metodologia.

Disefio y tipo de investigacion: Segun la naturaleza de la investigacion y de los datos, el
presente estudio es no experimental dado que busca describir, diferenciar o examinar
asociaciones, en vez de buscar relaciones directas entre variables, grupos o situaciones. De
corte transversal, puesto que las variables son identificadas en un punto en el tiempo

determinado (Sousa, Driessnack & Costa, 2007).

De acuerdo a la concepcién de Hernandez, Fernandez & Batipsta (2007) esta investigacion
es descriptiva porque describe situaciones y eventos, es decir, como son y como se comportan
determinados fenomenos. “Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades
importantes de grupos, personas, comunidades o cualquier otro fenémeno que sea sometido

a analisis.

Técnicas de recoleccidn de datos: La principal técnica de recoleccién de informacién fue
la revision bibliografica de fuentes secundarias de informacién, obtenidas a partir de la
pagina web de la empresa Apple Inc. Estadisticas del posicionamiento logrado por parte de
la marca en Colombia obtenidas de Apple Colombia y la pagina web Statista. A partir de
estas fuentes se relacion6 la informacién junto con las principales estrategias de adaptacion
que son predominantes por parte de la compafiia y asi poder realizar la discusion y principales

conclusiones.

Procedimiento: El procedimiento utilizado para llevar a cabo la presente investigacion

consto de 3 etapas:
Parte 1: Identificacion de las fuentes de Informacion.
Parte 2: Recoleccion de informacidn teniendo en cuenta las variables de estudio.

Parte 3: Analisis de datos y Resultados
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Resultados y discusion.

Debido a las presiones, cada vez mas competitivas y econdémicas, globales en las empresas,
el mundo de los negocios se esta viendo obligados a globalizar o adaptar su estrategia de
marketing internacional. Como resultado, los gerentes deben cambiar la forma en la que
realizan sus negocios y la estrategia de marketing con el fin de competir eficazmente en el

mercado internacional.

De acuerdo con Machin (2018) existen toda una serie de factores que favorecen la estrategia
de estandarizacion o adaptacion y varias razones para el mayor grado de estandarizacion del
producto, como un mayor incentivo para cosechar los beneficios de las economias de escala
en la investigacion, el desarrollo y la produccion o el deseo de una rapida difusion de nuevos
productos en el mercado, especialmente teniendo en cuenta que los ciclos de vida de los
productos son cada vez mas cortos. Otro motivo es la necesidad de lograr una mejor
coordinacion y maximizacion de recursos a través de la aplicacion de controles de produccion

mas uniformes y de estandares internos de calidad.

En relacion a lo anterior Cervifio & Cebollada (2005) hacen referencia a que la
estandarizacion consiste en comercializar en el mercado exterior el mismo producto que en
el nacional y con la misma estrategia de marketing. Por otro lado, la adaptacion se basa en
realizar alguna modificacién en el producto o en la estrategia de marketing, que puede ir
desde realizar un pequefio cambio hasta ofrecer una version del producto diferente o seguir
una politica comercial sustancialmente distinta en el mercado exterior, con el objetivo de
acomodar la oferta de la empresa a los gustos de los clientes y a las condiciones del mercado

del pais extranjero.

La estrategia de estandarizacion del marketing mix es el uso del mismo mix de marketing en
diferentes paises o regiones en lo que respeta al producto ofrecido, el precio que se establece,
la estrategia de comunicacion empleada y la forma de distribucion elegida (Brei & al, 2011).

Es decir, lo que Corbacho (2010) define como “ofrecer idénticas lineas de productos a precios
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idénticos, a través de sistemas de distribucion idénticos, utilizando medios de promocion

idénticos en varios paises diferentes”.

Por otro lado, autores como Hussain & Khan (2013) consideran que la estrategia de
adaptacion ayuda a la empresa a logar una ventaja competitiva basada en el aprovechamiento
de las diferencias significativas que pueden surgir en cuanto a la cultura, la situacion

econdmica, la legislacion y el sistema politico del pais al que se expande la actividad.

En general, podemos encontrar que los argumentos utilizados para defender la estrategia de
adaptacion y las ventajas que ésta proporciona frente a la de estandarizacion surgen de
enfrentar ambas estrategias y ver cdmo los inconvenientes de una se convierten en las
ventajas de la otra. De esta manera, autores como Urek (2012) llegan a afirmar que la
estrategia de adaptacion es especialmente Gtil en aquellos casos en los que el fracaso es

inminente si se utiliza la estrategia de estandarizacion.

Cifras de Apple en Colombia: Las nuevas apuestas tecnoldgicas de las firmas han venido
cambiando las tendencias de consumo con la incursién de dispositivos livianos y a la vista
como los Smart wearables que permiten tener acceso al mundo digital desde un accesorio en
la mufieca. En el pais las marcas lideres de los Smart wearables son Apple, quien tiene 45,2%
de la participacion en el mercado, seguido por Samsung quien abarca 31,8% y Huawei
12,3%. Aunque no se especifica su participacion, las otras firmas que tienen presencia entre
las lideres del mercado estan LG, Fossil y Michael Kors (Name, 2019).

Grafica 1: Marcas Lideres de Tecnologia movil en el Mercado Colombiano
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Fuente: Tomado de (LR La Republica, 2019).
Por otro lado, la compafiia en general registr6 ingresos trimestrales de $91,800 millones de
ddlares, un aumento del 9 % respecto del trimestre del afio anterior y un récord historico,
ademas de ganancias trimestrales por accion diluida de $4.99 ddlares, que representan un
aumento del 19 % (también un récord historico). Las ventas internacionales representaron el
61 % de los ingresos del trimestre (APPLE, 2020).

Principales Estrategias de Estandarizacion y adaptacion de Apple.
Apple convierte sus periodos de desarrollo de un producto en puras campafas de marketing
donde, sin decir nada de sus nuevas innovaciones mantienen a los espectadores despiertos

ante las novedades. Sus principales estrategias de adaptacion son:

Adaptaciones Tactiles

Idioma Aplicaciones (Propias del Equipo)

Los equipos de la compafia Apple inc. Utilizan Adaptaciones como el Idioma en vista que
su tecnologia es usada en todo el mundo, por lo tanto, sus equipos se adaptan a casi todos los

idiomas.

Las aplicaciones se incluyeron en adaptaciones ya que, no todas estan disponibles en las
regiones del mundo. Y las adaptaciones tactiles que son propias de cada consumidor ya que
es este quien por medio de, una configuracion adapta atajos, gestos entre otras acciones que

facilitan el uso de esta tecnologia.

Estrategias de Estandarizacion.

Productq y Precio Mark_etmg Innovacion Tiendas
Embalaje Mix

Desde el producto en si hasta el embalaje del mismo, Apple vende, entre otras cosas, disefio.
Son fieles al lema «menos es mas»; sus productos buscan la simplicidad en el disefio ademas

de conseguir que sea un producto intuitivo. El disefio moderno y minimalista esta presente
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en la marca en si, desde sus tiendas hasta su producto. Los productos Apple estan disefiados
para ser diferentes, atractivos y encantadores. Ademas de luchar por la sencillez dentro de la
complejidad. Es decir, poseen caracteristicas muy innovadoras, pero a su vez muy sencillas

de usar.

Seguidamente, el marketing que usa la comparfiia para comercializar sus productos es el
marketing Mix el cual tiene en cuenta su Plaza, Promocion, Precio, y Producto. Asi mismo,
Apple no busca solamente que el producto se venda; si no que busca una relacion entre los
vendedores y clientes en sus tiendas de Apple Store. Para los vendedores de Apple, la norma
es conocer la necesidad de su cliente con el objetivo de poder darle lo que necesita. Deben
de intentar dar una sensacién de confianza donde el cliente sienta que esta hablando con un
amigo que le entiende y le ayuda. En general, los consumidores de Apple responden muy
bien a este trato por parte de la empresa. A dia de hoy, no conozco a ningin consumidor
decepcionado con la marca. De hecho, suelen convertirse en prescriptores de la misma. Para
ellos su nueva adquisicién es insuperable y no hay nada comparable ni mejor. Esté claro que
los usuarios de Apple son defensores y fieles a la marca. No importa el precio, sea el que sea,

lo vale.

Conclusion.

Las estrategias de adaptacion y estandarizacion surgieron gracias a la globalizacion de los
mercados, lo cual, ha traido consigo altas inversiones en marketing a fin de entrar en el
competido mundo de los mercados internacionales, por lo cual se puede concluir que, se
pueden estandarizar los productos y las estrategias en mercados y regiones homogeéneas. Sin
embargo, las estrategias de marketing en mercados heterogéneos deben adaptarse. Ademas,
cuando las percepciones de los consumidores son parecidas, no es mas facil que la
estandarizacion se implemente de forma exitosa. Por otro lado, estos mismos estudios apoyan
el hecho de que si los paises tienen culturas similares entonces la estandarizacion es posible.
Lo contrario ocurre con paises que tienen culturas diferentes, en donde la estandarizacion

tiene menos probabilidades de éxito.
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El hecho de que un mismo producto tenga diferente precio segun el pais al que vaya dirigido
y su respectiva cultura es debido a factores como los aranceles, fluctuaciones de la moneda,
gastos de transporte, de intermediarios, entre otros. Igualmente, influye también en el precio
el modo en el que los consumidores aprecien y valoren las caracteristicas del producto, ya

que cada pais o cultura da prioridad a unas caracteristicas especificas.

Para el caso de Apple se posiciona por ser iconica e innovadora. Recordando una frase de
Philip Kotler describe el posicionamiento de marca como “la accién de disefiar la ofertay la
imagen de la empresa para que ocupe un lugar diferenciado en la mente del pablico objetivo.
El proposito es posicionar la marca en la mente de los consumidores a fin de maximizar la
ventaja potencial de la empresa” Y Apple lo hace muy bien: fija sus productos en la mente

del consumidor de forma positiva y se beneficia mucho de ello.

Si bien es cierto Apple nunca necesité campafias elaboradas, propagandas y promociones de
lanzamiento para vender sus productos. El precio bajo también nunca fue una estrategia de
la empresa, puesto que sus productos siempre fueron caros y, aun asi, siempre vendieron. El
poder simbdlico de Apple es més fuerte que el discurso publicitario. Incluso después de 11
afios del lanzamiento del primer iPhone, la gente todavia hace cola y acampan en las puertas

de las tiendas para esperar el lanzamiento del nuevo modelo.

Cabe sefialar que todo sobre la marca sugiere que menos, es mas. La interfaz es limpia, el
disefio es tan intuitivo que el manual de instrucciones es casi inexistente y nuestro primer
instinto sobre como hacer algo con un producto de Apple es casi siempre cierto. De las
estrategias de Apple es importante destacar que, los consumidores necesitan hablar de tu
marca, no solo de tus productos. Una forma excelente de hacer esto es enganchando tu marca
a alguna causa social o publicando contenidos que generen compromiso, por otro lado, los
consumidores necesitan hablar de tu marca, no solo de tus productos. Una forma excelente
de hacer esto es enganchando tu marca a alguna causa social o publicando contenidos que

generen cCompromiso.

Finalmente se puede decir que la compafiia Apple base del estudio ha sido capaz de

beneficiarse de las exigencias de los consumidores, ya sea dirigiéndose a gente con alto poder
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amemelsn e | adquisitivo y con productos mas sofisticados y otras con productos de alta calidad y bajo
precio que se puedan permitir clientes de paises con menor poder adquisitivo.
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Resumen.

El presente proyecto pretende dar a conocer como la Sociedad Cardiovascular del Caribe
Colombiano cumple de forma responsable con un manual de politicas contables, en el cual
se expresan todas esas reglas que deben ejecutarse 0 mas bien por las que se rige el
departamento de contabilidad de la empresa. A través del seguimiento que se le hizo de
manera profunda, en cuanto a su parte contable a dicha clinica, se pudo recolectar la
informacion por la cual se pudo llevar a cabo la realizacion del proyecto como tal; luego de
tener la informacién fue analizada con el fin de mirar si su manual esta reglamentado en base
a las exigencias de las NIIF. A continuacion, se describe de manera detallada como la
Sociedad Cardiovascular del Caribe Colombiano se basa en su manual de politicas para la
elaboracion de sus estados financieros.

Palabras clave: Manual, seguimiento, politicas contables, analisis, NIIF.

Abstract.

This project aims to publicize how the Colombian Caribbean Cardiovascular Society
complies in a responsible way with a manual of accounting policies, in which all those rules
that must be executed or rather by which the accounting department of the company.
Through the follow-up that was carried out in a deep way, regarding the accounting part of

said clinic, it was possible to collect the information by which the project could be carried
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out as such; After having the information, it was analyzed in order to see if its manual is
regulated based on the requirements of IFRS. The following describes in detail how the
Cardiovascular Society of the Colombian Caribbean relies on its policy manual for the
preparation of its financial statements.

Keywords: Manual, monitoring, accounting policies, analysis, IFRS.

Introduccion.

Los documentos bases para hablar de politicas contables son la norma NIC 8 denominada
como Politicas Contables, cambios en las estimaciones contables y errores, lo cual indica que
las politicas contables son principios especificos, bases de medicion y practicas. Indicando
que la practica es una “forma comun de actuar, la que usualmente se usa y se practica”. Una
dificultad latente que se presenta es que se definen orientaciones donde se representa el deber
ser en términos de la contabilidad, pero llevarlo a la préactica genera dificultades.

Es, por ende, que en este proyecto de aula se iniciara con un analisis y seguimiento a las
politicas contables de la Sociedad Cardiovascular del Caribe Colombiano, bajo estandares
nacionales e internacionales de contabilidad, por lo que es fundamental que dichas politicas
contables estén personalizadas de acuerdo con las caracteristicas puntuales de su objeto social
y se lleven a cabo en la preparacion y presentacion de los Estados Financieros, haciendo una
distincién de estos dos conceptos, donde preparar es el registro y el analisis de la informacion
y se vuelve una tarea previa en la presentacion de los informes; lo cual permite tener
conocimiento sobre la nueva forma de reconocimiento, medicion y revelacion de cada uno

de los elementos de los estados financieros.

Por otra parte, el objetivo general de esta sociedad es prescribir el tratamiento contable para
cada una de las cuentas que forman parte de los estados financieros, asi como su estructura,
organizando el cumplimiento con los requerimientos establecidos por la Norma Internacional
de Informacion Financiera. Este proyecto pretende dar a conocer cudales son las politicas
contables por la cual se rige el area contable de la clinica; a la cual se le hizo su seguimiento,

analizando que su manual cumple las caracteristicas respectivas de acuerdo a las NIIF.
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Metodologia.

La investigacion realizada para este proyecto fue descriptiva, ya que este tipo de
investigacion permite analizar y hacer seguimiento al manual de politicas contables de la
sociedad Cardiovascular del Caribe colombiano y a su vez observando si llevan a cabo un
adecuado orden en la presentacion de sus estados financieros regidos bajo su manual de

politicas.

Los resultados obtenidos se basaron en la informacion recolectada por via correo electrénico,
la cual nos remitié el contador pablico de la clinica y también por medio de una breve
encuesta realizada a traves de google meet, con el fin de basarnos en ellos para proceder a
hacer el debido seguimiento. Entre los documentos suministrados se encuentran: el manual
de politicas contables para la Sociedad Cardiovascular del Caribe Colombiano, el dictamen
que certifica que todo estad reglamentado bajo NIIF y firmado por el revisor fiscal, el

organigrama en el cual se describe, la jerarquia de la sociedad y el diagnostico financiero.

Resultados y Discusion.

La implementacion de las politicas contables en la clinica es una obligacion aplicarla por
parte del area financiera bajo los parametros o estandares estructurados, con el fin de que sus
transacciones estén acordes con el manual disefiado por la sociedad. EI manual de politicas
contables de la clinica se ha convertido en una herramienta fundamental para el desarrollo de
una mejor practica permitiendo asegurar un equitativo reconocimiento y medicion de las

transacciones. (Moncayo, 2017)

El presente estudio constituye un aporte teérico para futuras investigaciones, proporcionando
conocimientos del analisis y seguimiento de las politicas contables, a fin de dar a conocer
como es el procedimiento en la aplicacion del manual de politicas de la clinica reflejando que

toda la informacidén manejada es de absoluta calidad

Por su parte el aspecto préactico, se centra en como se realizan esos procesos contables bajo
la estructura niif, lo que ayuda a permitir que no se cometan errores en su contabilizacion y

no se puedan cumplir con eficiencia las metas trazadas.
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Asimismo, en la parte metodoldgica se constituye una serie de herramientas e instrumentos
de recoleccion de datos vélidos y legales, que convierten esta investigacion en una base Util
para que posteriormente sea analizada de manera profunda y a través de ella se puedan llevar
a cabo nuevos estudios que permitan un avance mucho mas profundo acerca sus politicas

contables

En cuanto a lo social este estudio constituye un aporte a la sociedad pues le brindara a ella
ofrecer un mejor servicio, y en la parte interna de la clinica la va a prever a tener un manejo

més adecuado en su informacion financiera.

La presente investigacion, se enfoca en el seguimiento de las politicas contables de la clinica
cardiovascular de Sucre para verificar que su cumplimiento sea efectivo y eficiente en la
presentacion de informacion financiera de calidad segun el estandar NIIF, sector dedicado a
la prestacion del servicio de salud.

Ahora bien, el presente estudio se realiza en el municipio de Sincelejo Colombia. El
desarrollo de la presente investigacion, esta enmarcado en el lapso comprendido entre agosto
y noviembre de 2020, los autores que fundamentan tedricamente esta investigacion es la

direccién gerencial de la clinica cardiovascular de Sucre.

objetivos especificos | Variable | Dimension Indicadores

Identificar como es la | Politicas Aplicacion de v’ Estados financieros
aplicacion de las | contables |las  politicas

politicas contables en contables

la clinica

cardiovascular  de

sucre.

Describir el modelo | Politicas Modelo de v" adopcién de la
de aplicacion de las | contables | aplicacion normativa contable
politicas contables en aplicable.

la empresa de salud, v" Supuestos contables.
clinica v" Bases de medicion.
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cardiovascular  de v' Presentacion de estados
Sucre. financieros.
Caracterizar  como | Politicas Caracteristicas v’ propiciar el
influyen esas | contables | de las politicas cumplimiento de los
politicas contables en contables objetivos de las
el desarrollo de la politicas contables de
organizacion. la clinica.

v Garantizar la eficacia
en la utilizacion de
dicha informacion
contable.

Fuente: Elaboracion propia.
Conclusion.

La sociedad cardiovascular del caribe colombiano es una entidad de salud en el area de
unidad de cuidados intensivos y cuidados intermedios, urgencias para pacientes con dolor
toracico y hospitalizacion; se financia con sus propios recursos para sus actividades
normales, para ampliaciones de su estructura fisica se apalanca de sus socios y de las
entidades financiera  cuenta actual mente con 109 trabajadoresy 11 socios. A manera
de conclusidn cabe resaltar que la sociedad cardiovascular del caribe colombiano cumple a
la exactitud con un manual de politicas estandarizadas bajo NIIF, lo que permite que las
presentaciones de sus estados financieros sean elaboradas con una serie de principios basicos

de calidad en los que se reconoce su identificacion, clasificacion, registro e incorporacion.

Para la clinica es de vital importancia este manual; por consiguiente, permitira velar por la
adecuada aplicacion de los procesos contables, el registro oportuno y adecuado, seguimiento
y control de los hechos econdmicos. Por otra parte, este manual es de gran ayuda para la
sociedad ya que a través de su adecuado manejo provee que se puedan interpretar de manera
clara y concisa los resultados econémicos de aquellas partidas relacionadas con el manual de
politicas contables como son las politicas de efectivo y equivalente de efectivo, cuentas por
cobrar, inventario, propiedad planta y equipo, cuentas por pagar, patrimonio entre otras. Por
lo tanto, se puede evidenciar que la aplicacién apropiada de estas politicas contables por parte
de la clinica, influyen de manera positiva en las cuentas mas significativas de los estados

financieros, lo cual le concede a la empresa obtener informacion ordenada, transparente y es
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Resumen.

El presente estudio de investigacion tiene como objetivo principal Analizar los efectos en
materia tributaria provocados por la emergencia sanitaria en Colombia. Se clasifica como un
estudio descriptivo, no experimental. Atendiendo los postulados tedricos de Hernandez
(1995), y Tamayo y Tamayo (2006), entre otros. La investigacién es de tipo descriptiva con
un enfoque cualitativo documental, se utiliz6 como técnica de recoleccién de datos una
encuesta tipo cuestionario bajo la escala tipo Likert, aplicado a los efectos en materia
tributaria caudados por la emergencia sanitaria. Para el estudio de los resultados se utilizo
una frecuencia absoluta y relativa encontrandose, que la caracterizacion de la evolucion,
limitacion y efectos en materia tributaria causados por la emergencia sanitaria. se dedujo que
medidas implementadas para la mitigacion de la pandemia no han sido eficaces, por lo que
se ha presentado la disminucion en los recaudos de los impuestos trayendo consigo una baja
en los ingresos internos del pais, ahora bien los cierres de sectores comerciales atraidos
efectos negativos en la economia interna del pais y trayendo consigo complicaciones en la
solvencia de los gastos y deudas incurridas por la pandemia Por lo cual se concluye de igual
manera por problemas en su solvencia ha tenido que generar soluciones o medidas
econdmicas para la recuperacion en los recaudos de los impuestos y pago de sus deudas
internas y externas incurridas por la emergencia sanitaria.. En este sentido, se recomienda,

Como recomendacion final, se pretende que se implemente un analisis significativos en las
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caracteristicas de la evolucién, limitacion y efectos en materia tributaria, esto con el
proposito de generar una idea general de la problematica que se esta viviendo en el pais, por
lo que se deberia estudiar y administrar mas a fondo el recaudo de los impuesto de los
ingresos internos, para ser capaz de implementar medidas claras y contundentes para
enfrentar la emergencia sanitaria.

Palabras Clave: Solvencia, Gastos, Recaudo, Impuestos, Ingresos, Tributaria.

Abstract.

The main objective of this research study is to analyze the effects on tax matters caused by
the health emergency in Colombia. It is classified as a descriptive study, not an experimental
one. Attending the theoretical postulates of Hernandez (1995), and Tamayo and Tamayo
(2006), among others. The research is descriptive with a qualitative documentary approach,
a questionnaire-type survey was used as a data collection technique under the Liker-type
scale, applied to the effects on tax matters caused by the health emergency. For the study of
the results, an absolute and relative frequency was used, finding that the characterization of
the evolution, limitation and effects in tax matters caused by the health emergency. It was
deduced that measures implemented to mitigate the pandemic have not been effective, which
is why there has been a decrease in tax collections, bringing with it a drop in the country's
internal income, however the closures of commercial sectors attracted effects negative in the
internal economy of the country and bringing with it complications in the solvency of the
expenses and debts incurred by the pandemic For which it is concluded in the same way due
to problems in its solvency it has had to generate solutions or economic measures for the
recovery in the collections of taxes and payment of its internal and external debts incurred
by the health emergency. In this sense, it is recommended, As a final recommendation, it is
intended that a significant analysis be implemented in the characteristics of the evolution,
limitation and effects in tax matters , this with the purpose of generating a general idea of
the problems that are being experienced in the country, so that the collection of internal
income taxes should be studied and administered more thoroughly, in order to be able to
implement clear and forceful measures to face the health emergency.

Keywords: Solvency, Expenses, Collection, Taxes, Income, Tax.
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Introduccion.

Los efectos en materia tributaria provocados por la emergencia sanitaria a nivel nacional, en
este caso Colombia es a causa de la pandemia denominada por la organizacion mundial de
la salud (OMS) como Covid-19., el cual se esparcio logrando infectar de manera exponencial
a una gran mayoria de los habitantes de dicha localidad y de otros paises también, entre ellos
Colombia.

Por tal motivo este problema afectado la parte tributaria en Colombia en cuanto a los
impuestos tributarios los cuales son el impuesto del IVA, impuestos del ICA entre otros,
estos son recaudados entre la poblacion del pais colombiano el cual tiene como funcion

administrar estos recursos para las inversiones del pais.

Ahora bien, estos efectos pueden influenciar en la economia del pais debido a que por esta
pandemia ciertos movimientos que dan ingresos al pais por ejemplo las empresas no
pudieran generar las suficientes ganancias ya que el presidente Ivan Duques presidente de
Colombia dio la orden de cerrar todos los negociosos del pais con el fin de protegernos entre
todos. Pero al pasar los dias, semanas y meses, el presidente ha decidido que se reabran los
negocios para que la economia se vaya recuperando poco a poco pero con los protocolos de

bioseguridad.

Conviene destacar, lo expuesto en un estudio nacional, realizado por Londofio, Naranjo,
palacios (2020), donde se hace referencia que al resto del mundo se han emitido una serie de
normas para buscar alivios con respecto a los plazos para pagar los tributos en un momento
de reseccion a causa de la emergencia sanitaria. Lo que se pretenden entonces es evidenciar
la caida de dichos impuestos tributarios a pesar de las nuevas resoluciones, decretos y
acuerdos que reglamentan situaciones de emergencia, entre las cuales se encuentran también
las de carécter fiscal. Aungue estas medidas son fundamentales para empresarios y personas
naturales, el problema para las pequefias empresas no esta del todo solucionado, debido a
que se aproximan vencimientos de obligaciones tributarias de periodicidad mensual,

bimestral, cuatrimestral y anual.

Tomando en cuenta lo anterior Gomis (2020), sefiala que, la prioridad se centra en la

emergencia sanitaria y la lucha contra una tragica pandemia que esta costando muchas vidas.
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Esta emergencia, de dimension mundial, todavia no tiene fecha de caducidad. Desde la
perspectiva de nuestro andlisis, 16gicamente, no es lo mismo que este periodo tenga una
duracion de seis semanas que de seis meses, 0 mas alld. Cuanto mas largo sea, mas profunda
sera la crisis. Por lo tanto, el primer factor a tener en cuenta es el de la duracién de la
emergencia sanitaria, hoy por hoy, imprevisible. Seguidamente cabria pensar que, situados
en un escenario de superacion de la emergencia sanitaria, el regreso a la normalidad de las
actividades sera previsiblemente gradual y con muchas restricciones y normas de control que

se habria de ir flexibilizando.

La revista Dinero dice que Dada la emergencia sanitaria declarada mediante Resolucion No.
385 de 12 de marzo de 2020, por parte del Ministerio de Salud y Proteccién social, y el
Decreto 417 de 2020 por el cual se declara el Estado de Emergencia Econdmica, Social y
Ecoldgica, como medida para hacer frente a la pandemia del Covid-19 o coronavirus, el
gobierno de Colombia y sus entidades descentralizadas han emitido una serie de normas.

Es importante destacar, que estos efectos no han sido nada bueno para la economia de
Colombia, ya que Colombia es un pais subdesarrollado esta cuestion de la pandemia fue
como un golpe para nuestra economia correspondiente que podrad seguir una trayectoria
normal para conservar dicha situacién en el futuro, siendo importante conocer informacion

al respecto.

Segun la pagina BBC NEWS sefiala que los efectos de esta situacion en Europa se han
convertido en el epicentro de la pandemia y Estados Unidos en emergencia nacional, los
gobiernos estan apretando el acelerador para limitar el devastador impacto econémico de la

propagacion del coronavirus en las familias, los trabajadores y las empresas.

En el caso de Colombia en gue las condiciones actuales de la Pandemia COVID- 19 afectan
el dinamismo del sector productivo colombiano y, en consecuencia, las operaciones de
comercio exterior, impactando negativamente la importacion y exportacion de mercancias,
por lo cual, y con el objeto de mitigar dicho impacto, se hace necesario adoptar medidas que

faciliten las actividades de las sociedades de comercializacién internacional.
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Ahora bien, todo lo descrito, conllevd al estudio de los efectos en materia tributaria
provocado por la emergencia sanitaria en Colombia, en el cual se busca cuéles son esos
efectos que han golpeado la economia en Colombia en que sectores del pais tuvo influencias,
en los sectores economicos donde los distintos empresarios les ha tocado adaptarse al nuevo
calendario tributario que ha sido otorgado por el presidente el Ivan Duque para continuar
con el cumplimiento de sus obligaciones, ya que estas son administradas por el gobierno en
donde son invertidas para los diferentes proyectos que se realice al pais, estas empresas
tienen que buscar estrategias donde puedan dar sus utilidades para reponerse de esta

emergencia sanitaria para ayudar a la economia del pais.

Es importante destacar, que estos efectos tienen como consecuencia que el gobierno se ha
visto en la obligacion a poner cuarentenas y con esto evitar la propagacion viral del mismo,
lo que a su vez repercute directamente sobre la economia, siendo este un problema que se
vive a nivel nacional inclusive hasta internacional y que el PIB ha de caido por las pocas
exportaciones, inversiones, consumo e importaciones por causa de esta pandemia. EI PIB en
Colombia ha de caido por las fluctuaciones, es decir, cambios; subidas y bajadas es a causa
de la inflacion donde los precios de bienes y servicios aumentan y también por atraso
cambiario donde se hacen las distintas exportaciones y estas son pagadas en ddlar y por esta
situacion el dolar baja lo que trae como consecuencia es que perdamos utilidades en una
nuestra economia, esto no solo sucede en Colombia sino en todos los paises mas que todo

en el continente de américa latina.

Por tal razon, la presente investigacion tiene como propoésito desarrollar estrategias para
poder continuar con las actividades econdémicas del pais estas estrategias pueden ser primero
que todo fortalecer el sistema de salud, tener todos los protocolos de bioseguridad de igual
forma que no hayan aglomeraciones de personas, incrementar en los sectores que aumentan
la economia del pais por ejemplo el sector de transporte, comercio y financiero. Todo esto
con el fin de que nuestra economia mejore, origindndose de esta forma la siguiente
interrogante: ¢cuales han sido los impactos tributarios provocados por la emergencia

sanitaria en Colombia?
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Por lo anterior se plantea como objetivo central de la investigacion Analizar los efectos en
materia tributaria provocados por la emergencia sanitaria en Colombia, asi mismo se
plantean como objetivos especificos: primer se pretendié Caracterizar la evolucién de la
emergencia sanitaria en Colombia producida por el covid-19. Y luego Identificar las
limitaciones de caracter tributario que se han visto afectadas por la emergencia sanitaria en
Colombia. Finalmente, Describir los efectos en materia Tributaria producto de la emergencia

sanitaria en Colombia.

La investigacion se justifica porque el presente estudio constituye un aporte teérico para
futuras investigaciones, proporcionando conocimientos de los efectos en materia tributaria
provocados por la emergencia sanitaria en Colombia, a fin de servir como fuente de
informacidn para gestionar un enfoque mas claro y brindar capacidad de entendimiento a la
sociedad colombiana con respecto a los efectos provocados por la emergencia sanitaria a los
tributos de Colombia. Por otra parte el aspecto practico, se centra en proporcionar un
conocimiento sobre los efectos en materia tributaria provocados por la emergencia sanitaria

en Colombia

Asi mismo, la investigacion metodoldgicamente constituye un compendio de herramientas
e instrumentos de recoleccion de datos validos y confiables, que conviertan esta
investigacion en una base Util como antecedentes a nuevos estudios; ademas se puede abarcar
de manera descriptiva la metodologia de los efectos en materia tributaria provocados por la
emergencia sanitaria en Colombia. En este orden de ideas, en cuanto a lo social el presente
estudio constituye a un aporte a la sociedad colombiana proporcionando informacion y
conocimiento sobre los efectos en materia tributaria que ha provocado la emergencia

sanitaria en Colombia.

Londofio, Naranjo y Palacio (2020), exponen ideas sobre el impacto tributario que ha
provocado la emergencia sanitaria en Colombia, donde muestran y dan a entender y conocer
como se debe disminuir el incremento de pérdidas a nivel empresarial que se esta dando a
partir de esta pandemia por otra parte Barcena (2020) expone los efectos econdmicos
sociales del covid-19 en américa latina y el caribe donde buscan evidenciar brechas para la

recuperacion de la economia.
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Por su lado, Villela (2020), expone ideas para una mejor tributacion en la post-crisis del
COVID-19 Frente a este panorama, nuestros paises estan adoptando medidas para mitigar la
situacion y que sus secuelas no se alarguen en el tiempo por otra parte, Ibarra, Ramirez
(2020) expone el consumo de medios en tiempos de cuarentena en Colombia su evolucion

ha detonado en los medios una participacion importante como fuente de informacion.

Merino (2020) expone un analisis sobre soberano de riesgo de Moody’s , proyectando un
crecimiento entre 0% y 1%, con un sesgo a la baja ante la posibilidad de que las medidas
para contener el virus en la poblacién puedan extenderse por otra parte, mukherji (2020)
explica en los 5 impactos que genera la pandemia para la economia colombiana ,Menor
consumo, mayor desempleo, caida de la renta petrolera, crecimiento del déficit y deterioro

de las calificaciones de riesgo, son consecuencias del virus.

Tedros (2020),expone que el aislamiento no basta para prevenir el covid-19, se necesita
conocer todos los casos, durante la Gltima semana se ha apreciado un aumento mundial de
la propagacion del virus Beltran (2020), expone Las cifras de la aceleracién de la pandemia

en el pais donde denota un aumento nimero en menos de una semana en el pais.

La corte constitucional, decreto 417 (2020), nos manifiesta lo que esta prohibido para este
tiempo de pandemia, y las restricciones que este decreto apunta en cada parte de su dictado
por otro parte Cubillos (2020), expone Efectos tributarios por el Covid-19 en presentacion y
pago de las declaraciones tributarias, donde los cobros a nuestros declarantes han cambiado

proporcionalmente para el afio 2020.

CIAT (2020), expone un documento que expone un reporte de recaudacion Covid- 19 en el
que recopila la informacion disponible respecto a la evolucion de la recaudacién de las
administraciones tributarias y sus principales componentes por otra parte el ministro de
Hacienda, Alberto Carrasquilla (2020) fue claro al indicar que la meta de recaudo tributario
que se tenia en mente para este afio no se cumplird, Debido a que la actividad econdémica

estd muy resentida por causa del COVID-19.

El PNUD (2020) expuso que este elabord un ingreso basico temporal para proteger a las
personas mas pobres del mundo podria desacelerar el aumento de los casos de COVID-19
por otra parte la FISCAL AFFAIRS (2020) los ingresos tributarios durante la actual
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pandemia de la COVID-19 es una tarea dificil. Expuso que los métodos tradicionales para
elaborar prondsticos, basados en simples elasticidades de los impuestos o en las elasticidades

macroeconomicas, probablemente subestimen la disminucion de la recaudacion.

Hoyos (2020) expuso que el Gobierno Nacional ha tomado distintas medidas para aliviar el
bolsillo de las empresas en el pais, que siguen en la obligacién de cumplir con el pago de
nominas de sus empleados y con sus responsabilidades tributarias, pese a haber tenido que
cerrar temporalmente sus puertas. En materia de declaracion de renta y IVA, por otra parte,
Barreix, Garemartin, Verdi (2020), expusieron que la previsible caida de los ingresos, van a
generar ain mayores déficits publicos. A corto plazo, estos deficits se van a financiar con
una expansion de la deuda, pero tras la fase de reactivacion llegara en muchos casos la hora

de la politica tributaria.

OCDE (2020) expone que las economias de los paises de la region deberan fortalecer el
papel de los sistemas tributarios para estimular el desarrollo econémico inclusivo. La region
enfrentd posteriormente a importantes vientos en contra, que se intensificaron como
resultado de la pandemia del COVID-19 por otra parte la CIAT (2020) explica que La
sorpresiva crisis econdmica global causada por el coronavirus (COVID-19) tendra
consecuencias econOmicas notables. Frente a este panorama, nuestros paises estan

adoptando medidas para mitigar la situacion y que sus secuelas no se alarguen en el tiempo.

Rios (2020), explica que el impacto economico del COVID-19 en América Latina seré
considerable debido a la caida en las exportaciones, la fuga de capitales, el desplome del
turismo, el colapso de las remesas y la contraccién econémica y el desempleo causados por
las restricciones impuestas para controlar la pandemia. Por otra parte, DELOITTE (2020)
explica que el COVID-19 podria afectar a la economia mundial de tres maneras principales:
afectando directamente a la produccion, creando trastornos en la cadena de suministro y en
el mercado, y por su impacto financiero en las empresas y los mercados financieros. Sin

embargo, mucho depende de la reaccién del pablico a la enfermedad.
Metodologia
Segun Hernandez, Fernandez y Batista (2006), existen cuatro tipos de investigacion:

exploratoria, descriptiva, correlacionar y explicativa. Exploratoria, se realiza cunado el
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objetivo consiste en examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado del cual
se tiene muchas dudas o no sea abordado antes. Descriptiva, se emplea cuando el objetivo
es el de detallar como son y cdmo se manifiestan fendmenos, situaciones, contextos y
eventos. Correlacionar, se utiliza cuando se tiene como propdsito conocer la relacién
existente entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en un contexto en particular.
Asocia variables mediante un patron predecible para un grupo de pobladores. Explicativa
pretende establecer las causas de los eventos, sucesos o fendmenos que se estudian. Van mas

alla de descripcion de conceptos o fenémenos fisicos o sociales.

Tamayo (2007) manifiesta que los tipos de investigacion dificilmente se presentan puros,
generalmente se combinan entre si y obedecen sisteméaticamente a la aplicaciéon de la
investigacion. Existen tres tipos de investigacion. Historica (que describe lo que era),
descriptiva (interpreta lo que es) y experimental (describe lo que sera variables del fenémeno
a estudiar con el objetivo de originar teoria a partir de los resultados obtenidos, asi como la
evaluacion del comportamiento de una variable con respecto a la otra. En relacion a lo antes
expuesto, el presente estudio es clasificado de tipo descriptivo, en virtud de que el mismo
permite identificar, describir y caracterizar la problematica generada por los Efectos en
materia tributaria provocados por la emergencia sanitaria en Colombia para determinar los
principales fundamentos del problema referente a lo expuesto segin sus variables e

indicadores. En este marco de ideas, el presente estudio se clasifica de tipo descriptivo

Segin Tamayo y Tamayo (2006), el tipo de investigacion descriptiva comprende la
descripcidn, registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual y la composicion o
procesos de los fendmenos; el enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o sobre como
una persona, grupo, cosa funcionan en el presente; la investigacion descriptiva trabaja sobre
realidades de hecho, caracterizandose fundamentalmente por presentarnos una

interpretacion correcta.

Bernal (2006), en la investigacion descriptiva, se muestran, narran, resefian o identifican
hechos, situaciones, rasgos, caracteristicas de un objeto de estudio, o se disefian productos,
modelos prototipos, guias, etcétera, pero no se dan explicaciones o razones del porqué de las

situaciones, hechos, fenomenos, etcétera; la investigacion descriptiva se guia por las
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preguntas de investigacion que se formula el investigador; se soporta en técnicas como la

encuesta, entrevista, observacion y revision documental.

Hernandez (1995), la investigacion documental depende fundamentalmente de la
informacidn que se obtiene o se consulta en documentos, entendiendo por éstos todo material
al que se puede acudir como fuente de referencia, sin que se altere su naturaleza o sentido,

los cuales aportan informacion o dan testimonio de una realidad o un acontecimiento.

En concordancia con lo expuesto, es presente estudio se puede calificar como una
investigacion de tipo documental, ya que las variables se obtienen o se consultan en
documentos, es decir que todo material que aporta informacion o dan testimonio de un
andlisis de informacion escrita, con el propdsito de encontrar diferencias, etapas, posturas o

estado actual del conocimiento respecto al tema.
Resultados y Discusiones

Para dar respuesta al primer objetivo especifico el cual se encuentra orientado en
Caracterizar la evolucion de la emergencia sanitaria en Colombia producida por el covid 19
sustentando su dimension la Evolucion de la emergencia sanitaria en Colombia y sus
indicadores Impacto generado por la pandemia, Capacidad para detectar el virus, incremento

en los casos de covid 19, con el objetivo de proporcionar una claridad sobre este tema.
Tabla 1. La Evolucién De La Emergencia Sanitaria En Colombia

INDICADORES COMENTARIOS FUENTE

Menor consumo, mayor desempleo, caida de la REVISTA LA
renta petrolera, crecimiento del déficit y deterioro

e . . REPUBLICA
de las calificaciones de riesgo, son consecuencias
del virus (2020)
Impacto generado por g necesitan medidas politicas urgentes, no solo
la pandemia : das. sing | DMARIO
p para contener la pandemia y salvar vidas, sino EL
también para proteger a los méas vulnerables en
nuestras sociedades TIEMPO
(2020)

Las medidas de distanciamiento social pueden
ayudar a reducir la transmision y permitir que los
sistemas de salud hagan frente a la situacion”,
asegurd mientras que “lavarse las manos o toser en
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el codo puede reducir el riesgo para uno mismoy  NOTICIAS

para los demas ONU (2020)
Capacidad para | a pandemia se encuentra en una fase de
detectar el virus aceleracion en la que los casos moderados y graves

—que requieren manejo en hospitales— estdtn DIARIO EL

aumentando TIEMPO(2020)
Se han incorporado medidas propias en el ambito

fiscal que pretende aliviar los efectos de la

contingencia sanitaria. Asi, se han variado el

calendario tributario nacional y de algunos

municipios. También se ha decretado la suspension ' REVISTA

de términos en los procedimientos administrativos DELOITTE

Incremento en los adelantados ante algunas autoridades tributarias (2020)

casos de covid-19

La pandemia del coronavirus estd marcando la CIAT(2020)
agenda mundial, tanto en la
Salud publica, como en el aspecto socio-
econdmico. Ante esta inesperada e inédita
realidad, los gobiernos estan aplicando diferentes
politicas segun la intensidad con que esta
enfermedad se esté desarrollando en sus
respectivos paises.
Fuente: elaboracion propia

Segun lo expuesto con respecto a los resultados de la tabla n°1, de la dimension la evolucion
de la emergencia sanitaria en Colombia podemos observar el indicador de impacto por la
pandemia; el cual se denotan que una de las principales causas provocadas por esta fue el
aumento de la tasa de desempleo del déficit econdmica no solo en nuestro pais sino también
en todo el mundo, asi mismo la capacidad para detectar el virus en primera instancia fue nulo
puesto gue este era nuevo para el pais y aunque se tomaron medidas de seguridad ya se habia
propagado el virus siendo muy dificil detectar a la persona infectada ,esto ocasiono un
incremento en la propagacion de virus donde se llevo a cabo un aislamiento para todo el pais
para de esta forma mitigar la propagacion del virus y dandole rienda a la nacion para que
buscara alternativas para todo aquel que estuviese mas afectado por el virus ;este aislamiento

ocasiono un bajo consumo para todos los individuos del pais .

Lo expuesto en la tabla n°1 impacto generado por la pandemia Mukherji (2020), explica los
impactos que mas ha afectado a el pais como lo son el bajo consumo, la caida petrolera, el

aumento del desempleo, por lo que ha generado un deficit de las centrales de riesgos. Por lo
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que nos hemos basado en revistas, articulos, documentos varios, y videoclips. Por otra parte,
la capacidad para detectar el virus Tedros (2020), justifica que el aislamiento social no es
suficiente para mitigar la propagacion del virus debido al aumento en las cifras por contagio.
Por lo que nos hemos enfocado en revistas, articulos, videoclips, y otros documentos para
fundamentacion de la investigacion. Ademas de eso el incremento en los casos del covid-19
pacheco (2020) declara que en algunas regiones del pais ha llegado a su maximo nivel
dejandolo en alerta por la cantidad de contagios por Covid. Por lo que nos hemos

fundamentado en revistas, videoclips, articulos, y documentos.

En este sentido se da respuesta al objetivo especifico Caracterizar la evolucion de la
emergencia sanitaria en Colombia, por lo que se explica que la tendencia de la informacion
recolectada referente a la emergencia sanitaria en Colombia, la cual tuvo como resultado una
disminucion en los ingresos econdmicos relacionados con el comercio, por lo que se observo
las medidas de prevencién para propagacién del virus no han tenido resultados positivos,
podemos deducir que en algunos sectores del pais han tenido mayor propagacion por el
Covid -19.se puede manifestar segun los documentos, video clips, articulos y revistas que se
tomaron como apoyo para la obtener la informacion requerida con respecto a la evolucion

de la emergencia sanitaria .

Por otra parte, para dar respuesta al segundo objetivo especifico que se enfoca en Identificar
las limitaciones de caracter tributario que se han visto afectadas por la emergencia sanitaria
en Colombia sus tentado su dimension limitaciones de caracter tributario por la emergencia
sanitaria en Colombia y sus indicadores Recaudo tributario, Ingresos obtenidos, Gestion de
los ingresos tributarios, Registros en los ingresos tributarios con el objetivo de proporcionar

claridad del tema

Tabla 2. Limitaciones de Caracter Tributario por a Emergencia Sanitaria

Recaudo Lo cierto es que mientras la inmensa mayoria de CIAT(2020)
la humanidad — y con razon- esta pendiente
segundo a segundo, minuto a minuto, sobre la
evolucion de la pandemia, y las decisiones que
toman los Gobiernos para afrontar dicha
situacion.

tributario
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Este afio 2020 todas las
Administraciones Tributarias (AATT) del planeta
lo comenzaron aplicando un plan de control
tributario o plan anual de fiscalizacion,
Ingresos obtenidos | reflejando su estrategia de control, inserta dentro CIAT(2020)
de la estrategia general de elevar los niveles de
cumplimiento voluntario por parte de los
contribuyentes buscando un equilibrio entre la
funcidn de control y la de servicios.

Para pasar la dura prueba que enfrentara la
economia en los préximos meses, tanto en los
sectores productivos como en la gente de a pie, el
Estado ya dispuso de recursos que llegan a 38
billones de pesos. De estos, casi 15 billones seran

para financiar las medidas adoptadas por la BLOGS
declaratoria de emergencia econdémica, y otros BID (2020)
., 23,5 billones de pesos corresponden al aumento BLOGS
. Gestlon_de IOS. de cupos en el Banco de la Republica, para
ingresos tributarios NACIONES

asegurar la liquidez de la economia, incluyendo
bancos, aseguradoras, fondos de pensiones y los UNIDAS
fondos administrados por los intermediarios.

La pandemia del coronavirus ha puesto de rodillas (2020)
a la economia global, pero las medidas de
confinamiento que restringen nuestros
movimientos también han ayudado a prosperar a

algunos negocios.

Fuente: elaboracion propia

Segun lo expuesto en la tabla N°2 de la dimension limitaciones de caracter tributaria por la
emergencia sanitaria podemos observar que el indicador recaudo tributario ,se puede decir
que el pais no ha encontrado una solucion certera para el mejoramiento de la recaudacion de
estos tributos causando que se disminuyera los ingresos obtenidos y que la economia
nacional este en un déficit por no tener una buena solucion para este problema , por otra
parte se gestion de ingresos tributarios donde se le pidi6 al estado que le tendiera la mano a
las empresas mas afectadas para poder sostenerse durante lo que restaba de la pandemia y
donde estas buscaron solucion para poder recaudar esos ingresos tributarios ,otro indicador
es el registro de los ingresos tributarios donde las personas que pagaron sus impuestos y todo
lo que debian pagar al estado se les hizo una modificacion comoda porque los centros de
recaudacion de estos ingresos nacionales mostraron apoyo por conocer la magnitud del

problema econdémico del pais y de los ciudadanos en ese momento.
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Lo expuesto en la tabla N°2 recaudo tributario CIAT(2020) expone que la administracion
tributaria esté siendo tratada muy detalladamente, por lo que nos hemos enfocado en revistas,
videoclips, documentos varios y articulos para la fundamentacion de la investigacion .por
otra parte los ingresos obtenidos FISCAL AFFAIRS (2020) explica que los métodos
tradicionales para elaborar pronésticos, basados en simples elasticidades de los impuestos o
en las elasticidades macroecondmicas, por lo que nos hemos basado més videoclips,
documentos varios, revistas, articulos. Ademas de eso la gestion de ingresos tributarios
HOYOS (2020) justifica que el gobierno ha tomado distintas medidas para aliviar el bolsillo
de las empresas en el pais, que siguen en la obligacion de cumplir con el pago de néminas
de sus empleados y con sus responsabilidades tributarias. Principalmente se utilizo revistas,
articulos, videoclips, documentos varios. Ademas, los registros en los ingresos tributarios
CIAT (2020) hace la aclaracion de la sorpresiva crisis econdmica global causada por el
coronavirus, generando consecuencias econdémicas notables, por lo que nos hemos enfocado

en revistas, articulos, documentos varios, videoclips.

En este orden de ideas se da respuesta al objetivo Identificar las limitaciones de caracter
tributario que se han visto afectadas por la emergencia sanitaria en Colombia, por la que se
explica la justificacion de los datos obtenidos, lo cual tuvo como resultado que se
implementara una mejor administracion de los recursos tributarios ,mejoramiento para la
recaudacion de impuestos ,ayudas para las empresas que se han visto afectadas durante la
pandemia ,y evidencia como el mundo sufrié graves consecuencias con respecto a lo
econOmico .esta serie de datos se pudieron recolectar gracias a revistas ,articulos, videoclips,
documentos varios donde se explica muy detalladamente como esta el pais con respecto a

limitaciones de caracter tributario por la emergencia sanitaria.

Por otra parte, para dar respuesta al tercer objetivo especifico que se enfoca en Describir los
efectos en materia tributaria producto de la emergencia sanitaria en Colombia teniendo en
cuenta una dimension que busca los efectos en materia tributaria producto a la emergencia
sanitaria y sus indicadores impacto econdémico y reforma tributaria esto buscando

objetivamente la solucion o respuesta a esta problematica.
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Tabla 3. Efectos en materia tributaria producto de la emergencia sanitaria.

Probablemente la Unica certeza sobre la crisis
global causada por el coronavirus es que no es un
tema de corto plazo, sino que podrian pasar
meses, e incluso afios, antes de que volvamos a
algo parecido a la normalidad. Dependiendo de la
duracion y la profundidad de la crisis economica, ELCAN
se produciran cambios fundamentales en las e)
dinamicas de los mercados, tanto de consumo

como de produccion. Se ha convertido en un lugar (2020)
comiin afirmar que el mundo no volvera a ser el BBC(2020)
mismo después de esta pandemia, tanto por los
impactos sanitarios y econémicos, como por las
politicas publicas sin precedentes que se estan
disefiando e implementando a nivel mundial para
mitigar los efectos del COVID-19.

Esta crisis econdmica es distinta a las que
conociamos hasta ahora. Como si se tratara de un
huracan que amenaza con subir a categoria 5 en
algunas partes del mundo, América Latina esta
comenzando a recibir el impacto. Las
proyecciones apuntan a que inevitablemente
algunas empresas iran a la bancarrota y subira el
desempleo en medio de una crisis catalogada
reforma como "la peor_desde la Gran Depre,sién de WHO (2020)
tributaria 1929"."Lanzar dinero desde un helicoptero”: la BBC(2020)

polémica medida que esta ganando adeptos para
enfrentar la crisis econémica por el coronavirus
, Sin embargo, la mayor parte de los paises de la
regién han activado planes de emergencia, estan
negociando ayudas financieras y utilizando todas
las municiones disponibles para enfrentar lo que
se viene.

impacto
econémico

Fuente: elaboracidon propia

Segun lo que se puede evidenciar en la tabla Nimero 3 en la dimension efectos en materia
tributaria producto de la emergencia sanitaria podemos observar que unos de sus indicadores
hace referencia al impacto economico donde este se mostrd6 muy afectado por la causas ya
conocidas por la emergencia sanitaria y provocando que el consumo bajara en unas cifras

bastantes grandes provocando que el pais tomara caras en el asunto ayudando a la familias
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mas vulnerables e incentivando a las empresas afectadas a que tomaran las medidas
adecuadas para seguir en funcionamiento ,por otra parte la reforma tributaria se dice que el
pais se implementara una nueva reforma tributaria para sobrellevar la crisis causada por la

pandemia.

Segun lo expuesto en la tabla Numero 3 el impacto econémico RIOS (2020), explica que
este impacto econémico en Colombia y toda américa latina es bastante notable debido al
bajo consumo que hay en el pais, esto se fundamenta en revistas, articulos, y documentos
varios. Por otra parte, la reforma tributaria EL GOBIRNO NACIONAL (2020), expone que
este afio el pais ha alcanzo un endeudamiento méximo el cual se pretende reducir
implementando una nueva reforma fiscal. Guidndonos principal mente de revistas,

videoclips, articulos, documentos varios.

En relacion con lo anterior se le da respuesta al objetivo Describir los efectos en materia
tributaria producto de la emergencia sanitaria en Colombia donde se demuestra como
Colombia y el mundo ha sufrido a causa de esta pandemia que le ha traido efectos negativos
y consecuencias muy graves para el pais ,haciendo que esta busque alternativas para
sobrellevar la situacion actual, estos manifestado en revistas ,articulos , documentos varios,
y videoclips para acreditar la sustentacion de los efectos en materia tributaria provocados

por la emergencia sanitaria en Colombia.

Conclusiones.

Ahora bien, al discutirse y analizarse la informacion resultante de la aplicacion del
instrumento de recoleccidn de datos se expresan un conjunto de conclusiones con respecto
efectos en materia tributaria provocados por la emergencia sanitaria en Colombia, Todo esto

derivado de los distintos objetivos de la investigacion, lo cual es descrito a continuacion.

Con respecto al primer objetivo especifico el cual se encuentra orientado en Caracterizar la
evolucion de la emergencia sanitaria en Colombia producida por el covid 19, se concluye
que tuvo como resultado una disminucion en los ingresos econdmicos relacionados con el
comercio, por lo que se establecié que las medidas establecidas para la prevencion de la

propagacion del virus no han tenido resultados positivos, por lo podemos deducir que en
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algunos sectores del pais han tenido un aumento exponencial de contagios por covid -19.
Esto a su vez, genera que el pais presente un déficit en el recaudo de impuesto, teniendo
como causa la disminucion de sus ingresos economicos debido a las medias de contingencia

implementadas con el fin de frenar el progreso del virus.

En referencia al segundo objetivo el cual se encuentra enfocado en Identificar las
limitaciones de caracter tributario que se han visto afectadas por la emergencia sanitaria en
Colombia, por la que se evalla la justificacion y explicacion de los datos obtenidos, lo cual
tuvo como resultado la implementacion para una mejor administracion de los recursos
tributarios los cuales se han visto seriamente golpeados debido a la disminucién en el sector
consumo, por lo que su mejoramiento para la recaudacion de los impuestos con el fin de
ayudar a las empresas que se han visto afectadas durante la pandemia ,y de tal manera
evidenciar como el mundo sufrié graves consecuencias con respecto a lo econémico .. Al
mismo tiempo, los cierres de las empresas, locales, turismo, las ayudas econdmicas
brindadas a las empresas entre otras; fueron el detonante principal para la baja en materia
tributaria que presento el pais en su sector de recaudos dando como resultado la disminucion

de la economia interna.

En cuanto al tercer objetivo especifico orientado a describir los efectos en materia tributaria
producto de la emergencia sanitaria en Colombia donde se demuestra como Colombia y el
mundo ha sufrido a causa de esta pandemia que le ha traido efectos negativos y
consecuencias muy graves en sus ingresos por las medidas de contingencia generadas por el
pais para evitar la propagacion del Covid- 19, intentando generar alternativas para
sobrellevar la situacién actual de sus recaudos. Por otra parte, se han visto obligados en
incurrir en deudas externas, con el fin de mejorar o mitigar la solvencia en los gastos publicos

y ayudas para el sector comercial para alcanzar estabilidad.

Finalmente, se concluye con respecto al objetivo general enfocado a Analizar los efectos en
materia tributaria provocados por la emergencia sanitaria en Colombia., que se encarga de
la caracterizacion evolucion y las limitaciones en materia tributaria, las cuales presenta un
riesgo, debido a la disminucion en materia tributaria generada por la disminucion de los
recaudos de los impuesto, ahora bien estos efectos en materia tributaria se han generado

debido a las medidas de contingencia social impuestas por el gobierno. De igual manera por
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problemas en su solvencia ha tenido que generar soluciones 0 medidas econémicas para la
recuperacion en los recaudos de los impuestos y pago de sus deudas internas y externas

incurridas por la emergencia sanitaria.
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Resumen.

El presente estudio de investigacion tiene como objeto principal disefiar las politicas
contables bajo los estandares internacionales de informacion financiera, para la preparacion
y presentacion de estados financieros de laempresa Técnicos M&M Ingenieria de la ciudad
de Sincelejo. Se clasifica como un estudio descriptivo, de campo, experimental.
Atendiendo los postulados tedricos de Castillero (2017), y Cordero (2008), entre otros. La
investigacion es de caracter descriptiva fundamentada en un enfoque cuantitativo con un
disefio de campo, se utiliz6 como técnica de recoleccién de datos una encuesta tipo
cuestionario bajo la escala tipo Likert aplicado a la empresa Técnicos M&M Ingenieria;
para el estudio de resultados se utilizé una frecuencia absoluta y relativa, encontrandose
que la empresa utiliza procesos de marketing, analizan sus rendimientos de activos y
rentabilidad del capital, denotando asi que sus procesos contables estan siendo ejecutados
de una excelente forma; en este sentido también se encontrd que utilizan gran captacion
economica, cuantifican sus ingresos y registran sus operaciones y que la empresa siempre
cumple con sus obligaciones, siempre mantiene un compromiso continuo en pro del

bienestar de ella misma, gestionando sus recursos financieros de forma correcta y eficaz
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para el desarrollo y éxitopropio.

Se concluye que la organizacién debe implementar técnicas que le permitan adecuarse al
disefio planteado de la mejor manera y en el menor tiempo posible para que de este modo
le sea posible tener toda la informacién respecto al grupo 2, el cual corresponde a la
normatividad internacional para PYMES. Preparada, actualizada y organizada y se
recomienda a la organizacion seguir al pie la normativa para que no se le presenten
inconvenientes con las entidades reguladoras gubernamentales las cuales estan al tanto de
la informacion financiera.

Palabras clave: Politicas Contables, Metodologia contable.

Abstract.

The main objective of this research study is to design accounting policies under international
financial information standards, for the preparation and presentation of financial statements
of the company Técnicos M&M Ingenieria of the city of Sincelejo. It is classified as a
descriptive, field, experimental study. Taking into account the theoretical postulates of
Castillero (2017), and Cordero (2008), among others. The research is descriptive in nature
based on a quantitative approach with a field design, a questionnaire-type survey was used
as a data collection technique under the Likert-type scale applied to the company Técnicos
M&M Ingenieria; For the study of results, an absolute and relative frequency was used,
finding that the company uses marketing processes, they analyze their returns on assets and
profitability of capital, thus denoting that their accounting processes are being executed in an
excellent way; In this sense, it was also found that they use large economic deposits, quantify
their income and record their operations and that the company always complies with its
obligations, always maintains a continuous commitment for the well-being of itself,
managing its financial resources correctly and effective for your own development and
success. It is concluded that the organization must implement techniques that allow it to
adapt to the proposed design in the best way and in the shortest possible time so that in this
way it is possible to have all the information regarding group 2, which corresponds to
international regulations. For SMEs. Prepared, updated and organized, and it is

recommended that the organization follow the regulations at the foot of the law so that it does
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not have problems with government regulatory entities which are aware of financial
information.

Keywords: Accounting Policies, Accounting Methodology.

Introduccion.

El presente proyecto, es el resultado de la investigacion realizada en el marco de las
ciencias sociales, especificamente en las ciencias econdémicas y contables. El objetivo
principal del estudio es disefiar las politicas contables bajo los estandares internacionales
de informacién financiera, para la preparacion y presentacion de estados financieros de la
empresa Técnicos M&M Ingenieria de la ciudad de Sincelejo. La investigacion identifica
los diversos factores que generan ingresos monetarios recibidos por dicha organizacion y
pretendemos identificar los procesos que se realizan en el area contable, determinar la
metodologia contable de esta, y calcular la solvencia financiera de la empresa Técnicos
M&M Ingenieria.

Metodologia.

Cartagena Onofre y Franco Villon (2017) realizaron una investigacion titulada “Disefio de
Politicas contables bajo NIIF para pymes en ROTIMPLAST S.A” cuyo objetivo principal
fue Disefar politicas contables aplicando las NIIF para pymes que permitan la presentacion

confiable y oportuna de estados financieros para la efectiva toma de decisiones gerenciales.

La investigacion fue de caracter experimental, basandose en las ideas de Hernandez,
Fernandez, y Baptista quienes afirmaron que es la situacion de control en la cual se
manipulan de manera intencional, una 0 mas variables independientes para analizar las

consecuencias de sus efectos sobre las variables aplicadas.

Los resultados de la investigacion revelaron que las actividades del giro del negocio de la
empresa es la comercializacion de productos de plastico, y que la empresa no ha iniciado
sus actividades debido a los aranceles dispuestos por el gobierno. Ademas de esto, se
recomendd aplicar y socializar con los empleados de la compafiia, las politicas contables

establecidas en su proyecto, para establecer lineamientos de ingreso y tratamiento de
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informacidn generando asi sus estados financieros, fiables y oportunos.

Esta investigacion proporciona un aporte fundamental a nuestro proyecto ya que se
encuentra en la misma &rea a desarrollar, y sus resultados nos sirven de referencia y

comparacion para aplicarlo en nuestro estudio.

Por otra parte, Morales Zapata (2015) realizo una investigacion titulada “Propuesta de un
manual de politicas contables bajo niif para pymes para la empresa Acuabuitrera Cali Esp,
segun el Decreto 3022 de 2013” Cuyo proposito u objetivo principal fue elaborar una
propuesta de manual de politicas contables bajo NIIF para pymes para la empresa
Acuabuitrera Cali ESP.

Resultados y Discusion.

El presente capitulo esta conformado por la presentacion y analisis de los resultados
obtenidos a través de la aplicacion del instrumento de recoleccién de datos a los gerentes
administrativos y operacionales, asi como el administrador y contador que laboran
actualmente en TECNICOS M&M INGENERIA; con la finalidad de dar respuesta al
objetivo general de la investigacion el cual consiste en Disefiar las politicas contables bajo
los estdndares internacionales de informacion financiera, para la preparacion y presentacion
de estados financieros de la empresa Técnicos M&M Ingenieria de la ciudad de Sincelejo.
En este sentido los resultados se expresan mediante una serie de tablas las cuales permiten
establecer un analisis bajo términos absolutos y relativos apreciandose asi, detalladamente
los resultados encontrados a través de las distintas dimensiones. Después de la explicacion,
continuamos a contrastar las relaciones entre los resultados obtenidos y las teorias
manejadas por los autores citados, quienes sustentan la presente investigacion, Por Gltimo,
se elabora el desarrollo de una serie de conclusiones y recomendaciones provenientes de
la recoleccion y andlisis de datos, permitiendo asi originar respuestas a los objetivos
planteados.

Ahora bien, para dar respuesta al primer objetivo especifico, el cual se encuentra orientado
a identificar los procesos que se realizan en el area contable de la entidad, se formularon un

conjunto de preguntas sustentado en la dimension procesos contables y en sus respectivos
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indicadores marketing, rendimiento de activos, y rentabilidad del capital con el objetivo
de proporcionar una acertada interpretacion para la efectiva realizacion de conclusiones y
recomendaciones pertinentes en relacion al objetivo anteriormente mencionado.

Lopez (2004) Explica que la poblacion es el conjunto de personas u objetos de los que se
desea conocer algo en una investigacion. "EIl universo o poblacion puede estar constituido
por personas, animales, registros médicos, los nacimientos, las muestras de laboratorio, los
accidentes viales entre otros". Lugo (2018) afirma que es el conjunto sobre el que estamos
interesados en obtener conclusiones y acerca de la cual queremos hacer inferencias.

Normalmente es demasiado grande para poder abarcarlo.

Wilson Herrera Llanos (2003), explica que una poblacion es definida corno la agrupacion
natural o pactada de personas que constituyen una unidad distinta de cada uno de los
individuos que la componen, con el fin de cumplir mediante una mutua cooperacién, todos
o0 algunos de los fines de la vida. Lo cual es considerado de interés para la investigacion ya
que, sirve para generar resultados o conclusiones. A este respecto, la poblacion del presente
estudio posee caracteristicas finitas y accesibles, conformandose por la empresa
TECNICOS M&M INGENIERIA donde su area funcional es el mercado de servicios en
asesoria y labores de proyectos de ingenieria de alta gama, avances de punta y todo lo

relacionado con las labores técnicas y de ingenieria.

En este sentido, La poblacion del presente estudio la conforman 5 trabajadores de la
empresa técnicos M&M Ingenieria, segun datos obtenidos por la coordinadora de
proyectos y contabilidad. En vista de lo expuesto, los sujetos encuestados a efectos del
presente estudio son, El analista de precios Eder Teheran, administradora y gestora de
proyectos Dina Sanchez, Maestro de obra Alider Borja, Contador publico Gabriel
contreras y la Coordinadora de proyectos y contabilidad Yina Martinez, que laboran

actualmente en la empresa en mencion.
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Cuadro No 1 Caracterizacion de la Poblacion.

EMPRESA SUJETOS CANTIDAD

INFORMANTES

Analista de precios 1

Administrador y Gestor |1
de proyectos

TECNICOS M&M Maestro de obra 1
Coordinadora de 1
INGENIERIA Proyectos
contabilidad
Contador publico 1
Total

Fuente: Yina Martinez, Coordinadora de proyectos de la empresa.

Conclusion.

En conclusidn, la organizacion debe implementar técnicas que le permitan adecuarse al

disefio planteado de la mejor manera y en el menor tiempo posible para que de este modo

le sea posible tener toda la informacidn respecto al grupo 2, el cual corresponde a la

normatividad internacional para PYMES. Preparada, actualizada y organizada.

Todo esto con el propdsito Determinan cuéles son aplicables a los procesos de laempresa

para una implementacion efectiva. Es importante que todas las personas que conforman

la empresa se mantengan al tanto de los cambios ya que esto permite un mejor

desempefio en cada &rea organizacional.

Referencias.

Cartagena Onofre y Franco Villon (2017) “Disefio de Politicas contables bajo
NIIF para pymes en ROTIMPLAST S.A”
http://repositorio.ug.edu.ec/bitstream/redug/17672/1/CARTAGENA%2C%20
FRANCO% 20POLITICAS%20CONTABLES.pdf

Morales Zapata (2015) “Propuesta de un manual de politicas contables bajo
niif para pymes para la empresa Acuabuitrera Cali  Esp
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/bitstream/handle/10893/9752/CB-
0542451.pdf;jsessionid=3809014F155143EFEB38492052C7D127?sequence

266



http://repositorio.ug.edu.ec/bitstream/redug/17672/1/CARTAGENA%2C%20FRANCO%20POLITICAS%20CONTABLES.pdf
http://repositorio.ug.edu.ec/bitstream/redug/17672/1/CARTAGENA%2C%20FRANCO%20POLITICAS%20CONTABLES.pdf
http://repositorio.ug.edu.ec/bitstream/redug/17672/1/CARTAGENA%2C%20FRANCO%20POLITICAS%20CONTABLES.pdf
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/bitstream/handle/10893/9752/CB-0542451.pdf%3Bjsessionid%3D3809014F155143EFEB38492052C7D127?sequence=1
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/bitstream/handle/10893/9752/CB-0542451.pdf%3Bjsessionid%3D3809014F155143EFEB38492052C7D127?sequence=1
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/bitstream/handle/10893/9752/CB-0542451.pdf%3Bjsessionid%3D3809014F155143EFEB38492052C7D127?sequence=1

[

Antonio José de Sucre
CORPORACIAON UNIVERSITARIA

EXPERIENCIAS EXITOSAS:
PROYECTOS DE AULA

“Disefio de politicas contables para las cuentas del activo en la empresa Pastos y
Leguminosas S.A bajo las normas internacionales de informacion financiera para
Pymes Ruiz Gutiérrez y Cardenas Arbelaez (2018).
https://repositorio.unillanos.edu.co/bitstream/001/733/1/INFORME%20FINA
L%20POLI TICAS%20CONTABLES%20PY L%20BAJO%20NIIF.pdf.

Almachi y Cedefio. (2014) “Disefio de Manual de Politicas y Procedimientos para
el Departamento de Contabilidad de la empresa Asesores Buendia & Asociados
S.A.” http://repositorio.ulvr.edu.ec/handle/44000/297.
https://es.slideshare.net/katherinelatorre587/procesos-contables.

Kotler Phillip., (2002). Direccion de Marketing, Conceptos Esenciales. 1%d. Mexico
Katherine Latorre (2013), Procesos Contables.

Julio (2009), Norma Internacional de Informacion Financiera para Pequefias y
Medianas Entidades (NIF para las PYMES).
https://www.mef.gob.pe/contenidos/conta_publ/con_nor_co/vigentes/niif/NIIF_PY
MES.pd f.

Zoila Rosa Vargas Cordero (2009). Investigacion aplicada: revista educacion.
Ezequiel ~ Ander-Egg Hernandez (2013). Investigacion aplicada: aprende a
investigar: editorial brujas.

Santa Palella y Feliberto Martins (2002). Investigacién de campo: metodologia de
la investigacion. (3ra edicion).

Arias, F. (1999). El Proyecto de Investigacién: Guia para su elaboracion. (32
edicion), Caracas — Venezuela. Editorial Episteme.

Francia Robles (2008). Disefio de investigacion: recuperado lifeder.com

Pedro Luis Lopez (2004). Poblacién muestra y muestreo: recuperado SciELO. Punto
cero

267


https://repositorio.unillanos.edu.co/bitstream/001/733/1/INFORME%20FINAL%20POLITICAS%20CONTABLES%20PYL%20BAJO%20NIIF.pdf
https://repositorio.unillanos.edu.co/bitstream/001/733/1/INFORME%20FINAL%20POLITICAS%20CONTABLES%20PYL%20BAJO%20NIIF.pdf
https://repositorio.unillanos.edu.co/bitstream/001/733/1/INFORME%20FINAL%20POLITICAS%20CONTABLES%20PYL%20BAJO%20NIIF.pdf
http://repositorio.ulvr.edu.ec/handle/44000/297
https://es.slideshare.net/katherinelatorre587/procesos-contables
http://www.mef.gob.pe/contenidos/conta_publ/con_nor_co/vigentes/niif/NIIF_PYMES.pd
http://www.mef.gob.pe/contenidos/conta_publ/con_nor_co/vigentes/niif/NIIF_PYMES.pd

&)

Anromo I'ose de Sucre
CORPONACIAN UNITERSITARIA

EXPERIENCIAS EXITOSAS:
PROYECTOS DE AULA

COMPORTAMIENTO DEL ECOMMERCE EN BRASIL EN LOS ULTIMOS
ANOS Y ESTRATEGIAS PARA UN CRECIMIENTO ACELERADO
Jesus Daniel Rivera Capella*
Eduard de Jesus Florez Arias*

Joan Sebastian Arrieta Aguas*
Martha Elena Gonzalez Vergara**

*Estudiantes del programa de Adminidstracion de negocios internacionales. Corporacion
Universitaria Antonio Jose de Sucre.

**Docente programa de Administracion de empresas. Corporacion Universitaria Antonio
Joseé de Sucre.

Resumen.

El presente proyecto investigativo presenta una revision sobre el comportamiento del E-
commerce en Brasil identificando las estrategias para su crecimiento acelerado en los Gltimos
afios, con una breve descripcion del uso de las tecnologias y el modelo de negocio, incluido
el comportamiento del comercio electronico ante el covid-19. La investigacion es descriptiva
y explicativa basada en la revisién bibliografica de articulos mas representativos de facil
acceso Yy traduccion, asi como datos secundarios disponibles. El desarrollo del comercio
electrénico, forma de transaccion comercial en la cual las partes involucradas interactian de
manera electrénica y no de la manera tradicional por medio de intercambios fisicos,
representa un medio para que las empresas incrementen sus clientes en mercados locales y
extranjeros con las plataformas digitales; esto se evidencia en Brasil donde las estrategias de
mejora continua de compras en linea para brindar mejores experiencias a los consumidores,
ha estado apoyada por la bancarizacién desde el estado, la costumbre de compras con tarjetas
desde productos de consumo sencillo o complejo y la presencia de grandes compafiias, con
volimenes altos de facturacion, mediante el uso de dispositivos mdviles y carteras digitales
con ofertas atractivas que permiten mejorar las motivaciones de las compras en linea.

Palabras clave: E-commerce, estrategias, comportamiento.
Abstract.

This research project presents a review of the behavior of E-commerce in Brasil, identifying
strategies for its accelerated growth in recent years, with a brief description of the use of

technologies and business model, including the behavior of e-commerce in the face of covid-
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19. The research is descriptive and explanatory based on a bibliographic review of more
representative articles that are easily accessible and translated, as well as secondary data
available. The development of e-commerce, a form of commercial transaction in which the
parties involved interact electronically and not in the traditional way through physical
exchanges, represents a means for companies to increase their customers in local and foreign
markets with digital platforms; This is evidenced in Brasil where the strategies of continuous
improvement of online shopping to provide better experiences to consumers, has been
supported by the banking from the state, the habit of shopping with cards from simple or
complex consumer products and the presence of large companies, with high volumes of
turnover, through the use of mobile devices and digital wallets with attractive offers that
allow to improve the motivations of online shopping.

Keywords: E-Commerce, strategies, behavior.
Introduccion.

El Ecommerce, en los dltimos afios ha experimentado un crecimiento econémico y
posicionamiento en muchos paises, esto por medio de canales y dispositivos de internet, en
lo relacionado a la compra, venta, mercadeo y manejo de informacion acerca de productos o
servicios a través del internet. Mas que una novedad en el desarrollo tecnoldgico, este
comercio electrénico es una realidad a través de la cuales muchas empresas desarrollan hoy
dia sus actividades, puesto a que este modelo permite romper barreras de mercado y llegar
cada vez a mas personas y ocasionar cambios en los modelos de negocio de las empresas y

por si fuera poco se postula para ser el medio preferido para hacer compras en el futuro.

También podria decirse que el comercio electrénico ha tenido un crecimiento exponencial,
debido al apogeo de nuevas tecnologias, disponibilidad de la red y nuevos dispositivos
moviles que permiten que el acceso sea cada vez mas asequible. Para este proyecto el enfoque
es acerca de la importancia y el comportamiento que este modelo de negocio electrénico ha
tenido en Brasil y como éste se ha convertido en tendencia en dicho pais, convirtiéndose en
uno de los principales paises en la categoria de los mas firmes y consolidados en

Latinoamérica y el continente, enfocando sus pasos hacia nuevas tendencias digitales.
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Brasil es un pais amplio en cuanto a poblacion, contando con una poblacién de mas de 209
millones de habitantes, los cuales el 70% de ellos usan internet (Nairo, 2019). En este
proyecto investigativo se encontrarad una descripcion de aspectos que conforman el ambiente
y contexto del comercio electrénico en Brasil, y el reflejo de algunos datos estadisticos e
informacion relevante de fuentes confiables y veridicas sobre el comportamiento de compra
de los consumidores brasilefios, que permiten reforzar las estrategias que este pais ha venido

utilizando.

Metodologia.

Para el presente proyecto se llevo a cabo una investigacion descriptiva y explicativa basada
en revision bibliografica mas importante y datos secundarios disponibles sobre el
comportamiento del comercio electronico en Brasil. Segun Tamayo y Tamayo en (Sinnaps,
2020) el tipo de investigacion descriptiva, comprende la descripcion, registro, analisis e
interpretacion de la naturaleza actual y la composicién o procesos de los fendmenos; el
enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o sobre como una persona, grupo, cosa
funciona en el presente. El enfoque permitié la recogida de informacion desde las respuestas
abiertas encontradas para la posterior interpretacion de significados, contiene, ademas,
elementos cuantitativos estadisticos en términos de cifras y porcentajes generales.

Resultados.
e Impulso a las estrategias
Segun la informacion revisada dentro de las claves del éxito para el impulso del comercio
electrénico en Brasil, se encuentra la bancarizacion, inclusion por politicas pablicas logrando
que un 68% de la poblacion con una cuenta bancaria De acuerdo con Latin Business School,
significando mayor acceso a métodos de pago locales y punto de partida de nuevas
tecnologias de pago que optimizan las transacciones y abren canales de compra y venta.
(Nario, 2019). El mismo autor afirma lo siguiente:
En segundo lugar, el perfil del consumidor y los habitos que definen el comercio
electronico en Brasil son muy representativos; presenta porcentajes a finales del afio
2019 de un 50,6% de los usuarios que compraron productos por internet, de los cuales,

el 63% de los compradores en linea corresponden a la region sureste de pais, los mas
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poblados y relevantes econdmicamente y los Smartphone fueron la tendencia mas
popular del 2018 y de fécil uso (Nario, 2019).

Segun Statista Otra caracteristica importante esta en las mayores tiendas “on line” o
“Top E-Commerce” con trafico en linea, el lider es B2W, la empresa matriz de un
grupo empresarial que se compone de Ecommerce como Americanas.com,
Submarino y Shoptime. En cuanto a los principales en volumen de visitas, le siguen
de Marketplace mercado libre, Alibaba, Magazine Luiza (electronica), Samsung,
Amazon y Cnova (Marketplace, filial de Cdiscount en Brasil). Los productos mas
comprados corresponden a la categoria de electrodomésticos, sobresale la tienda
online de Samsung, que, en el afio 2018, recibi6 un total de 29 millones de visitas,
ellos buscan mejorar la experiencia del consumidor y abrir nuevos métodos de pago.
Retomando las claves del éxito del comercio electronico en Brasil, es importante
sefialar que la marca Samsung ha aplicado distintas iniciativas que renuevan la forma
de pago. Una de ellas es Samsung Pay, la cual permite efectuar pagos desde el
teléfono maovil. De esta forma, promueve nuevas tecnologias cada vez mas seguras y
de acertada usabilidad para los usuarios. Incluso, permite desarrollar distintas
estrategias de marketing al asociar el uso de estas carteras digitales con otros
beneficios para el consumidor, en genral apostando por soluciones hacia nuevos
modelos de negocio, segun las tecnologias del momento. (Nario, 2019).

En cuanto a facturacion y ventas se encuentran:” las 50 empresas de comercio
electrénico més grandes del mercado brasilefio, de acuerdo con la Sociedad Brasilefia
de Comercio Minorista y Consumo, se destacan también B2W y Magazine Luiza, a
las que se unen otras como Via Varejo, Wal-Mart Brasil y el Grupo Netshoes, en ese
respectivo orden, destacando la relevancia de las plataformas Marketplace y
multibrand para el Ecommerce brasilefio. Por otro lado, el estudio de Ecommerce
Foundation también revel6 que durante el 2018 el 57% de los compradores por
internet fueron consumidores de plataformas multimarca en linea como Amazon”. De
forma general, los resultados apuntan que los consumidores prefieren plataformas con

mayor variedad de ofertas, productos y precios.

Las principales caracteristicas de los consumidores en linea son: un 42% de los usuarios son

consumidores de las tiendas online de los grandes retailers, por ejemplo Target, otro 20% de
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los consumidores realizan compras en tiendas en linea de monomarcas, por ejemplo, Mac
Cosmetics y finalmente un 12% de los compradores en linea consumen de clubs de compras
solo para miembros.

En definitiva una de las estrategias mas importante de uso frecuente en Brasil, son los puestos
callejeros con terminales electronicas bancarias, su mayor canal de ventas, donde se
expenden desde productos sencillos como cigarrillos o periédicos, todos los incentivos del
gobierno también se reciben por la banca y debian tener tarjeta débito, esto concluye en qué;
“eso hizo que Brasil aumentara mucho la penetracion de tarjetahabientes”, las personas ya
no salen con efectivo sino con tarjetas dice para Forbes México, Roney Almeida, director
general de Vtex para México y Centroamérica. (Armenta, 2019).

No es un tema de penetracion, sino que esta adopcion en uno de los paises mas grandes de
América Latina, se ha dado también por la apertura de nuevas formas de pago y de cobro
para la sociedad donde los dispositivos moviles ya sea por herramientas como Samsung Pay,
carteras digitales, entre otras, han sido aceptadas; Brasil es una de las grandes en esta
industria, por su apertura a la bancarizacion y a nuevos modelos y canales de compra y venta
(Armenta, 2019).

e Motivaciones para no comprar en linea.
Sin embargo, aln persisten motivos para no comprar en linea, en el sentido de las preferencias
de compra en cuanto a preferir la experiencia fisica, tocar el producto, recibir
la compra inmediatamente y mayormente el miedo o desconocimiento a fraudes, exponer sus

datos, equivocarse. Ver figura 1.

Figura 1: principales motivos para no compra en linea

PRINCIPALES MOTIVOS PARA NO COMPRAR EN LINEA

Preferenciade Compra { sy A
78% Me gusta la experl_encla . 77% No quiero arriesgarrn_e
de comprar en la tienda fisica a un fraude electrénico
77% :;ecfioer:\c‘;r\;fl:): tocar los productos antes 73% ::nrc::ig: ;g:‘r:::::e?ar mis datos
77% mzr?‘:i‘t'aoredblr mi compra en ese 559¢ ":Iee‘lj:gli':“:zoe::::OCBFMG
) o Eackinde da vancedort B e
19% No me gusta comprar en general 24% No entiendo cémo

comprar por Internet

Fuente: (Armenta, 2019)
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e El comercio electronico brasilefio ante el covid-19

Si para el 2019 el Ecommerce, registraba un 40% mas de actividad que el afio anterior,
segun ha recogido Asociacion Brasilefia de Comercio Electronico (ABCOmm) para la
revista Examen. El auge del comercio electronico en plena epidemia ha sido mayor y se
estima que es por la adquisicion de productos de consumo habitual, como alimentos,
productos de higiene, ropa y medicamentos, teniendo en cuenta que, a causa de la
normatividad de evitar aglomeraciones y cierres de establecimientos habituales. Hay que
agregar que la mayoria de usuarios mas activos corresponden a personas con edades

comprendidas entre 25 y 54 afios (Espafia, 2020).

Conclusiones.

El desarrollo del comercio electronico esta transformando la forma de hacer negocios y se
presenta como un medio para que las empresas incrementen sus clientes en mercados locales
y extranjeros por medio de las plataformas digitales y con ello los canales y dispositivos de
internet, en lo relacionado a la compra, venta, mercadeo y manejo de informacion acerca de
productos o servicios a través del internet. Podria afirmarse entonces que la costumbre y
familiarizacion de los brasilefios, habitantes de las ciudades mas numerosas, con la tecnologia
y tener disponibles cada vez mas tiendas y negocios con canales digitales para vender sus
productos, incluso con compafiias totalmente dedicadas a las operaciones virtuales, son en

gran parte las medidas exitosas para Brasil.

Sin duda también, la inclusion financiera con la bancarizacién, donde un gran alto nimero
de la poblacion ya posee una cuenta bancaria mayormente en las ciudades mas pobladas, por
ejemplo, Sdo Paulo y Rio de Janeiro. Hay claras preferencias por compras de
electrodomésticos y se destaca una compafiia conocida mundialmente como es Samsung. Por
ultimo, en lo que tiene que ver con el impacto que ha causado el covid-19 en la economia de
muchos paises, se observa que, en Brasil, debido a la contingencia y medidas asociadas a la
pandemia agilicen las compras virtuales y con ella los pagos electrénicos, habito que ya esta
tanto en el lado de la oferta como en el de la demanda en cualquier lugar, y en cualquier

momento.
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Resumen.

Este trabajo tiene como objetivo mostrar los resultados de la indagacion documental obtenida
sobre los sistemas de informacion en Colombia y su evolucion en el tiempo, discriminando
su proceso y beneficios con su aplicabilidad en el pais colombiano. Mediante la informacién
sobre los sistemas revisados, se define brevemente como el almacenamiento y procesamiento
de datos puede arrojar resultados eficientes que pueden ser utilizados por los usuarios; Los
resultados indican que en Colombia se ha avanzado en la politica de sistemas de informacion
y utilizacion de datos, en el marco de ecosistemas publicos y afianzamiento del Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones; sin embargo, existen claras brechas
para la ciudadania digital.

Palabras clave: Datos. Retroalimentacion. Sistemas de informacion. Digital

Abstract.

The objective of this work is to show the results of the documentary inquiry obtained on
the information systems in Colombia and their evolution over time, discriminating their
process and benefits with their applicability in the Colombian country. Using the information
on the reviewed systems, it is briefly defined how data storage and processing can yield
efficient results that can be used by users; The results indicate that in Colombia progress has
been made in the policy of information systems and data use, within the framework of public
ecosystems and the strengthening of the Ministry of Information and Communication
Technologies; However, there are clear gaps for digital citizenship.

Keywords: Data. Feedback. Information Systems. Digital.
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Introduccion.

El mundo ha evolucionado esto es bueno y a la vez muy importante porque se presenta una
adaptacion de todas las cosas alrededor del hombre, por eso, en el mundo empresarial existen
diversos factores tanto internos como externos por lo que exige estrategias o herramientas
que faciliten cada vez méas una optimizacién eficiente para la empresa, los sistemas de
informacion es una de ellas la cual tiene una buena informacién como su mismo nombre lo
dice que es algo que la convierte en interesante. Segun concepto. De pag 1: “Los sistemas de
informacién e refiere a un conjunto ordenado de mecanismos gque tienen como fin la
administracion de datos y de informacion, de manera que puedan ser recuperados y
procesados facil y rapidamente”, es decir que es un sistema el cual esta regido por unos
patrones que ayudan a manejar informacion de tal manera que se busca una solucion (Raffino,
2020).

Existen muchas definiciones de sistemas de informacién pero indagando informacion al
respecto podemos dar certeza de una argumentacién de los sistemas de informacién y es lo
dicho por (Andreu, Ricart y Valor, 1991), en la cual un sistema de informacion queda
definido como: “conjunto formal de procesos que, operando sobre una coleccion de datos
estructurada de acuerdo a las necesidades de la empresa, recopila, elabora y distribuyen
selectivamente la informacion necesaria para la operacién de dicha empresa y para las
actividades de direccidon y control correspondientes, apoyando, al menos en parte, l0s
procesos de toma de decisiones necesarios para desempefiar funciones de negocio de la

empresa de acuerdo con su estrategia” (Montoyo & Marco, 2012).

A partir de esta informacién investigada podemos dar una opinién certeza y es que en los
sistemas de informacidon favorecen tanto a los usuarios de esta herramienta que su proceso es
tan complejo pero a la vez muy manejable por cualquier persona, consta de un proceso en el
cual como lo dicho anteriormente tiene un manejo de informacion o datos que son
primeramente que todo almacenado y posteriormente transformados, con el fin de obtener un
resultado o informe final. Sabiendo la definicion de los sistemas de informacion nos
permitimos hablar del pais de Colombia en el cual sus sistemas de informacién segun El

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (Min TIC) estan
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gestionando para que los sistemas de informacién en Colombia aparte de brindar el proceso
tradicional estos a su misma ves garanticen la calidad de la informacién, dispongan de
recursos de consulta para los publicos de interés permitan transacciones desde los procesos

que generan la informacion.

En cuanto a la evolucion que ha tenido el sistema de informacion se puede decir con certeza
que no ha sido facil ya que si nos retomamos a la época antigua cuando el sistema de
informacidn ni siquiera habia sido reconocido y tampoco se imaginaba que iba a existir, las
empresas manufactureras no llevaban sus datos de forma organizada, la informacion era muy
desorganizada, entonces viendo todo esto que paso en la historia podemos afirmar que fue
un gran paso la existencia del sistema de informacion, claro que fue haciéndose fuerte al
pasar del tiempo en el sentido se formalizaron la clase manufacturera y otros sectores como
el empresarial, que ha servido de mucho porque se han hecho muchos avances eficientes al
momento de tratamiento de datos a partir del proceso que brinda el sistema de informacion.

Metodologia.

El siguiente proyecto corresponde a una revision documental, que segin Sampieri y Batista
permite detectar, obtener y consultar materiales o informacidn recogida selectivamente para
los propositos del estudio (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2015) en este caso basada en
diferentes fuentes secundarias y confiables tales como: articulos, paginas oficiales de Min
Tic, Dane, elementos de Big Data y Open Data, algunos autores relevantes, incluidos de
acuerdo con el criterio de relacionamiento con los sistemas de informacién y excluyendo
datos no verificados. Se realiza desde una perspectiva descriptiva, para visualizar el tema de
los sistemas de informacién, su importancia y la evolucion del mismo en Colombia durante

los Gltimos cinco afnos.

Resultados.

Durante los ultimos afios los sistemas de informacion constituyen uno de los principales
ambitos de estudio en el area de organizacion de empresas. El entorno donde las compafiias
desarrollan sus actividades se vuelve cada vez méas complejo. La creciente globalizacion, el

proceso de internacionalizacion de la empresa, el incremento de la competencia en los
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mercados de bienes y servicios, la rapidez en el desarrollo de las tecnologias de informacion,
el aumento de la incertidumbre en el entorno y la reduccion de los ciclos de vida de los
productos originan que la informacion se convierta en un elemento clave para la gestion, asi
como para la supervivencia y crecimiento de la organizacion empresarial (TRASOBARES,
2017).

Los sistemas de informacion son herramientas muy importantes para las empresas con el
fin sostenerse en el tiempo y en su mercado objetivo, ya que esta le va garantizar, interactuar
con sus clientes potenciales de cada uno de los segmentos identificados, por esta razon los
SIM se vuelven super importantes para las organizaciones por el simple hecho que si estas
priorizan cada una de las estrategias sistémicas, proactivas y transversales enfocadas a las
diversas maneras de como recolectar datos o informacion con fin determinado en este caso
si una empresa utiliza las diferentes maneras de la extraccion de esos datos de cada uno de
los clientes de: ¢ Como? ;Por qué? ;De qué manera? y todas aquellas preguntas que nos va a
permitir conocer el perfil del consumidor abarcando su comportamientos dependiendo su
nivel Geogréafico, Demografico, Socioeconémico que nos va permitir comprender mas a
nuestros clientes y poder aprovecharlos e influir en sus decisiones de compras, ser su primera
opcion minimizando las desvinculaciones y el abandono de los mismos, utilizando los

diversos canales de distribucion y comunicacion. (Fuente: Propia)

Sin informacién de calidad, las organizaciones se encuentran a la deriva, flotando con
dificultad en un mar de inseguridad. La informacion de calidad es, de hecho, un recurso
critico y se obtiene siguiendo varias etapas y asegurandose que la informacion producida sea
exacta, oportuna y relevante (Rodriguez, 2014). En ella los sistemas de Informacion se
agrupan segun su utilidad en los diferentes niveles de la organizacion empresarial. La
organizacion consta de 4 niveles basicos: un nivel operativo referido a las operaciones diarias
de la organizacion, un nivel del conocimiento que afecta a los empleados encargados del
manejo de la informacion (generalmente el departamento de informatica), un nivel
administrativo (abarcaria a los gerentes intermedios de la organizacion) y un nivel estratégico
(la alta direccion de la empresa) (TRASOBARES, 2017).
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Tener una buena utilizacion priorizacion de los SIM va a generar unas entradas y unas salidas
que la va a permitir a las organizaciones tener Sistema de Informacion de Mercados permite
una toma de decisiones, tanto hacia el interior como al exterior de la empresa, de mayor
capacidad de respuesta, con acciones mas eficientes, evaluando resultados que vuelven a
alimentar el proceso. Los SIM tienen unos componentes y unos subsistemas que van a
garantizar que sus procesos se cumplan de una manera productivas y eficiente, a
continuacion, en la siguiente graficas se mostraran esos componentes y los subsistemas que
generan unas entradas y salidas muy beneficiarias para penetracion de mercado con las

diferentes categorizaciones de sus productos (Orador, 2019).

Figura 1. Representacion de un sistema de informacion.

Entradas (Componentes del SIM)

Informacidén de
chentes

SUBSISTEMA DE L A INFORMACION

Coyuntura del

mercado

Sistema apoyo
decisiones

Inteligencia
de marketing

Investigacion
de mercados

Apraximacitn
mercado

SATIDAS (Resultados deimplementar
de manera correcto un SIM)

Relacionarse con su entorno y tomar decisiones adecuadas. Recogen la informacion
relevante de mercado a través de las componentes del SIM: informacion interna,
inteligencia de marketing, investigacion de marketing y subsistema de apoyo a las
decisiones de marketing (Orador, 2019). Los subsistemas estan condicionados por tres
categorias de informacion:

v"Informacion sobre la coyuntura o contexto del mercado: Donde se observan tendencias

politicos-sociales, legales, infraestructuras y desarrollo tecnoldgico, etc.
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v Informacién de clientes: Estudio sobre comportamientos de compra, tendencias, usos del

producto o servicio, clientes potenciales, etc.
v Informaciéon de la competencia: Se estudia la relacién de ventajas y desventajas,

existencia de productos sustitutivos, amenaza de nuevos competidores, etc.

(Orador, 2019).

e Evolucion de los sistemas de informacion.
Los Sistemas de informacion han ido evolucionando durante los ultimos afios hasta constituir
los denominados sistemas de informacion estratégicos, primeramente los Sistemas de
Informacion empresariales eran considerados como un instrumento simplificador de las
distintas actividades de la empresa, una herramienta con la cual se facilitaban los tramites y
reducia la burocracia, su finalidad era basicamente llevar la contabilidad y el procesamiento
de los documentos que a nivel operativo, posteriormente el desarrollo de la informética3 y
las telecomunicaciones permitieron incrementar la eficacia en la realizacion de las tareas,
ahorrar tiempo en el desarrollo de las actividades y almacenar la mayor cantidad de
informacion en el menor espacio posible, lo cual aumento en las organizaciones el interés en
los sistemas de informacion (TRASOBARES, 2017).

En Colombia en 2016, el nimero de lineas de telefonia movil y conexiones de los servicios
TIC como internet de banda ancha, plan de fibra dptica, entre otros, presentaron una dindmica
creciente, a excepcion del servicio de telefonia fija, que tiende a estabilizarse alrededor de
los 7,1 millones de lineas. El servicio de Internet maovil, con una tasa de crecimiento anual
promedio de 12,9%, pasé de 18,6 millones de conexiones en 2014 a 23,7 millones en 2016,
siendo el servicio TIC con mayor dinamismo. Adicionalmente, la mayoria de conexiones de
este servicio se realizd con tecnologia de cuarta generacion (4G) en la modalidad de
suscripcién. (MinTic, 2017).

En Colombia, y teniendo en cuenta principalmente el sector publico, se ha avanzado en la
politica de sistemas de informacion y utilizacion de datos, por medio de la creacion de varios
de ellos y de igual forma con la creacidn del marco regulatorio que hacen que los actores se
vinculen en el ecosistema. Sistemas como eKogui, SECOP | y I, SIIF, MUISCA, SPOA,

SIR1y SIA son claros y representativos sistemas de informacion que se estan implementando
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y que a pesar que siguen en construccién, son valiosos para la toma de decisiones de politica
publica (Calixto, 2018).

Por ejemplo, el sistema eKogui (Sistema Unico de Gestion e Informacion Litigiosa del
Estado) tiene como objetivo “gestionar la informacion de la actividad litigiosa de las
entidades y estatales del orden nacional” como lo indica la vision de la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado (ANDJE) y claramente este objetivo ha permitido alcanzar

ahorro publico y utilizarlo en inversiones de caracter social (Calixto, 2018).

El ministerio TIC expidio la Resolucion 002160 de 2020 para orientar a las entidades
publicas en la implementacion de los Servicios Ciudadanos Digitales. Como parte de esa
orientacion, el ministerio publica la Guia de lineamientos de los Servicios Ciudadanos
Digitales y la Guia para vinculacion y uso de los Servicios Ciudadanos Digitales, con el
proposito de transformar los procesos de las entidades publicas y su relacién con los
ciudadanos a traves del uso de medios digitales, el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones expidio la Resolucion 002160 del 26 de octubre de 2020,
que orienta en la implementacion de los Servicios Ciudadanos Digitales (SCD), los SCD son
un conjunto de soluciones tecnoldgicas que busca facilitar la interaccion de los ciudadanos

con las entidades publicas y optimizar la labor del Estado (MinTic, 2020).

Conclusion.

El sistema de informacién puede ser técnicamente perfecto, pero su valor es cuestionable si
no es usado. Los sistemas de informacion que no contribuyan, por ejemplo, a un mejor
proceso de toma de decisiones que lleve a su vez a mejores resultados por parte de la
organizacion, son sistemas informalmente estériles, segun lo afirmado desde los inicios de
los mismos. Por otra parte, desde las fuentes ministeriales en Colombia se asocian los efectos
de la adopcion de TIC (como herramienta del SlI) en distintos sectores de actividad
econdmica, en busca de mejoras de productividad sectorial, sin embargo debe evolucionarse
hacia el uso de la planificacion estratégica de los sistemas de informacion (por sus siglas en
inglés SISP), de modo que se puedan identificar las relaciones entre los sistemas de
informacion (S1) y el uso de la Tecnologias de la informacion (TI), sin duda un sistemas
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estratégicos de informacion permitan a la empresa sobrevivir en entornos altamente

competitivos. En Colombia los avances del sistema de informacion y utilizacion de datos,

son notorios por la gestion de informaciones de las entidades estatales, para colocar al alcance

de los usuarios plataformas de utilizacion, en busca de transparencia en la informacion y

adaptada a estandares internacionales.
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Resumen.

El proceso administrativo abarca un sin nimero de actividades que estan enfocadas en
aprovechar los recursos de una empresa y a su vez alcanzar los objetivos establecidos por la
misma, responsabilidad que cae en la persona que este encargado de la administracion de la
misma quien debe manejar competencias como liderazgo, valores, pensamiento critico y
capacidad de negociacién; lo que mas adelante le ayudara a determinar cuél es su postura
ante esta informacién y cuales seran las decisiones que debe tomar dentro de la organizacion.
Esta investigacion tuvo como objetivo analizar la participacion y responsabilidad del
administrador de empresas en las decisiones de interpretacion financiera de las Pymes, para
este estudio se llevo a cabo una investigacion de tipo mixto-correlacional y no experimental
donde tuvo la participacién de la poblacion pymes a las que se le aplic una encuesta por
medio de google forms. Los resultados de esta demuestran que es necesario que los
administradores se capaciten en el sector financiero de las mi pymes de Sincelejo de manera
que el 48% de esta poblacion no tiene ningln conocimiento de estos, el administrador cumple
una de las funciones mas importantes dentro de una organizacién por ende en Sincelejo es
preciso contratar a personal idoneo en este cargo, que cumpla con todas las funciones entre
ellas conocer lo importante que es el sector financiero para el desarrollo de esta y que de esta
manera se pueda desenvolver muy bien en el area donde se esté desempefiando.

Palabras clave: administrativo, financiero, habilidades.
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Abstract.

The administrative process mostly encompasses a number of activities that are focused on
taking advantage of the resources of a company and in turn achieving the objectives
established by it. The proper way for a company to use this administrative process is for the
person in charge of it to take full charge of it, handling competencies related to this position
such as: leadership, values, critical thinking and negotiation skills; which will later help you
determine your position on this information and the decisions you must make within the
organization. This research aimed to analyze the participation and responsibility of the
business administrator in the financial interpretation decisions of SMEs, for this study a
mixed-correlational and non-experimental research was carried out where the participation
of the SME population was those that a survey was applied through google forms. The results
of this show that it is necessary for administrators to be trained in the financial sector of the
Sincelejo SMEs so that 48% of this population has no knowledge of these, the administrator
fulfills one of the most important functions within Therefore, an organization in Sincelejo
must hire suitable personnel in this position, who fulfill all the functions, including knowing
how important the financial sector is for its development and that in this way they can
function very well in the area where it is working.

KeyWords: Administrative, financial, process.

Introduccion.

Para observar el crecimiento de una empresa, se es imprescindible contar con una
herramienta Gtil e importante dentro de la misma como lo es la informacién financiera; puesto
que esta facilitara evaluar la situacion actual de dicha empresa y permitira de igual forma
tomar decisiones mucho mas asertivas para una mejor inversion del capital efectivo con el
que se cuenta. Esto para cualquier empresa, ya sea Pymes, Mediana o grandes
organizaciones. Sin embargo, dentro de las organizaciones hay un agente fundamental y
sobre el cual cae la mayor responsabilidad para que una empresa siga en marcha a través del
tiempo; el administrador o gerente de dicha empresa. En este caso el proyecto se centra en el
rol que desemperian los administradores de las empresas pymes en la ciudad de Sincelejo,

donde segun investigaciones arrojadas por la camara de comercio de esta ciudad, revelan que
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el comercio en la misma se sustenta por empresas micro y pequefias. Lo que impulsa a
conocer ain méas cdmo los administradores de dichas empresas toman sus decisiones con
base a los resultados arrojados por la interpretacion previa de su informacion financiera, y

qué postura tienen estos frente a dicha interpretacion.

Si bien es cierto, los contadores son fundamentales dentro de cualquier organizacion, pues
su labor ayuda a disipar dudas ante lo que esta haciendo y qué se espera hacer de acuerdo a
los estudios financieros que este hace frente a dicha actividad que desemperia la empresa; no
obstante, esto no deja dicho que el administrador debe sentirse exonerado de escudrifiar e
interesarse por estos estudios, pues a la final serd quien determine el rumbo de dicha
organizacion, asi lo expresa Huertas (2009) quien plantea que “parte de los problemas
financieros que se presentan en las empresas [... ] no son consecuencia de una mala gestion
financiera, sino del desinterés de algunos “financieros” por la contabilidad y la informacion
que ésta les podria reportar”. De esta forma se revelan cada vez mas que por medio de la
informacion financiera las empresas buscaran solucionar y dar respuestas a interrogantes
como, ¢Qué aspectos se deben tener presentes en el momento de tomar una decision
financiera? ¢ Cual es la importancia del valor del dinero en el tiempo? O ¢COmo se hace un
analisis de riesgo? y como tal el rol que desempefia el administrador pymes frente a esta

informacidn sera determinante para la existencia de dicha empresa.
Metodologia.

El tipo de investigacion utilizada en este proyecto cuantitativa, EI disefio de investigacion es
no experimental, debido a que no se manipulo ninguna variable para alcanzar el objetivo de
investigacion. De corte trasversal usando la encuesta como método de recoleccion de datos
en un determinado periodo tiempo es decir en este afio. Los objetivos de esta investigacion
es determinar como afecta el rol del administrador en la informacion financiera de una
organizacion, especificamente Pymes por ello se identificd 27 de las pymes de la ciudad de
Sincelejo y cuantas de estas contratan administradores para luego relacionar como las
decisiones de esté se evidencian significativamente en la informacién financiera de las

mismas.
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Resultados y discusion.

Un administrador es una persona con vision, liderazgo capaz de aplicar y desarrollar todos
los conocimientos acerca de la planeacion, organizacion, direccion y control empresarial. Un
administrador debe tener la capacidad de tomar decisiones que orienten efectivamente a las
empresas y que utilicen eficazmente los recursos que posee la empresa para alcanzar unos
objetivos primordiales como son la innovacion, la competitividad y la generacion de valor
econdémico y social tanto para el cliente como para sus partes relacionadas. En departamentos
como Sucre, donde la economia es terciarizada (84%), poco productiva y el sector
empresarial esté constituido en un 99,3% por micro y pequefias empresas concentradas en un
42,6% en Sincelejo- capital del departamento, el papel del administrador se constituye en un
elemento fundamental para el crecimiento econdémico de la region y bienestar de su

comunidad.

Asi mismo es fundamental que los administradores tengan conocimientos financieros para la
toma de decisiones ya que estos permiten conocer la auténtica realidad econémica, asi como
las causas y probables consecuencias de las acciones realizadas por la empresa; de estos

dependera la sostenibilidad en el largo plazo de la misma.

En este sentido los Estados Financieros son la representacion de la situacion de una compaiiia
y los resultados obtenidos como consecuencia de las transacciones mercantiles efectuadas en
cada ejercicio fiscal. Asi mismo, son documentos que muestran, cuantitativamente, ya sea
total o parcialmente, el origen y la aplicacién de los recursos empleados para la realizacién
del negocio o cumplir determinado objetivo, y el resultado obtenido en la empresa, su
desarrollo y la situacion del producto con dicho ejercicio. Al indagar en las 27 mipes
seleccionadas para la investigacion, se encontré que solo el 55% contaba con una persona
nombrado como administrador o gerente de las empresas con un tiempo mayor a un afio de
contratacion 88%; de los cuales solo solo el 51,9% manifestd conocer y tener dominio de los
estados de la empresa y el 40% sentirse competente en el manejo y uso de estos para la toma

de decisiones.

En relacion a la importancia dada a los estados financieros para la toma de decisiones el 45%

de los encuestados manifest6 que la empresa no los tiene en cuenta en su totalidad para tomar
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decisiones, dado que las decisiones se toman de acuerdo a la temporada o necesidad existente
en el momento en que se presente. Ahora bien, aun cuando todos los estados financieros son
importantes el 51,9% dio una mayor relevancia al estado de resultados y en proporciones casi

gue homogéneas al estado de cambio de patrimonio y balance general (Ver tabla 1)

Tabla 1. Importancia de los estados financieros para la toma de desiciones (%0)

Balance general

12.2%
Estado de resultados 51.9
Estado de flujo de efectivo 11.1
Estado de cambio en el patrimonio 14.8
ninguno 10%

La poca motivacion que se evidencia en la calificacion de la gestion financieras, pueden
llegar a ser un factor que afecte a que los administradores de las pymes, no muestren su
interés por desarrollar habilidades y conocimientos un poco mas profundos en esta area. Solo
el 14.8% se encuentra totalmente satisfecho con la gestion financiera, donde el 51.9% repunta
como poca satisfaccion y satisfactorios 33.3%. Un poco més del 50% de los encuestados no

se encuentran muy satisfecho con la gestion.
Conclusion.

La motivacion, es quizas uno de los mas importantes para que los administradores de mi
pyme, en este caso en la ciudad de Sincelejo, se interesen més por temas relacionados con la
contabilidad y las finanzas de la empresa. Teniendo en cuenta a estos como una herramienta
indispensable para la orientacién de las decisiones que se vayan a tomar en dicha

organizacion.

También es relevante darle lugar a la importancia de conocer aun mas sobre estas areas y

sistemas de control, radica en no incurrir en errores que mas adelante traeran problemas
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legislativos, pues eludir por una parte es aceptable legalmente, pero evadir, por

desconocimientos en este caso repercute ilegalidades que a la final afectaran al administrador.

Teniendo en cuenta que las mi pymes son de gran contribucion al desarrollo de un pais; y

que en Sincelejo especificamente el comercio se sustenta en su mayoria por este tipo de

organizaciones:
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Resumen.

El Big Data se ha convertido en un sistema de procesamiento de datos a través de las TIC y
a su vez una tendencia a nivel mundial; este proyecto de corte cualitativo descriptivo permitio
realizar una revision, teniendo fuentes de informacién secundaria, libros y articulos que
permitieron identificar los elementos de variabilidad, velocidad, volumen y amplitud de los
beneficios de un Big Data, que puede ayudar de forma positiva a la relacion entre la
organizacion y el publico de interés. Los resultados conllevaron a definir que tiene unas
funciones y caracteristicas propias, pero que su utilizacion puede conllevar riesgos y
amenazas, para aquellas organizaciones que no trabajen por mejoras en Ciberseguridad.
Dados los cambios que se han presentado en el mercado, las organizaciones buscan
mecanismos nuevos para mejorar la eficiencia operativa y calidad de los productos.

Palabras Clave: Big Data. Organizaciones. TIC.

Abstract.

Big Data has become a data processing system through ICT and in turn a worldwide trend,;
This qualitative-descriptive project allowed a review, having secondary information sources,
books and articles that allowed to identify the elements of variability, speed, volume and
breadth of the benefits of Big Data, which can positively help the relationship between the

organization and the public of interest. The results led to defining that it has its own functions
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and characteristics, but that its use may entail risks and threats, for those organizations that
do not work for improvements in Cybersecurity. Given the changes that have occurred in the
market, organizations are looking for new mechanisms to improve operational efficiency and
product quality.

Keywords: Big Data. Organizations. TIC.

Introduccion.

La globalizacion de la informacion y los sistemas de servicios moviles han acelerado y
facilitado la transmision de la informacion digital a través de la red (Internet). EI volumen de
datos ha crecido notablemente, ya sea por los diferentes sistemas y actividades cotidianas
que han forjado la necesidad de modificar, optimizar y generar métodos y modelos de
almacenamiento de los datos que puedan reemplazar los errores que este presenta en las bases
de datos de los sistemas de gestion mas comunes, dadas las razones anteriores surge el Big
Data. Luis Joyanes Aguilar define la Big Data en 2012 como “el conjunto de datos cuyo
volumen supera la capacidad de las herramientas informéticas de uso comudn para capturar,
gestionar y procesar los datos en un lapso de tiempo razonable” entonces este término abarca
diferentes tecnologias asociadas a la administracion de grandes volUmenes de datos

provenientes de distintas fuentes (Leal, Méndez, & Cadavid, 2017).

Davenport, Barth & Bean en 2012 afirman que las crecientes conectividades y mdltiples
pantallas han traido nuevas formas de relacion entre la organizacion y su publico objetivo,
los cuales consumen y producen contenidos a las redes y plataformas sociales, por
consiguiente, las organizaciones se encuentran relaciondndose con una gran cantidad de
datos, pero el Big Data no solo abarca la cantidad de datos sino la variedad, la velocidad de

acceso 'y su procesamiento.

Esta revision permitira identificar el auge del Big Data, como es utilizado para la
manipulacion de informacion masiva desde un enfoque estadistico e informaético. pero a la
vez presenta un gran desafio en la productividad de las organizaciones tanto privadas como
publicas, en una era de constante cambio, eéste debe ser visto como una inversion, cantidades

de datos, que con un adecuado uso y aplicacion, hacen del Big Data una herramienta en sus
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procesos productivos y sociales, permitiendo asi la representatividad en el mundo digital
moderno y al posicionamiento de la empresa dentro del contexto social a nivel nacional como
internacional, haciendo una reflexion importante acerca de los cambios y avances de la

globalizacion tecnologica y de la era digital (Borja & Pérez, 2019).
Metodologia.

Segun la naturaleza de la investigacion el presente articulo es de tipo descriptivo, el cual
consiste en un conjunto de observaciones que se realizan en torno a un determinado tema, de
corte cualitativo. El objetivo del articulo es brindar informacion referente al Big Data como
variable de estudio y su uso dentro de las organizaciones. La busqueda de la informacion se
obtuvo por medio de consulta en fuentes secundarias como libros y articulos de revision,
permitiendo tener mayor conocimiento del tema con informacién relevante, en este caso
sobre el Big Data y la importancia que este representa para las organizaciones. Se
privilegiaron las fuentes directamente relacionadas con el tema y las paginas oficiales
gubernamentales en Colombia, con la finalidad de indagar, obtener y analizar informacion
publicada que fuera atil para realizar la revision y también poder observar que se ha

investigado y qué aspectos permanecen desconocidos de forma general.
Resultados.

Dentro del mercado existen cambios que van unidos con los que se presentan cada dia,
logrando asi unos cambios constantes como también la rapida relacion entre la Data y los
conocimientos sobre diversa informacion, estos estimulan a las empresas a la basqueda de
nuevas estrategias tecnologicas con el fin de generar un valor con el objetivo de fomentar el
uso de nuevas tecnologias como Big Data, el cual permite mejorar la eficiencia operativa. Se
puede afirmar que el Big Data es un término acufiado por la sociedad del conocimiento para
significar grandes datos, los cuales surgen como respuesta al incremento de datos a gran
escala, cuyo procesamiento ya no se podia realizar con los ordenadores clasicos y esto se
debe al aumento en la generacion de datos en la sociedad, lo cual despert6 la necesidad de
crear mecanismos para su procesamiento como las plataformas tecnoldgicas, dejando en el

pasado los antiguos mecanismos de procesamiento de datos (Mayer & Cukier, 2013).
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Big Data debido a sus caracteristicas excede ampliamente la capacidad de procesamiento de
los sistemas tradicionales de gestion de datos, dado los grandes volimenes que se generan a
gran velocidad por distintos canales y en diferentes formatos. Muestra también algunas
oportunidades para las organizaciones ya sean de diferente naturaleza, puesto que, al hacer
uso de los nuevos volumenes y variedad de datos, se pueden realizar preguntas acerca de los
clientes, como, por ejemplo, aplicado al marketing les permite a las empresas hoy dia estudiar
grandes volumenes de datos para extraer informacion sobre los intereses o héabitos de

consumo de los clientes y asi poder disefiar estrategias mas efectivas.

IBM plantea al igual como lo hizo Gartner que Big Data abarca tres grandes dimensiones
conocidas como el “Modelo de las 3V o V3" (Volumen, velocidad y variedad) cabe sefialar
que IBM es una de las compafiias que provee soluciones Big Data a nivel empresarial y
GARTNER es una empresa consultora y de investigacion de las tecnologias de la
informacién (Joyanes, 2013 ). También se trata de temas como volumen, velocidad y
variedad. El Big Data se presenta la combinacion de dos tipos de herramientas tecnolégicas
como son, los datos estructurados y los datos no estructurados, sin embargo, las nuevas
herramientas del Big Data dan origen a un nuevo tipo de datos no estructurado, llamado datos

semiestructurados. (Joyanes, 2013 ).

En cuanto al Big Data en las organizaciones, (Camargo, 2019) Expresa que el uso y
aplicacion del Big Data es muy diverso, pero en general sostiene que muchas organizaciones
utilizan el sistema de procesamiento de grandes datos para mantenerse posicionadas en el
mercado, mejorar las relaciones con el entorno, asi como contribuir a la transformacion de
los procesos productivos de una manera agil y segura al aportar informacion para su
optimizacion. Por ello algunos de los beneficios que Big Data puede generarles a las
organizaciones son los siguientes: mejorar las maneras de como adquirir y organizar datos,
mejora en la capacidad de analisis, prediccion y planificacion, mejores decisiones, mayor
innovacion y ventaja competitiva, obtener una vision completa de los clientes actuales y
potenciales a través de diferentes medios, generar estrategias de marketing personalizadas
utilizando analitica avanzada, entender los datos para mejorar la toma de decisiones y
analizar los datos para mejorar los resultados y finalmente integrar Big Data al Data

Warehouse para aumentar la eficiencia.
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Las Ventajas de esta tecnologia, esta en que, aunque son grandes volimenes que, a pesar de
ser elevados, pueden ser operadas de manera fluida gracias a los programas que se utilizan,
software, procesan los datos utilizando fuentes como el ERP o los CRM o sistemas de gestion
de clientes. Dado el uso masivo de la web, ya sea para las tiendas online y las redes sociales,
ha incrementado el volumen de los datos, el Big Data cumple un beneficio dentro de las
empresas puesto que este recopila toda una gran masa de informacion que nace cada dia
logrando que la empresa se vuelva competitiva. Para una excelente toma de decisiones es
fundamental una correcta informacién, ademas cuando la informacion es proveniente del Big
Data se puede mejorar mucho més en la toma de decisiones que ayuden a favorecer de manera

eficaz los negocios.

Por otra parte, son fundamentales en los planes estratégicos inteligentes de Marketing:
gracias a los datos que brinda el Big Data es posible analizar los acontecimientos que lleva
un usuario en la web, y como los clientes tienen relacion con la marca y producto, y cuéles
son los principales motivos para que el cliente adquiera dicho producto, se puede tener un
analisis acerca de las preferencias, deseos, tendencias y asi realizar compafas dirigidas al
publico. Se puede entonces lograr mejora en la eficiencia, vinculacion de clientes y una
adecuada relacion con las variables del entorno. Ademas, gracias al Big Data una de las
posibilidades que este presenta es el poder analizar el resultado de las distintas acciones

realizadas en tiempo real, y de esta forma observar los aspectos mas relevantes.

¢Como afecta el Big Data en la sociedad? la integracion de datos hace que la formacion y el
conocimiento de las personas, sus gustos y sus preferencias se logren detectar lo mas facil
posible debido a que al acopio de datos de diferentes fuentes, no obstante las personas y
empresas implementan la acumulacion de datos para diferentes fines pocos productivos, para
ser exactos el mal uso de la Big Data puede cambiar la economia de un pais, por ejemplo
plataformas de busqueda y de distraccion hacen cumplen el papel de bancos de datos para
conocer los gustos y las preferencias de las personas. De esta forma se llevan las propagandas
de articulos, las plataformas introducen un video y luego para ver el video sale el anuncio,
dando a conocer un gran hueco en la seguridad de los datos personales de las personas
(Monleén, 2015).
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Los resultados de la implementacién de Big Data en Colombia, se pueden mencionar en
relacion con obstaculos para su popularizacién en las organizaciones radica en el
presupuesto, la falta de manejo del tema y la cultura como principal causal. En Colombia la
tendencia Big data es promovida por el MINTIC (Ministerio de tecnologias de la informacion
y comunicaciones) entidad que evidencia el desarrollo de esta herramienta para potenciar
procesos industriales, estatales y educativos. Este ministerio reconoce los beneficios sociales,
culturales, politicos y econdmicos que puede otorgar esta tendencia., por ello ha creado
centros de excelencia y apropiacion (CEA) con el objetivo de concentrar el analisis de datos
en lugares estratégicos para aprovechar las capacidades en el anélisis de datos, privilegiando
temas como ciberseguridad, formulacion de politicas publicas e internet de las cosas.

También se pretende desarrollar un ecosistema de capacidades de analisis en Colombia para
contribuir a la competitividad y posicionamiento de una cultura de innovacion. Hay enfoques
precisos hacia algunos sectores tales como produccién industrial, de comercio, agricola y

publicitario, comunicaciones, internet, television y telefonia, bancario, salud.

Se pretende medir la viabilidad con indicadores como porcentajes de crecimiento del sector
TIC, penetracion y la incidencia que tiene el sector TIC en &reas de interés en Colombia, el
uso de las tecnologias de la informacion y comunicacién en las PYMES en Colombia, el
cubrimiento de internet y el posicionamiento a nivel internacional que tienen los proyectos
llevados a cabo en el pais, las iniciativas realizadas por el DANE y el Ministerio de tecnologia
de la informacion y la comunicacion, entre otros con el objetivo de obtener un nivel de
aceptacion y porcentajes del crecimiento para las pequefias y medianas empresas con

favorabilidad de implantar Big Data (Reita Reyes & Salinas Hernandez, 2016).
Discusion.

Segun los resultados encontrados, si bien BIG DATA es una herramienta que se utiliza para
la obtencion, procesamiento y el andlisis de la informacion que ayuda a tomar decisiones en
los diversos sectores donde se aplique, puede contener aspectos negativos dentro de lo
descrito se estimé importante revisar las implicaciones de posibles riesgos si se utilizan de
manera inadecuada, debido a la enorme cantidad de informacién que se maneja y la poca

inversion que pudiera brindarse a los sistemas de seguridad y que pueden representar peligro
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para los datos confidenciales de las empresas, las personas e incluso para la informacién de
caracter gubernamental que se encuentran expuestas. Por ello es importante investigar y
revisar articulos que muestren los avances para esfuerzos de seguridad y reglamentacion cada
vez mas dificil de controlar en cuanto a la posible violacién de privacidad por parte de
ciberataques. En ese mismo sentido también se estan ampliando politicas de ciberseguridad
a nivel nacional y la colaboracién entre los gobiernos y empresas para monitorear y prevenir

el robo de informacidn, que apuntan también a la disminucion de fraudes.
Conclusion.

Big data es una de las principales herramientas de sistemas, fundamentales en la actualidad
para las personas y organizaciones como apoyo para la toma de decisiones, permitiendo
obtener diversos beneficios, ya sean sociales, culturales o econdmicos que se han alcanzado
a través de la implementacion de estrategias eficientes creadas a partir de la informacion
adquirida por los medios tecnoldgicos. En Colombia se esta realizando un despliegue y
profundizacién en ello por medio del MINTIC para las empresas e instituciones educativas
con el objetivo de fomentar su uso. Sin embargo, Big Data no esta excepto de los ciberataques
y el robo de informacion confidencial y privada de usuarios, por tal motivo se hace necesario
el desarrollado de estrategias y politicas para la prevencion, deteccidn y proteccion de la
informacidn y de esta forma obtener un mayor crecimiento a nivel nacional e internacional,

confiable desde la ciberseguridad de estos sistemas.
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Resumen.

El proyecto realizado ha contribuido de manera importante al identificar y resaltar los puntos
existentes entre las similitudes y diferencias entre ambas naciones, ademas genera un
aprendizaje significativo con respecto a la economia de Rusia y de Venezuela. Cabe
destacar, que para establecer semejanzas y desigualdades se realizaron estudios, disefiaron
estadisticas, graficas de poblacién y muestra, donde se analizd, caracterizé y reconocio, cada
factor relevante de la economia y su poblacién en general para adquirir resultados
exitosos. Es de suma importancia saber que el hecho de conocer dicha informacion
suministrada permite ampliar los conocimientos del lector y de los investigadores, generando
asi una experiencia llamativa al momento de leer la informacién, analizar las estadisticas y
gréaficas establecidas. El hecho de que Rusia ha suministrado medicamentos hacia el pais
venezolano, también se ha convertido en uno de los principales aliados del Gobierno
venezolano en el exterior. Ambas naciones tienen acuerdos de cooperacion en las areas de la
alimentacion, salud y energia. Las autoridades de ambos paises, los nexos bilaterales se
encuentran en su mejor momento. Rusia ha realizado millonarias inversiones en la economia
venezolana y apoya proyectos en el sector energético, asi mismo, en el sector técnico-
militar, donde corresponde la asistencia.

Palabras clave: economia, estadisticas, naciones, acuerdos, semejanzas, diferencias.

Abstract.
The project has contributed significantly by identifying and highlighting the points
between the similarities and differences between the two nations, and also generates

significant learning regarding the Russian and Venezuelan economy. It should be noted
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that to establish similarities and inequalities, studies were carried out, statistics were
designed, population and sample graphs, where each relevant factor of the economy and
its population was analyzed, characterized and recognized overall to gain successful
results. It is of the utmost importance to know that knowing this information provides
allows to expand the knowledge of the reader and of the researchers, thus generating a
striking experience when reading the information, analyzing the statistics and graphs
established.The fact that Russia has supplied medicines to the Venezuelan country has
also become one of the Venezuelan government's main allies abroad. Both nations have
cooperative agreements in the areas of food, health and energy. The authorities of both
countries, bilateral links are at their best. Russia has made millions of investments in the
Venezuelan economy and supports projects in the energy sector, also in the technical-
military sector, where assistance is appropriate.

KeyWords: economy, statistics, nations, agreements, similarities, differences.

Introduccion.

El presente proyecto de aula pedagdgico esta direccionado bajo el método cuantitativo,
buscando asi y analizando los factores de similitudes y diferencias econémicas existentes
entre el pais venezolano y el pais ruso; por ende, los objetivos en los cuales se despliega dicha
finalidad son: especificar, evaluar e identificar los factores que intervienen de manera
significativa, negativa o positiva y a su vez conocer de la historia, demografia y economia de
ambos paises, para poder fortalecer los conocimientos sobre la temética y desarrollar un

pensamiento critico de los contenidos.

Cabe destacar, que para establecer semejanzas y desigualdades se realizaron estudios y se
disefiaron estadisticas y graficas de poblacion y muestra, donde se analiz6 y caracterizé cada
factor relevante de la economia y poblacion en general para adquirir resultados exitosos.
Ademas, en el estudio se incluyen componentes importantes de ambas naciones como el pib,
moneda, conversion, tasa de desempleo, impuestos, nivel educativo de cada poblacion, los
principales productos exportados, balanza comercial, inflacién, poblacion demogréfica,
salario minimo, nivel de pobreza, cantidad de personas en la indigencia y deuda externa; todo

ello con el fin de hacer una pesquisa rigurosa para obtener informacion fidedigna, completa
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y del mismo modo motivar a los lectores a aprender sobre el tema, también dar sentido a los
conocimientos y actividades desarrolladas en dicho proyecto, y hacer posible la comprensién

del tema; facilitando asi la reconstruccion de conceptos.

Es de suma importancia saber que el hecho de conocer dicha informacion suministrada y
facilitada permite ampliar los conocimientos del lector y de los investigadores, generando
una experiencia significativa y llamativa al momento de leer la informacion, analizar las

estadisticas y graficas establecidas.

Metodologia.

e Enfoque: EIl presente proyecto de aula esta enmarcado bajo el paradigma o enfoque
cuantitativo, debido a que se reflejan resultados estadisticos recopilados durante el
proceso de investigacion que se lleva a cabo por los estudiantes.

e Tipo de estudio: En el presente proyecto sera de caracter comparativo, descriptivo y
de revisién bibliogréfica, debido a que, se realizara la respectiva comparacién de las
variables macroeconomicas de los paises en estudio.

e Poblacion: La poblacion de Rusia actualmente cuenta con una poblacion total de
146.800.000, Lo que la hace poscisionarse en el numero 9 de los los paises con mayor
poblacion del mundo. situada en Europa central, tiene una superficie de 17.098.250
Km2 vy es el pais més grande del mundo (ORBYT , 2020).

Resultados y discusion.

El proyecto realizado ha contribuido de manera importante al identificar y resaltar los puntos
existentes de similitudes y diferencias entre ambas naciones, ademas genera un aprendizaje
significativo con respecto a la economia de Rusia y de Venezuela. Se pudo deducir que
durante los afios Rusia y Venezuela han estado relacionados por:

e El hecho que Rusia ha suministrado medicamentos al pais venezolano, también Rusia
se ha convertido en uno de los principales aliados del Gobierno venezolano en el
exterior.

e Ambas naciones tienen acuerdos de cooperacion en las areas de la alimentacion,

salud y energia.
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e Las autoridades de ambos paises, los nexos bilaterales se encuentran en su mejor
momento.

e Rusia ha realizado millonarias inversiones en la economia venezolana y apoya
proyectos en el sector energético, asimismo, en el sector técnico-militar, donde
corresponde la asistencia.

e Con respecto a la Tasa de desempleo tiene el mismo porcentaje que equivale al 6,4%
Se hallaron diferencias las cuales fueron diversas y evidentes en la tabla plasmada

previamente, en el cual se pudo observar que hay una diferencia porcentual:

Gréfico 1. Poblacién de Rusia

RUSIA 2020
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la pagina (Commons, Population Pyramid, 2020)
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Mercado laboral.
Tabla 1. Factores comparativos de mercado laboral

nacionales entre Rusia y Venezuela.

FACTOR O ELEMENTO RUSIA VENEZUELA
Tasa de desempleo 6,4% 6,4%
Parados 3.871m 1.062 m.
Ranking 16° 940
salario minimo 141,5€ 525,8 €
IMPUESTOS
Tabla4. Factores comparativos de impuestos entre Rusia y Venezuela.
FACTOR O ELEMENTO RUSIA VENEZUELA
IVA General 20,00% 16,00%
Tipo maximo 13,0% 34,0%
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Conclusion.

Existe una diferencia en la Tasa de Natalidad de -94.29% y la mortalidad es de -43.70. La
deuda total de ambos paises tiene una diferencia porcentual de 55.48%, Diferencia porcentual
de inmigrantes es de -39.85% Yy la de emigrantes es de -99.97%, La balanza comercial tiene
una diferencia de -99.02 %, las exportaciones de -96.07 %, las importaciones -97.70 %, la
tasa de variacion 1,467.53 %, el IVA general un -20.00 %, el tipo maximo un 161.54 %,
La bolsa de valores un -10,741.74 %, el tipo de cambio de ddlar un 269,488.64 %, el salario
minimo un 271.59 %, el ranking un 487.50 %, Parados un -72.57 %, el ranking de
innovacion un 160.87 %, el ranking de competitividad un 209.30 %, el gasto en defensas
un 11,087.01 %, el gasto de salud un 5,525.14 %, el gasto de educacién un -72.92 %, en la
deuda total un -85.64 %.
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